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TECHNOLOGIE-SALON: Multifunktionale Gewerbe- und Mobilitdtshubs H

1. EinfUhrung

Am 20. und 21. September 2023 trafen sich 16 Expert:innen auf Einladung des Projekts
~EUREF-Forschungscampus Mobility2Grid - Effiziente und vernetzte Systeme fiir die
klimaneutrale Stadt“ im Hotel Vierseithof in Luckenwalde, um im Rahmen eines ,, Tech-
nologie-Salons® iiber die Zukunft multifunktionaler Gewerbe- und Mobilititshubs zu
debattieren. Das Projeke ,,EUREF-Forschungscampus Mobility2Grid“ wird vom Bun-
desministerium fiir Bildung und Forschung (BMBF) im Rahmen der Initiative ,,For-

schungscampus: 6ffentlich-private Partnerschaft fiir Innovationen® geférdert.

Die effiziente und zukunftsfihige Umsetzung der Energie- und Verkehrswende ist vor
dem Hintergrund des Klimawandels eine der grofiten Herausforderungen unserer Zeit.
Ziel des Forschungscampus Mobility2Grid ist es, die Entwicklung vernetzter Systeme fiir
die klimaneutrale Stadt voranzutreiben. Dabei konzentriert sich der Forschungscampus
insbesondere auf die Erforschung von Konzepten fiir einen CO2-armen Verkehr sowie
fiir eine luftschadstoff- und lirmarme, aber auch sichere Stadt. Die aus Anwendungsbei-
spielen gewonnenen Erkenntnisse dienen dazu, Modelle fiir die klimaneutrale Stadt der
Zukunft zu entwickeln und damit die Skalierbarkeit des Gesamtsystems zu ermdoglichen.
Der auf dem EUREF-Areal in Berlin Schoneberg angesiedelte Forschungscampus Mo-
bility2Grid leistet so einen Beitrag zur Umsetzung der Energie- und Verkehrswende. Er
erforscht und realisiert innovative Losungen, um die Versorgung mit Strom, Warme und
Verkehr langfristig bezahlbar, sicher und vollstindig auf Basis von erneuerbaren Energien
zu gewihrleisten. Die Losungsansitze, die dabei herausgearbeitet werden, sollen auch in
anderen innovativen Arealen (z. B. EUREF Campus Diisseldorf, Das Neue Gartenfeld,
Ring Berlin) angewandt werden, sodass langfristig ein Transfer erfolgen kann, der zu einer

umfassenden und nachhaltigeren Mobilitit beitrigt.

Ausgangspunkt des Technologie-Salons war das Inputpapier ,Multifunktionale Gewer-
be- und Mobilititshubs®, welches zum Teil kontroverse Hypothesen und Uberlegungen
fur die Weiterentwicklung von Mobilititshubs aufstellt. Betrachtet wurden dabei die
Bereiche Sozial/Partizipation, Technologie, Okonomie, C")kologie und Politik. Diese Be-
reiche lehnen sich an die sogenannte STEEP-Analyse an (Sociological, Technological,
Economic, Environmental and Political Change) und liefern einen Analyserahmen fiir
die Faktoren, die einen Einfluss auf die untersuchte Einheit haben kénnen. Das Konzept
der multifunktionalen Gewerbe- und Mobilititshubs scheint vielversprechend, da es die
individuelle Mobilitit und das Gewerbe miteinander vereint, was in der Praxis bisher
nicht ausreichend umgesetzt wird. Ziel des Technologie-Salons war es, notwendige Ent-
wicklungsaufgaben aufzuzeigen, die eine Implementierung vorantreiben kénnen. Dabei
standen die zentralen Fragen, ob und in welcher Form multifunktionale Hubs in der
Praxis realisiert werden konnen, welche spezifischen Anforderungen die verschiedenen
Nutzer:innen sowie Flotten an solche Hubs stellen, wie sie in der Praxis gestaltet werden

kénnen und wie die kooperative Nutzung geférdert werden kann, im Vordergrund.

Multifunktionale Gewerbe- und Mobilititshubs beschreiben einen kooperativ (unterneh-
mensiibergreifend) genutzten Standort im (sub-)urbanen Raum, wo nachhaltige Energie
erzeugt und intelligent gespeichert wird, um sie fiir verschiedene gewerbliche Fahrzeug-
flotten bereitzustellen. Es ist wichtig, dass ein Hub dabei den logistischen Anforderungen
des Standortes gerecht wird. Der Hub vereint die Merkmale einer Mobilititsstation, eines
Mikro-Depots und eines Ladehubs.



Die Ergebnisse des Technologie-Salons sind ein Beitrag des EUREF-Forschungscampus
Mobility2Grid, die Verkehrswende durch die Implementierung von multifunktionalen
Gewerbe- und Mobilitdtshubs voranzutreiben. Allen Beteiligten gebiihrt dafiir grofier
Dank.

Der Technologie-Salon wurde als Teil der Aktivititen des EUREF-Forschungscampus
Mobility2Grid durch ein Team des nexus Instituts fiir Kooperationsmanagement und
interdisziplinire Forschung sowie des Fachgebiets Arbeitslehre/Technik und Partizipa-
tion am Institut fiir Berufliche Bildung und Arbeitslehre der TU Berlin durchgefiihrt.
Zusitzlich erhielt der Salon wissenschaftliche Unterstiitzung von Teams des Fachgebiets
Methoden der Produktentwicklung und Mechatronik am Institut fiir Maschinenkonst-
ruktion und Systemtechnik sowie des Fachgebiets Logistik am Institut fiir Technologie
und Management der TU Berlin. Ebenfalls war der Projektpartner DB Schenker in die

Konzeption des Technologie-Salons mit eingebunden.

Nachfolgend stellt Kapitel 2 zunichst die Salon-Methode vor, Kapitel 3 dokumentiert
Ablauf und Ergebnisse des Technologie-Salons und Kapitel 4 umfasst das mit den Ergeb-

nissen optimierte Inputpapier.

Abb. 1: Das Hotel Vierseithof in Luckenwalde diente als Tagungsort fiir den Technologie-Salon

Einfliihrung u
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2. Salon-Methode

Die ,Salon-Methode® wurde Anfang der 2000er Jahre vom nexus Institut fiir Koopera-
tionsmanagement und interdisziplinire Forschung (vgl. Dienel 2005)! als partizipatives
Instrument entworfen, mit dem ein Kreis von Expert:innen Empfehlungen zur Lésung
eines Zukunftsproblems entwickelt. Die Methode greift die Atmosphire der im 18. bis
20. Jahrhundert etablierten ,Salons“ auf. Dort wurde privat zelebriert, aber gesellschaft-
lich bedeutsam, iiber kulturell, politisch und wissenschaftlich relevante Themen dis-
kutiert. Durchgefiihrt an einem Tagungsort mit besonderer Atmosphire, verbindet die
Methode sachorientierte, kommunikative, kreative und isthetische Elemente und schafft
Raum fiir innovative, interdisziplinire Losungen. Die Salon-Methode kniipft an Elemen-
te des intellektuellen Salons als Ort geistreichen und tiefsinnigen Diskurses in anregender
Atmosphire an. Als Methode zur Beteiligung von Expert:innen fiihrt sie unterschiedliche
Expertisen, Erfahrungen und Anschauungen zusammen und erméglicht einen substan-

ziellen Beitrag zur Weiterentwicklung eines zukunftsrelevanten Themas.

Ausgehend von einem Inputpapier mit aktuellem Wissensstand und Zukunftsthesen
wird ein intensiver Diskurs aufSerhalb der Alltagsroutine in einem Wechsel aus Gruppen-
gesprichen und philosophischem Dialog-Spaziergang mit verschiedenen Kreativmetho-
den angeregt und Raum fiir innovative, interdisziplinire Losungen geschaffen. Ein Salon
dauert in der Regel anderthalb bis zwei Tage. Die Ergebnisse werden als Output-Papier
dokumentiert und verdffentlicht. Begleitend wird eine Delphi-Befragung durchgefiihrt.

Fiir die Anwendung der Methode zur Diskussion von technologischen Themen mit ge-
sellschaftlichem Bezug hat sich die Bezeichnung , Technologie-Salon® etabliert (vgl. Ver-
tretung des Landes Nordrhein-Westfalen beim Bund 2009)%

Zentral fiir die Salon-Methode ist, dass Expert:innen

+ in einem zeitlich befristeten Think-Tank,

+ in besonderer Tagungsatmosphire,

+ ausgehend von einem vorab erstellten Inputpapier mit

aufbereiteter Problemstellung,

+ in einem moderierten Verfahren,

+ mit verschiedenen Kreativmethoden,

+ im Rahmen von Plenumsdiskussion, Dialog-Spaziergang und Kleingruppenarbeit
+ sowie vorher und nachher durch ein Delphi befragt,

gemeinsam ein Zukunftsproblem bearbeiten und Lésungen entwickeln.

Nach einem Rekurs auf das Inputpapier widmet sich der erste Tag der Erorterung der
verschiedenen Probleme, die sich auf dem Weg zur Verwirklichung des darin enthalte-
nen Zukunftsentwurfs stellen. Wichtiges Element des ersten Tages ist der philosophische
Dialog-Spaziergang. Der zweite Tag ist der Diskussion und Ableitung von Empfehlungen

gewidmet, die in das Abschlusspapier aufgenommen werden.

Die Salon-Methode umfasst grundlegend fiinf verschiedene Bausteine, die nacheinander

abgehandelt werden. Diese werden im Folgenden beschrieben.

' Dienel, C. (2005): Vision Sachsen-Anhalt 20-xx. Zukunftsperspektiven fiir nachhaltiges staatliches Handeln. Friedrich-Ebert-Stiftung.

2

Vertretung des Landes Nordrhein-Westfalen beim Bund (2009): 1. Betliner Technologie-Salon. Auf dem Weg zum glisernen Produke:

Politische Rahmenbedingungen fiir die Zukunft der RFID-Technologie. Ergebnispapier.



Baustein I: Auftakt und Thema

+ Der Salon wird von den Veranstaltenden eréffnet, die Teilnehmenden werden be-
grifit.

+ Das Salon-Team stellt sich sowie Ziel, Ablauf und Vorgehensweise der Veranstaltung
vor.

+ Die Teilnehmenden, Hauptakteure des Salons, stellen sich vor.

+ Als thematischer Einstieg werden, zusammenfassend und anschaulich, die Inhalte

des Inputpapiers vorgestellt.

Baustein II: Kontrapunkt — Dialog-Spaziergang

+ Angelehnt an die peripatetische Philosophenschule des Aristoteles (Peripatos, altgrie-
chisch fiir ,,Wandelhalle“ als Ort, an dem der Unterricht stattfand) bilden sich Paare.

+ Im Dialog-Spaziergang erhalten die Paare die Aufgabe, die sich zur Thematik stel-
lenden Probleme zu identifizieren, ihre Sichtweisen abzugleichen, die Probleme zu
gewichten und die wichtigsten Ursachen zu nennen.

+ An Protokoll-Stationen geben die Dialog-Paare ihre Ergebnisse auf vorbereiteten
Bégen zu Protokoll, diese werden an Stellwinden aufgehangen.

+ Die gesammelten Ergebnisse der Dialog-Paare bilden einen Gallery Walk. Nach Er-
offnung des Gallery Walks stellen die Dialog-Paare ihre Diskussionsergebnisse vor.

Baustein III: Interludium — Visionen
+ Die Teilnehmenden entwickeln spielerisch und phantasievoll Visionen.

+ Zusammentreffen am Abend in gelockerter Atmosphire.

Baustein IV: Reprise — Realisierbare Lésungen entwickeln

+ Die Teilnehmenden leiten in Kleingruppen konkrete Handlungsvorschlige ab.

Baustein V: Finale Grandioso — Ergebnisprisentation
+ Die Kleingruppenergebnisse werden im Plenum vorgestellt, diskutiert und bewertet.

+ Ziel ist, dass die Expert:innen méglichst viele gemeinsame Positionen finden.

Verlauf und Ergebnisse aller Salon-Phasen werden im sogenannten Output-, Zukunfts-
oder Konsens-Papier schriftlich aufbereitet, den Beteiligten zugestellt und nach Einarbei-
tung ihrer abschliefenden Riickmeldung als gemeinsames Ergebnis verdffentlicht. Eine
Delphi-Befragung kann vor Beginn und nach Ende des Salons die Expertenmeinungen
erfassen und Verinderungen abbilden. Die Grundidee der Delphi-Befragung besteht da-
rin, systematisch in zwei oder mehreren Wellen Meinungen von Expert:innen anonym
einzuholen und Verinderungen abzubilden. Bei der Salon-Methode erfolgt die Durch-
fithrung eines Mini-Delphis mit einer ersten Befragung vor dem Salon, bevor ein Aus-
tausch erfolgt, und einer zweiten Befragung am Ende des Salons, sodass die Expert:innen
ihre Antworten unter dem Einfluss der Einschitzungen der anderen Teilnehmenden und

der Diskussion iiberdenken kénnen.

Salon-Methode H
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3. Ablauf und Ergebnisse
des Technologie-Salons

Der Technologie-Salon Multifunktionale Gewerbe- und Mobilititshubs fand am 20. und
21. September 2023 im Hotel Vierseithof in Luckenwalde statt. Im Vorhinein wurde den
Expert:innen ein Inputpapier iibersandt, damit wihrend des Austauschs eine gemeinsame

Gesprichsbasis vorhanden ist, auf die sich bezogen werden kann.

3.1 Programm

Der Technologie-Salon gliederte sich in die folgenden Programmpunkee:

Mittwoch, 20.09.2023

12:00  Ankommen und Delphi 1

13:00  Mittagessen mit offizieller Begriiftung
14:00  Baustein I: Auftakt und Thema
+ Einfithrung in Ziel und Ablauf des Salons

+ Vorstellungsrunde mit Kommentaren

15:30  Kaffeepause

16:00  Baustein II: Kontrapunkt
+ Dialog-Spaziergang im Park
+ Probleme sammeln

+ Ergebnisprisentation im Plenum

18:45  Abendessen

19:45  Baustein III: Interludium
+ Gemeinsam Visionen fiir

Losungen entwickeln

Donnerstag, 21.09.2023

08:00  Friihstiick

09:00  Baustein IV: Reprise
+ Kleingruppen
+ Visionen im Licht des neuen Tages bewerten
+ Realisierbare Losungen, Projektideen und

Geschiftsmodelle entwerfen

1I:00 Kaffeepause

m:30  Baustein V: Finale Grandioso
Abschluss und Evaluierung

13:00  Delphi2

13:30  Mittagessen mit Verabschiedung

Abb. 2: Programm des Technologie-Salons
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Abb. 3: Teilnehmende und wissenschaftliches sowie Organisationsteam des Technologie-Salons

3.2 Teilnehmende und Organisationsteam

Am Technologie-Salon Multifunktionale Gewerbe- und Mobilititshubs nahmen insgesamt
folgende 16 Teilnehmende aus den Bereichen Wirtschaft, Wissenschaft und Verwaltung teil
(alphabetische Reihenfolge):

+ Michael Abraham, Deutsche Plattform fiir Mobilititsmanagement e. V.
+ Lukas Baatz, Behorde fiir Verkehr und Mobilititswende Hamburg

+ Konstantin Briiske, Senatsverwaltung fiir Mobilitit, Verkebr, Klimaschutz und Umwelt Berlin
+ Garip Capli, Hermes Germany GmbH

+ Natalia Echeverri, unit-design GmbH

+ Benjamin Heldt, DLR Institut fiir Verkehrsforschung

+ Simon Hinke, Landratsamt Miinchen

+ Karoline Karohs, Bundesverband der Energie- und Wasserwirtschaft

+ Rolf Mienkus, INSEL-PROJEKT.BERLIN GmbH

+ Martina Reece, Wissenschafisstadt Darmstadt

+ Dr. Dustin Schéder, Deutsche Bahn AG

+ Andreas Schwager, Deutsche Post DHL Group

+ Julian Schwarze, Offenbach Institut fiir Mobilitiitsdesign

+ Leif Torge, Hamburger Hochbahn AG

+ Dr. Kerstin Wendt, Synectics // Women in Mobility

+ Christine Wenzel, 7TER Mobility

Das Team, das den Technologie-Salon organisatorisch und wissenschaftlich begleitete, bestand

aus folgenden Personen (alphabetische Reihenfolge):

+ Dr. Thomas Blanchet, nexus Institut
+ Alexander Grahle, TU Berlin

+ Dr. Enrico Lauth, TU Berlin

+ Moritz Résler, nexus Institut

+ Martin Schlecht, 7U Berlin

+ Lars Tasche, TU Berlin

+ Carlo Thomsen, nexus Institut

Ablauf und Ergebnisse des Technologie-Salons n
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3.3 Auftakt und Thema

Am 20. September ab 12 Uhr begriiffite das Organisationsteam die 16 Teilnehmenden
und gab die Veranstaltungsunterlagen sowie eine erste Delphi-Befragung aus. Fiir das
Ankommen war ein zeitlicher Puffer eingeplant, damit die Teilnehmenden vor dem
Mittagessen in Ruhe ankommen, ihre Zimmer bezichen und die Befragung ausfiillen
konnten. Der Technologie-Salon sollte in entspannter Atmosphire stattfinden, weshalb
darauf geachtet wurde, zu Beginn geniigend Zeit fiir ein erstes gegenseitiges Kennenlernen
der Teilnehmenden zu lassen. Nach dem ersten inoffiziellen Teil gab es ein gemeinsames
Mittagessen. Danach folgte die offizielle Begriiffung durch das Organisationsteam sowie
die Vorstellung des Projekts ,Mobility2Grid“ durch die Geschiftsfithrerin Franziska
Kaiser und die Vorstellung des vorab versandten Inputpapiers durch das wissenschaftliche
Team. Dieser Schritt war notwendig, um allen Teilnehmenden den gleichen Wissensstand

zu ermdglichen.

Im Anschluss folgte eine Vorstellungsrunde. Neben Schilderungen zur eigenen Person
und dem professionellen Hintergrund, waren die Teilnehmenden aufgerufen eine erste
Einschitzung zum Inputpapier abzugeben und dafiir folgende Fragen zu beantworten;

eine Auswahl der Antworten findet sich jeweils angehingt an die Fragen:

Sind die wichtigsten Themenbereiche im Inputpapier enthalten? Was fehlt?

+ Kapazititen / Zustindigkeiten

+ Der Mensch

+ Blickwinkel kommunaler Verwaltungen

+ Partizipation

+ Feedback der Biirger:innen / Nutzer:innen

+ Notwendigkeit von dezentraler Ladeinfrastruktur
+ Geschiftsmodell / Betreibermodell

+ Betrieb / Ownership der Hubs?

+ Services fiir Fulginger:innen besser herausstellen

+ Lirmschutz



Stellt das Papier die richtigen Fragen? Wonach wird nicht gefragt?

+ Okologische und 6konomische Vorteile (besser) quantifizieren

+ Politischer Wille (Verkehrswende)

+ Finanzierungsmodell (Férderung, Nutzungsgebiihren, etc.)

+ Geschiftsmodelle

+ Rolle der Kommune

+ Dezentrale Hubs, Mini-Bahnhofe

+ Rechtliche Fragen

+ Rechtsrahmen / Vertragsgestaltung

+ Hybride Nutzung des OPNV

+ Gewihrleistung bezahlbarer Mobilitit

+ Steuerung privater Anbieter durch Kommunen (Was? Wie? Wohin?)

+ Ownership

+ Sicherheitsaspekte

+ Quartiersgarage

+ Logistik

+ Wie kénnen Konflikte zwischen Nutzungen, wie Gewerbe und
Aufenthalt aufgeldst werden?

+ Was soll das fiir ein Ort sein? / Was ist das Ziel dieses Ortes?

+ Flichenverfligbarkeit / Flichenbedarf / Platzbedarf

+ Umsetzungshorizont

+ Erreichbarkeit

Gebt das Papier von den wichtigsten Potenzialen und Problemen bzw. Herausforderungen
in Bezug auf die Implementierung von Mobilitiitshubs aus? Wo gibt es Verbesserungsbedarf?

+ Branding / Gestaltung

+ Wer ist die Zielgruppe?

+ Gut: Induzierter Verkehr wird angesprochen

+ Anreize fiir Unternehmen und Realisierbarkeit

+ Langfristige Nutzung

+ Aufenthaltsqualitic vs. Abfall, LKW, Bus-Betrieb
+ Modularitit und Zirkularitit

+ Mobilititsmanagement

+ Vernetzung mit der Stadt und den Nutzenden

+ Qualitit des Aufenthalts

+ Konzept: Wie wird der Individualverkehr integriert?

Ablauf und Ergebnisse des Technologie-Salons H
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Abb. 4: Dialog-Paare

3.4 Dialog-Spaziergang — Kontrapunkt

In dem Inputpapier wurden fiinf Themenbereiche (Sozial/Partizipation, Technologie,
Okonomie, Okologie und Politik) benannt. Fiir den Dialog-Spaziergang wurden die
Teilnehmenden paarweise eingeteilt, so dass sich immer zwei Personen mit unterschied-
lichem Hintergrund zu den genannten Themenbereichen austauschten. Dabei wurde
gefragt, wo Probleme auf dem Weg zu einer besseren Implementierung von multifunk-
tionalen Gewerbe- und Mobilititshubs bestehen und welche Ursachen diesen Problemen
zugrunde liegen. Jeder dieser Themenbereiche stellte eine Protokoll-Station dar. Die
Dialogpaare konnten sich frei bewegen und nach Belieben eine dieser Protokoll-Stationen
aufsuchen, um ihren Austausch festhalten zu lassen. Die Teilnehmenden mussten selbst
aber keine Notizen anfertigen, damit der Fokus auf dem gegenseitigen Austausch
blieb. Im Mittelpunkt stand das Aufzeigen von Hiirden bei der Implementierung von
multifunktionalen Gewerbe- und Mobilititshubs in den jeweiligen Themenbereichen.
Zwei Vertretende aus dem wissenschaftlichen Team nahmen ebenfalls am Dialog-
Spaziergang teil, um ihre Ergebnisse durch direkte Praxiseindriicke zu spiegeln und um in
die Weiterentwicklung des Inputpapiers eingebunden zu sein. Dabei ging es nicht um eine
Beeinflussung der Teilnehmenden, sondern um die gemeinsame Konzeption des Input-
Papiers, was als kollaborativer Prozess verstanden werden kann. Die Protokoll-Stationen
befanden sich hauptsichlich im Stadtpark Luckenwalde, der circa 10 Gehminuten vom

Veranstaltungsort entfernt liegt.




Abb. 5: Dialog-Paar wihrend des Spaziergangs

Nach Abschluss des Dialog-Spaziergangs wurden die angefertigten Protokolle auf
Stellwinden, sortiert nach den jeweiligen Dialog-Paaren, aufgehangen. In der so
entstandenen Poster-Galerie schilderten die Paare ihre Gedanken zu den jeweiligen
Hiirden innerhalb der Themenbereiche.

Die Dialog-Spazierginge offenbarten ecine differenzierte und detaillierte Auflistung von
Hiirden auf dem Weg zu einer Implementierung von multifunktionalen Gewerbe- und
Mobilititshubs. In den nachfolgenden Unterkapiteln werden die an den Protokoll-
Stationen genannten Hindernisse in den Bereichen Sozial/Partizipation, Technologie,

Okonomie, Okologie und Politik mit einer Priorisierung aufgelistet.

Abb. 6: Dialog-Paar im Austausch

Ablauf und Ergebnisse des Technologie-Salons H
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3.4.1 Hindernisse im Bereich Sozial/

Partizipation

Zusammenfiihrung aus Ergebnissen aller Paare des Dialog-Spaziergangs, Reihenfolge

nach Gewichtung.

Probleme / Hindernisse Gewichtung  Haupursachen

Zielgruppe vorhanden? et Gibt es gentigend Nutzer:innen
fiir Mobilititshubs?

Orte der Begegnung gehen Verloren — +++ Klassische Orte der Begegnung
(z. B. Postamt, Bank) fallen weg

Bestehende Hiirden —_ Kein Wissen in der Bevolkerung
zur Nutzung solcher Angebote

Erreichbarkeit von Menschen e

Zuschneiden der Angebote -

nah an Nutzergruppen

Umgang mit sozialen Schichten e

Partizipation als Chance und Risiko ~ +++ Rechtlicher Rahmen

Diskriminierungsfreier Zugang +++ Ausgrenzungstendenzen

Radikalitit in der Umsetzung ++ Wille wird durchgeboxt

Dienste (z. B. Packstationen) bisher — ++ Angste verhindern somit

oft an ,, dunklen” Orten eine Nutzung

Finanzielle Hiirden ++

Barrierefreiheit ++

Aufenthaltsqualitit ++

Sicherheitsaspekte bei Gewerbehubs — ++ Rechtliche Grundlagen und
Gefahr von Verletzungen
oder Diebstahl

Planung an der Bevolkerung vorbei?  + Autofixierung in der
Bevélkerung

Digitalisierung +

Angebote miissen nah

am Menschen sein

Bevélkerung tiber Nutzung

nicht aufgeklart




3.4.2 Hindernisse im Bereich

Technologie

Zusammenfiihrung aus Ergebnissen aller Paare des Dialog-Spaziergangs, Reihenfolge

nach Gewichtung.

Probleme / Hindernisse Gewichtung  Hauptursachen
Vereinheitlichung, Standards, e Interessen von
Kompatibilitit unterschiedlichen Herstellern
Keine App fiir Alles —
Mobilititsdaten e Bereitschaft zum Teilen
von Daten vorhanden?
Netzanschluss 4+ Unterschiedliche Verfiigbarkeit
Umgang mit Menschen, die nicht e Zum Teil altersbedingt
digital aufgestellt sind
Sicherheit ++
Einheitliche digitale Abdeckung ++ Parteien wollen nicht
zusammenarbeiten
Technologische Verbindung von ++
kleineren und dezentraleren Hubs
Heterogene App-Landschaft und ++ Viele Anbieter und
Unwillen zur Verinderung Markenbranding
digitaler und analoger Zugang ++ Historisch gewachsen
Zentral vs. Dezentral +

Ablauf und Ergebnisse des Technologie-Salons H
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3.4.3 Hindernisse im Bereich Okonomie
Zusammenfiihrung aus Ergebnissen aller Paare des Dialog-Spaziergangs, Reihenfolge

nach Gewichtung.

Probleme / Hindernisse Gewichtung

Hauptursachen

Bezahlbarkeit / Rentabilitit +++

insbesondere bei Privatwirtschaft

Zu wenig Rentabilitit auch bei

Nutzer:innen

Kostenproblematisch et Finanzierbarkeit des Projekts?
Personalkosten bei der Planung —_—

Wer trigt die Kosten langfristig? i

Fehlende Betreibermodelle e

Finanzierungsquelle -

Bedarfsorientierung und ++

Verantwortlichkeit dafiir

Unklare Geschiiftsmodelle: +

Gewinne vs. Subventionen

Skalierungsproblem +

Mangel an Akteuren, die die Hubs

finanzieren kdnnen

Fehlendes Anreizsystem fiir Umsetzung

Kosten fiir den Bau

Finanzierung / staatliche Forderung

Priorisierung in der Politik

Unsicherheit bei der Kostenplanung
fir MEP-Dienstleister

Interessenskonflikt zwischen

Daseinsvorsorge und Wirtschaftlichkeit

Nachhaltige Finanzierung

der letzten Meile

Freie soziale Marktwirtschaft

Die Fahrzeugflotte

ungiinstige Rahmenbeding-

ungen fiir E-Fahrzeuge

Anreize fiir Endnutzer:innen um

Alltagstauglichkeit zu erhhen

Zugang fiir neue Akteure

Investitions- und Planungssicherheit

Kritische Masse an Nutzer:innen

Komplexe Betriebssysteme

Zu viele unterschiedliche Be-

teiligte, aber Einigung méglich

Kosten je nach Standort kénnen variieren

Voraussetzung bei Standorten

Auswahl der Standorte und

wer ist dafiir zustindig?

Widmung des Raums:

Gemeinwohl vs. Gewinn

Interessenkonflikt zwischen

Wirtschaft und Stadt




3.4.4 Hindernisse im Bereich Okologie

Zusammenfiihrung aus Ergebnissen aller Paare des Dialog-Spaziergangs, Reihenfolge

nach Gewichtung.

Probleme / Hindernisse Gewichtung Hauptursachen

Versiegelung —_— Flichenverbrauch und
Flichenverknappung

Flichenverfiigbarkeit et Strukturelle Konzepte

Zielkonflikte - Flichenbedarf

CO2-Emissionen beim Bau FIa Materialbedarf

Toleranz fiir Verbrennungsmotor e Gewohnheitsstrukturen

vorhanden

Definition der 6kologischen FIa Vorgaben einer Behorde /

Voraussetzungen Regularien

Versiegelung —_— Flichenbedarf

Flischenverbrauch und Versiegelung ~ +++

Zusatzverkehr abhingig vom Ort e

Flichenversiegelung —_— Flichenverbrauch und
Flichenverkappung

Interessenskonflikte e Biirokratie und Naturschutz

Gegen die momentane Entwicklung — +++ Verkehre vermeiden

Okologie kein Standing 4+

Greenwashing und Ernsthaftigkeit e Lohnt sich nicht

Nachhaltige Energien an Hubs ++ Infrastruktur, urbane Gebiete

Versiegelung ++ Flichenverbrauch und
Flichenverknappung

Gleiche Rahmenbedingungen fiir ++ Bedarfe

E- und Verbrenner-Fahrzeuge

Nicht zu Lasten von Griinflichen ++ Flichenverknappung

Betreibermodelle ++

Wie werden 6kologische ++

Effekte gemessen?

Ressourcenverbrauch ++

Verkehrserzeuger ++ Attraktiver Ort und

(Larm und Zufahrtswege) Warenumschlag

Lirmemissionen ++

Bodenversiegelung ++ Flichenbedarf

CO2-intensiver Materialbedarf ++ Materialbedarf

Greenwashing + Ausschreibungen, Biirokratie,
Vergabeverfahren

Gesellschaftlich / politisch + Langfristigkeit der Ziele

indernde Rahmenbedingungen

Materialverbrauch beim Bau

Materialbedarf

Flichenbedarf nicht ausreichend

Energieverbrauch

Begriinung / Versickerungsflichen

Biodiversititsdilemma

Logistik-Bedarf

Ablauf und Ergebnisse des Technologie-Salons H
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3.4.5 Hindernisse im Bereich Politik
Zusammenfiihrung aus Ergebnissen aller Paare des Dialog-Spaziergangs, Reihenfolge

nach Gewichtung.

Probleme / Hindernisse

Gewichtung

Hauptursachen

Personelle Ressourcen

Zu wenig Finanzierung

Betreiberfrage Wirtschaftliche Unsicherheit,
deshalb Férderprogramme
notwendig

Langsame Prozesse Verwaltung

Zustindigkeitsprobleme

(inefhizient)

Unterschiedliche Interessen

Attraktivere Nutzung

(Subventionierung)

Push- und Pull-Faktoren

kombinieren

Politische Rahmenbedingungen
miissen auf allen Ebenen

umsetzbar sein

Politische Mehrheitsbildung,
Finanzierung und

unterschiedliche Parteipolitik

Fehlende Zustindigkeit

Politisch vs. Fachverwaltung

Lange Planungs- und

Legislaturperioden und

Umsetzungsphase politische Wechsel
Mangelnde Ressourcen in Verwaltung Geld und Personal
Finanzen Férdermittel?
Betreiberfrage Finanzierung

Vereinfachte Antragsstellung

fiir Fordermittel

Fehlendes Wissen und Zeit

Fehlende Narrative fiir

Entscheidungen

Fehlender Wille und keine
langfristige Planung

Politische Rahmenbedingungen

Fehlende Einheitlichkeit auf

Bundesebene

Rahmenbedingungen

Anpassungsscheu

mangelnde Risikobereitschaft

(unpopulire Mafinahmen)

Fehlende Kenntnisse in der Politik

Fehlendes Wissen iiber Mglichkeiten

Abstimmung zwischen Behorden

Zu wenig Fokus auf Verwaltung

Politischer Wille

Kooperation zwischen Politik und Privatwirtschaft

Verwaltung getrennt von Politik betrachten

Politischer Wille und Umsetzung

Keine tibergreifenden (parteineutralen) Ziele

Fehlende Visionen

Fehlende gesetzliche Grundlage

Zustindigkeitsprobleme

Parteienpolitik

Grundstiicknutzung, -eigentum, -verantwortlichkeit

Interessenkonflikte zwischen Politik und Wirtschaft

Fachexpertise in der Politik




3.5 Interludium = Visionen
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3.6 Reprise — Realisierbare Lésungen
entwickeln

Am ersten Tag wurden wihrend des Dialog-Spaziergangs Hindernisse und Heraus-
forderungen auf dem Weg zur Implementierung von multifunktionalen Gewerbe- und
Mobilititshubs erdrtert und am Abend Visionen fiir eine bestméogliche Entwicklung
entworfen. Am nichsten Morgen unternahmen die Expert:innen darauf aufbauend einen
neuen Anlauf, eine Reprise, um realisierbare Losungen zu finden, die identifizierten
Probleme zu beseitigen und den Visionen moglichst nahe zu kommen. Dabei wurde sich
erneut auf die fiinf Themenbereiche Sozial/Partizipation, Technologie, Okonomie, O/eologz'e
und Politik bezogen. Je Themenbereich fand sich eine Kleingruppe zusammen. Die
Zuteilung erfolgte dabei nach Interesse und wurde nicht vorgegeben. Es wurde jedoch
um eine gleichmiflige Verteilung gebeten. Diese Einteilung galt nur fiir die erste Hilfte
der Arbeitsphase, anschlieflend konnten sich die Expert:innen frei bewegen. Pro Themen-
bereich verblieb jedoch eine Person innerhalb der Gruppe, da diese als Themenpat:in

fungierte.

BHwonome

Abb. 10: Teilnehmende wihrend der Entwicklung von realisierbaren Lisungen

3.7 Finale Grandioso — Ergebnisprasen-
tation

Das Finale Grandioso bildete den letzten Baustein des Technologie-Salons. Dabei
stand die Ergebnisprisentation der vorangegangenen Arbeitsphase im Mittelpunkt.
Die entwickelten realisierbaren Losungen, aufgegliedert in die finf Themenbereiche,
wurden jeweils von den Kleingruppen im Plenum vorgestellt. Im Anschluss an jede
dieser Ergebnisprisentationen wurde die Runde fiir eine Diskussionen gedfinet, sodass
Erginzungen, Hinweise und neue Ideen hinzugefiigt werden konnten. Ziel war es,
innerhalb der Gruppe einen héchstméglichen Konsens fiir die realisierbaren Losungs-
ansitze je Themenbereich herzustellen, weshalb alle Expert:innen die Méglichkeit

bekamen, sich zu allen Themenbereichen zu duflern.



3.7.1 Realisierbare Lésungen im Bereich

Sozial/Partizipation

Begegnungsort schaffen

+ Grundbediirfnisse einbezichen —> Inspiration: italienische Plaza

* Diskriminierungsfreier Raum und eine diskriminierungsfreie Nutzung miissen

ermdglicht werden

+ Die Mobilititswende soll nicht in den Mittelpunkt gestellt werden, es soll primir

ein Ort fiir alle geschaffen werden

* Entwicklung von Zukunftsbildern fiir Partizipationsprozesse

* Ein Konsens ist nicht immer méglich, aber eine Vision ist nétig

* Leitplanken miissen fiir Beteiligungsprozesse vorgegeben werden und eine

klare Kommunikation ist notwendig

Vorgehensweise

1. Alle Stakeholder definieren in Arbeitsgruppen zusammen Anforderungen,

koordiniert durch die Kommune

Planungsbiiros entwickeln Varianten, die méglichst unterschiedlich sind

3. Biirger:innen diskutieren die Varianten

a. z. B. in World Café Format — Was wird angenommen und was fehlt?

b. Dabei soll das kreative Potenzial der Biirger:innen genutzt werden

(zweistufiger Prozess)

c. Rekrutierung: persénlich Anschreiben, gezielte Ansprache vulnerabler

Gruppen, die sich sonst nicht beteiligen
4. Nach Umsetzung testen lassen (Aktionstag)

Akteure

Politik Kommunale Verwaltung Biirger:innen

Initiativen Planungsbiiro/ Designbiiro/ Logistik
Architekturbiiro

Mobilititsanbieter Handel Versorgung und

(Sharing, OPNV)

Entsorgung

Maégliche Forschungsfrage

+ Wie schaffen wir einen diskriminierungsfreien (z. B. ,analogen) Zugang?

Ist das notwendig?

Ablauf und Ergebnisse des Technologie-Salons E
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3.7.2 Realisierbare Lésungen im Bereich
Technologie

+

Grundvoraussetzungen sind: nachhaltige Energieversorgung, 5G, Super Charger
Nutzung und Ausbau von Bestandsgebiuden: Bhf., Parkhiuser etc.
24/7 Zugang ist Voraussetzung
Wichtig ist eine Verkniipfung aus digital, physisch, kommerziell
Eine App fiir alle ist unrealistisch: Bestehende Apps ausbauen (deep /ink Integration
ausreichend) — z. B. Parkplatzreservierungen, OPNV, Gastro
Digitale Prisenz und Marketing
Nutzungsinformation
Intelligente Navigation und Wegefiihrung (induktiv), Intuitive Gestaltung und
Visualisierung (wenig sprachbasiert)
Digitale Barrierefreiheit
Ladesdulen-Standardisierung
Vor-Ort-Personal/Sicherheitskonzept/intelligente Lichtsysteme mit Bewegungsmelder
Virtuelle Assistenz und Info Point vor Ort im Hub gegebenenfalls auch virtuell in
der Stadt

* Hub Prisenz auch iiber die physische Location

z. B. Hub-Angebote, Wartelisten, Parkplatz-Verfiigbarkeit, OPNV-Fahrtzeiten,
Sharing-Verfugbarkeit, Sichtbarkeit des Hubs

Actionable Insights: Datenanalyse und Nachsteuern z. B. Warum kommen Leute?
‘Wias suchen sie? Wie kann man die Attraktivitit kontinuierlich erhéhen?
Logistik: Effizienzgewinne durch zentrales E-Laden und gleichzeitig Be- und Ent-
ladung

e Vehicle to Load
Parkroboter

Mégliche Forschungsfrage

+

Welche Rolle kann Automatisierung im Hub spielen?

3.7.3 Realisierbare Lésungen im Bereich
Okonomie

Planung/(Um-)Bau

Anschubfinanzierung iiber eine Mobility Hub GmbH

Entwicklungsfonds von Unternehmen: einfache Strukturen und Rahmenbedingun-
gen schaffen

Flichenbereitstellung durch 6ffentliche Hand

Bewusst in Quartiere reingehen, die besondere soziale Bedarfe haben

Flexibles Konzept-Hub mit Mischnutzung und inklusive éffentlicher Nutzung
Hubs als Daseinsvorsorge

* Rahmen als Daseinsvorsorge, darin aber mit wirtschaftlicher Aktivitit



Betrieb/Geschiftsmodell

+ Erstes Jahr: geringe/subventionierte Mieten bzw. Nutzungsgebiihren, dann anstei-
gend
Rahmenbedingungen schaffen z. B. durch Ausschreibungen

+

+ Quersubventionierung durch Premium-Angebote
+ Verschiedene Module je nach Umfeld unter einem Dach zusammenstellen

+ Bedarfsorientierte Nutzungsvermittlung
Kritische Masse/Skalierung

+ Zielgruppenanalyse Endkund:innen
+ ,Lockangebote®

*  Gratis

e Planbarkeit/Verlisslichkeit

*  Cross-Selling der Hub-Angebote
+ Branding

Investitions- und Planungssicherheit
+ Flexible/modulare Nutzungskonzepte erméglichen, dabei trennen nach ,Basics* und

wechselnden Angeboten/neuen Technologien

Akteure

Sharing-Anbieter KEP-DL Spediteure

+ Auto inkl. Vermietung

+ Roller und Scooter

+ Rider

Konkurrierende
Gegebenenfalls Anwohnende Bibliothek,Kita, OPNV Nutzungsgruppen
Jugendclub etc.
CPO Gastro Einzelhandel
Forschungsbedarf

+ Welche Betriebs- und Geschiftsmodelle konnen langfristig und ohne Subventionen

funktionieren?

Ablauf und Ergebnisse des Technologie-Salons E
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3.7.4 Realisierbare Losungen im Bereich
Okologie

+ Hubs sollten kleinteilig und dezentral in Quartiere implementiert werden, um Be-
standsflichen zu nutzen
e Keine Biindelung von Lirmemissionen
* Keine neue Flichenversiegelung
+ Ebenerdige und niedrigschwellige griine Aufenthaltsflichen
+ Das Dach wird begriint und hat Photovoltaik-Anlagen
+ Keine Verbundwerkstoffe + Recyclingfihigkeit + recycelte Baustoffe
e Holz
* Hybridbauweise
+ Rédumliche Trennung von Lirmquellen
e Abschirmen von lautem Lieferverkehr
+ Effiziente Nutzung von Energien
* Beispielsweise Nutzung von Abwirme zum Heizen
* Regenwassernutzung
+ Architektonische Aspekte
e Emotionen

* Storytelling

3.7.5 Realisierbare Losungen im Bereich
Politik

Politik — Ausschiisse und Gremien
+ Fehlende Rahmenbedingungen/Wille
* Gemeinsame und langfristige Forderungen/Visionen (— Narrativ)
* Hubs werden als Daseinsvorsorge begriffen
* Bedarfsgerechtes und modulares Design
e Flankierende Push- und Pull-Maf$nahmen
+ Fehlende Zustindigkeiten
* Schaffung einer koordinierenden Stelle (Mobilititsmanagement)
* Ressort- und Ebentibergreifende Koordinierungsstelle
* Benennung und Integration von entscheidungsbefugten Personen

+ Narrativ fiir Bevélkerung durch die Politik entwickeln

Verwaltung
+ Zusammenarbeit mit privater Wirtschaft (Akteuren)/Betreiber?
*  Public-Private Partnership als mogliche Umsetzung
Partnerschaft auf Augenhéhe

+ Ressourcen fiir Verwaltung

Gesetze, Planwerke und Leitfiden
+ Fehlende Rahmenbedingungen/Wille
*  Weiterentwicklung von Planwerken fiir sichere Umsetzung (bspw. Integration
von Logistik-Kompetente in Nahverkehrspliane) — Politische Verpflichtungen
* Integration von kommunalen Mobilitits- und Verkehrskonzepten in

tibergeordnete Planwerke



Private Wirtschaft
+ Machbarkeit/Wirtschaftliche Nachhaltigkeit
*  Friihzeitiger Einbezug in Konzeptfindungsprozess

* Planungssicherheit/Investitionssicherheit schaffen (Business Case)

Fordermittel
+ Fehlende Mittel/Unklare Férderlandschaft
*  Vom Bund aufgelegte Forderprogramme (dort konzentriert!)
* Transparenz/Handlungsleitfaden

* Vereinfachter Antragsprozess

— Verzahnung zwischen allen Akteuren vertikal und horizontal
—> Konkretisierungsbedarf: Gemeinsames Konzept, welches zusammen mit

der Wirtschaft geplant wird

3.8 Delphi-Befragung

Der Fragebogen fiir das Mini-Delphi wurde vor Beginn und am Ende des Technologie-
Salons verteilt. 15 der 16 Expert:innen fiillten den Fragebogen in der ersten Runde aus.
Am Ende des Technologie-Salons wurde die Delphi-Befragung von 14 Expert:innen
ausgefiille. Die Befragung wurde anonym durchgefiihrt. Der Fragebogen enthielt
eine kurze Erliuterung und die folgenden 17 Aussagen zum Thema multimodale
Gewerbe- und Mobilititshubs. Die Befragten waren aufgefordert, diese Aussagen

in dem tabellarisch angelegten Fragenbogen im Hinblick auf Folgendes zu bewerten:

+ Relevanz der Aussage (sehr wichtig, wichtig, weniger wichtig, unwichtig)
+ Wahrscheinlichkeit des Eintreffens/der Realisierung (0, 30, 50, 70 und 100 Prozent)
+ Zeitpunke des Eintreffens/der Realisierung (bis 2015, 2020, 2025, spiter)

Al. Bis 2030 werden in mindestens 20 deutschen Stidten multifunktionale
Gewerbe- und Mobilititshubs als integraler Bestandteil des urbanen
Mobilititsnetzes eingefiihrt.

A2. Die CO2-Emissionen im Verkehrssektor werden durch den Einsatz von multi-
funktionalen Gewerbe- und Mobilititshubs um mindestens 10 % reduziert.

A3. Der Anteil erneuerbarer Energien in Deutschland hat 80 % erreicht.

A4. Mobilititsstationen werden ein zentraler Bestandteil der Stadtplanung und
des 6ffentlichen Verkehrs in vielen deutschen Stidten sein.

A5. Die Nutzung von Mobilititsstationen wird durch staatliche Anreize und
Subventionen fiir Einzel- und Firmenkunden um mindestens 30 % steigen.

A6.  Uber 20 Millionen Menschen in Deutschland nutzen Apps fiir
multimodale Mobilititsangebote.

Ablauf und Ergebnisse des Technologie-Salons E
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A7. Mindestens 50 % der Ladestationen in Deutschland werden
High-Power-Charging (> 150 kW) fiir Elektrofahrzeuge anbieten.

A8. In Deutschland sind 10 Millionen Elektro-PKW zugelassen.

A9. Mehr als die Hilfte der Ladestationen werden Lademéglichkeiten
fiir schwere Nutzfahrzeuge wie LKW und Busse bieten.

A10. Mindestens 30 % der 6ffentlichen Ladeinfrastruktur fiir Elektrofahrzeuge
wird in multifunktionalen Hubs integriert sein.

Al1. Ein Grofiteil der Unternehmen laden ihre elektrifizierten Fahrzeugflotten an
offentlichen Ladepunkeen und nicht auf dem eigenen Unternehmensgelinde.

A12. KEP-Lieferungen werden durch eine White-Label-Losung ausgeliefert.

A13. Durch die zunehmende Einfithrung von Mikro-Depots wird der innerstidtische
Giiterverkehr um mindestens 15 % reduziert.

Al4. Offentliche Akzeptanzraten fiir multifunktionale Gewerbe- und Mobilititshubs
werden in Umfragen bei iiber 60 % liegen.

A15. Die Bundesregierung wird mindestens drei spezifische Gesetze oder
Forderprogramme fiir multifunktionale Hubs einfiihren.

A16. Mindestens 10 deutsche Stidte bieten ein integriertes Ticketsystem an,
das die Nutzung von Mobilititsstationen, Ladestationen und Packstationen
miteinander kombiniert.

A17. Das Deutschlandticket beinhaltet die Nutzung von weiteren
Mobilititsangeboten wie Carsharing oder Bikesharing.

TECHNOLOGIE-SALON: Multifunktionale Gewerbe- und Mobilitdtshubs H

Bei der Auswertung des Mini-Delphis sind vorrangig Verinderungen zwischen der ersten
und zweiten Befragung relevant. Dafiir wurde fiir jede der Aussagen die Mittelwerte be-
rechnet und zwischen beiden Runden verglichen. Hier ergaben sich bei einzelnen Kri-
terien hinsichtlich der Bewertung von Aussagen Verinderungen. Zwar lassen sich damit
keine Aussagen dariiber treffen, ob es sich hier jeweils um dieselben Personen handelt, da
die Befragung anonymisiert durchgefithre wurde, aber es lsst sich durch die Anzahl an

Personen zumindest eine Tendenz zur Verinderung in der Bewertung aufzeigen.

RELEVANZ DER AUSSAGEN 1- 17

DURCHSCHNITTLICHE BEWERTUNG

sehr wichtig (4,0) : : ;
| P 5 ]

wichtig (3,0)

weniger wichtig (2,0)

20

unwichtig (1,0)

Al A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10  All  Al12  Al3  Al4 Al5  Al6 A17
Vor Durchfiihrung des Technologie-Salons
~#= Nach Durchfiihrung des Technologie-Salons

Abb. 11: Relevanz der Aussagen 1 bis 17




Die Mehrheit der Aussagen wurde als relevant betrachtet (wichtig bis sehr wichtig). Nur

wenige Aussagen liegen unterhalb des Wertes drei (wichtig).

Die Aussage 11 ,Ein Grofiteil der Unternehmen laden ihre elektrifizierten Fahrzeug-
flotten an 6ffentlichen Ladepunkten und nicht auf dem eigenen Unternehmensgelinde®
wurde insgesamt am wenigsten wichtig betrachtet und weist somit auch die geringste

Relevanz auf.

Im Gegensatz dazu wurden die Aussage 3 ,Der Anteil erneuerbarer Energien in Deutsch-
land hat 80 % erreicht“, Aussage 4 ,Mobilititsstationen werden ein zentraler Bestandteil
der Stadtplanung und des 6ffentlichen Verkehrs in vielen deutschen Stidten sein® und die
Aussage 14 ,Offentliche Akzeptanzraten fiir multifunktionale Gewerbe- und Mobilitits-

hubs werden in Umfragen bei iiber 60 % liegen® als am relevantesten bewertet.

Die Aussage 14 weif$t dabei zudem die grofite Differenz in der Beantwortung vor bzw.

nach Durchfiihrung des Technologie-Salons auf.

WAHRSCHEINLICHKEIT DES EINTREFFENS DER AUSSAGEN 1- 17
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100

75

50

25

. E RN g N . a A
Al A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 AI0  All  Al2 Al13  Al4 Al5 Al6  Al7

Vor Durchfiihrung des Technologie-Salons

=#= Nach Durchfiihrung des Technologie-Salons

Abb. 12: Wabrscheinlichkeit des Eintreffens der Aussagen 1 bis 17

Die Aussage 4 ,Mobilititsstationen werden ein zentraler Bestandteil der Stadtplanung
und des dffentlichen Verkehrs in vielen deutschen Stidten sein® ist laut den befragten
Expert:innen die Aussage, die mit der hochsten Wahrscheinlichkeit eintreffen wird.
Gleichfalls hat diese Aussage am stirksten zwischen der Befragung vor und der Befragung

nach dem Technologie-Salon zugenommen (12 Prozentpunkte).

Die Aussage 12 ,KEP-Lieferungen werden durch eine White-Label-Losung ausgeliefert”
hat mit einem Wachstum von 10 Prozentpunkten ebenfalls einen sehr starken Zuwachs zu
verzeichnen. Jedoch ist diese Aussage laut der Expert:innen auch ecine, die am wenigsten

Wahrscheinlichkeit besitzt, einzutreffen.

Ablauf und Ergebnisse des Technologie-Salons H
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Die Aussage 11 ,Ein Grofiteil der Unternehmen laden ihre elektrifizierten Fahrzeug-
flotten an 6ffentlichen Ladepunkten und nicht auf dem eigenen Unternehmensgelinde®
wird insgesamt als die Aussage wahrgenommen, die die niedrigste Wahrscheinlichkeit

aufweist einzutreffen.

Die Aussage 8 ,In Deutschland sind 10 Millionen Elektro-PKW zugelassen® und die
Aussage 13 ,Durch die zunehmende Einfithrung von Mikro-Depots wird der innerstid-
tische Giiterverkehr um mindestens 15 % reduziert” haben mit jeweils 10 bzw. 9 Prozent-

punkten zugenommen zwischen der Befragung vor und nach dem Technologie-Salon.

ZEITPUNKT DES EINTREFFENS DER AUSSAGEN 1- 17

DURCHSCHNITTLICHE BEWERTUNG
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Abb. 13: Zeitpunkt des Eintreffens der Aussagen 1 bis 17

Mehrheitlich wurde der Zeitpunkt des Eintreffens von den Expert:innen auf den Zeitraum
zwischen 2030 und 2035 geschitzt. Die grofite Diskrepanz von gleich oder mehr als 0,5
Punkten ist bei den Aussagen 4, 6 und 12 festzustellen.

Bei Aussage 6 ,Uber 20 Millionen Menschen in Deutschland nutzen Apps fiir
multimodale Mobilititsangebote® und Aussage 4 ,Mobilititsstationen werden ein
zentraler Bestandteil der Stadtplanung und des 6ffentlichen Verkehrs in vielen deutschen
Stidten sein“ wurden jeweils die Zeitpunkte von ca. 2030 (vor Durchfithrung) bis ca.

2035 (nach Durchfiithrung) verschoben.

Im Gegensatz dazu hat sich bei Aussage 12 ,KEP-Lieferungen werden durch eine
White-Label-Losung ausgeliefert der Zeithorizont drastisch verringert.

Al7



4. Das im Technologie-Salon
optimierte Inputpapier

In diesem Kapitel wird die iiberarbeitete Version des Inputpapiers prisentiert, welche
urspriinglich den Teilnehmenden im Vorfeld des Technologie-Salons bereitgestellt- und
vor Ort vorgestellt wurde. Nach umfangreichen Diskussionen und wertvollen Beitrigen
der Expert:innen wihrend des Salons sind Anpassungen in den Text eingeflossen. Die
revidierte Version wurde den Teilnehmenden erneut zuginglich gemacht, was den Text zu
einem kollektiven Werk aller beteiligten Expert:innen macht. Dieses Kapitel bietet einen
zusammenfassenden Uberblick iiber die wesentlichen Konzepte, Herausforderungen und
Losungsansitze, die fiir die Entwicklung und Férderung multifunktionaler Gewerbe- und
Mobilitdtshubs von entscheidender Bedeutung sind. Diese sind essentiell, um nachhaltige

Mobilititskonzepte zukiinftig umzusetzen.

Zu Beginn wird das Grundkonzept der innovativen Hubs erortert. Anschliefend
erfolgt eine Betrachtung der bisherigen Entwicklungen sowie des aktuellen Standes in
Deutschland. Der Forschungscampus Mobility2Grid hat sich dem Ziel verschrieben,
eine positive Zukunftsentwicklung im Bereich Mobilitit voranzutreiben. Somit werden
abschliefend potenzielle zukiinftige Entwicklungen der Hubs diskutiert, wobei ein
besonderes Augenmerk auf Schliisselfaktoren in den Bereichen Technologie, Wirtschaft,

Okologie, Politik und soziale Akzeptanz gelegt wird.

4.1 Einleitung

»Umweltschonende Mobilitit, lirmarm, griin, kompakt und durchmischt — so sieht
die Stadt fiir Morgen aus.”?

Mit dieser Vision leitete das Umweltbundesamt eine Initiative ein, um das zukiinftige
Stadtbild zu gestalten. Mit dem Klimaschutzprogramm der Bundesregierung riickt das
deutsche Klimaziel fiir 2030 in Reichweite: Die Reduktion aller Treibhausgase um 65
Prozent im Vergleich zu 1990.% Der Verkehrssektor hat jedoch sein Reduktionsziel im
Jahr 2022 um rund 9 Millionen Tonnen CO2-Aquivalent deutlich verfehlt.’ Vor diesem
Hintergrund fordert die politische Landschaft den Ubergang zu nachhaltigen Mobili-
titskonzepten, verstirkt durch wachsenden o6ffentlichen Druck, der Unternehmen

zunehmend zur Umstellung auf emissionsfreie Fahrzeugflotten bewegt.

Eine Herausforderung in der stidtischen Zukunftsvision ergibt sich aus der begrenzten
Verfiigbarkeit urbaner Flichen, die von diversen Fuhrparks iiberwiegend eigenstindig
und weder kompakt noch durchmischt genutzt werden.® Die gemeinschaftliche Nutzung
der Ladeinfrastruktur durch verschiedene Akteur:innen ist entscheidend, um die
Nachhaltigkeit zu férdern und Kosten zu reduzieren.” Auch die Berliner Senatsverwaltung
fur Mobilitdt, Verkehr, Klimaschutz und Umwelt hat die urbanen Herausforderungen
erkannt und untersuchte im Rahmen der ersten Phase der Forderrichtlinie ,,Mobilitits-
WerkStadt 2025“ des Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung (BMBF), wie

~O
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vgl. Umweltbundesamt.

vgl. Bundesregierung 2023.

vgl. Umweltbundesamt 2023.

vgl. Fischer 2023, S. 1.

vgl. Géhlich und Raab 2021, S. 65.
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durch Mobilititsstationen die Mobilitit in stddtischen Quartieren gestirke und durch die
Férderung nachhaltiger Mobilitidtsangebote der Wandel im Verkehrssektor entscheidend

mitgestaltet werden kann.®

In urbanen Gebieten werden bereits vielfdltige Ansitze zur Bewiltigung bestehender
Herausforderungen verfolgt.” Mobilititsstationen, wie die sogenannten Jelbi-Stationen in
Betlin, erméglichen Pendler:innen einen reibungslosen Wechsel zwischen verschiedenen
Verkehrsmitteln. Mikro-Depots mit Elektro-Vans oder Lastenridern finden zunehmend
Verwendung fiir den Giitertransport auf der letzten Meile. Zudem besteht fiir Privat-
personen die Moglichkeit, Elektroautos an éffentlichen Ladehubs zu laden. Bei der
Betrachtung dieser einzelnen Komponenten stellt sich die Frage, weshalb solche Konzepte

nicht an zentralen Orten gebiindelt werden.

Genau hier setzt das Konzept der multifunktionalen Gewerbe- und Mobilititshubs
ein. Der Hub beschreibt einen kooperativ (unternehmensiibergreifend) genutzten
Standort im (sub-) urbanen Raum, wo nachhaltige Energie erzeugt und gespeichert wird,
um sie fiir verschiedene Fahrzeugflotten bereitzustellen. Entscheidend ist, dass ein Hub
dabei den logistischen Anforderungen des Standortes gerecht wird. Der Hub vereint die
Merkmale einer Mobilititsstation, cines Mikro-Depots und eines Ladehubs.'

Obwohl das Konzept des multifunktionalen Gewerbe- und Mobilitdtshubs vielver-
sprechend erscheint, beschrinken sich bisherige Ergebnisse hauptsichlich auf die
grundlegende Beschreibung und visuelle Darstellungen, ohne eine direkte Implemen-
tierung vorzuweisen. Zentrale Fragen, wie die praktische Realisierbarkeit multifunk-
tionaler Hubs, die spezifischen Anforderungen verschiedener Gruppen von Nutzer:innen
und Flotten, die Gestaltung in der Praxis und die Férderung einer kooperativen Nutzung,

sind gegenwirtig nicht vollstindig beantwortet.

4.2 Bisherige Entwicklung und Status Quo

Die zunehmende Notwendigkeit, Stidte nachhaltiger und lebenswerter zu gestalten,
fuhrte zur Entwicklung multifunktionaler Hubs. In Deutschland begann die Geschichte
der gezielten Verkniipfung im Personenverkehr Ende der 1960er Jahre mit der Einfithrung
erster Park-and-Ride-Anlagen zur Entlastung des innerstidtischen Verkehrs.!! Die ersten
multimodalen und multifunktionalen Mobilititsstationen in Deutschland entstanden
2003 in der Hansestadt Bremen."? Im Jahr 2007 wurde dieses Projeke mit der Errichtung
einer dritten Station politisch verstetigt. In Berlin wurden ab 2008 erste Mobilititssta-
tionen durch die Deutsche Bahn initiiert, wobei an den BeMobility-Stationen E-Autos
und Fahrrider gemietet werden konnten. Das Ziel dieses Projekts umfasste sowohl die
Schaffung nachhaltiger Mobilititsangebote als auch ein verbessertes Verstindnis der

Bediirfnisse der Nutzer:innen.

Bisherige Forschungen konzentrierten sich auf die einzelnen Eigenschaften wie Mobili-
titsstationen oder Mikro-Depots. Das Konzept der multifunktionalen Gewerbe- und
Mobilitdtshubs wurde jedoch bisher nur oberflichlich skizziert. Ein multifunk-
tionaler Gewerbe- und Mobilititshub zeichnet sich durch die Biindelung verschiedener
Funktionen und Dienstleistungen an einem Ort aus. Die strategische Lage im urbanen
Raum sichert eine optimale Erreichbarkeit fiir verschiedene Flotten und trigt zur Effizienz

und Vernetzung der Verkehrssysteme bei.’?



Die Idee der Knotenpunkte wird auch im Rahmen des Forschungscampus Mobili-
ty2Grid mit Akteur:innen aus Industrie und Wissenschaft untersucht. In einem
Workshop mit Expert:innen wurden drei Basisfunktionen fiir multifunktionale Gewerbe-
und Mobilitdtshubs definiert: Mobilititsstation, Mikro-Depot und Ladehub. Diese
spielen eine entscheidende Rolle bei der Realisierung der vielfiltigen Funktionen und
Dienstleistungen, die diese Hubs auszeichnen. In der folgenden Abbildung sind die

Basisfunktionen und die verschiedenen Gruppen von Nutzer:innen der Hubs dargestellt.

Mobilitatsdienstleister

2 @& =@ fH

Mobilitats-

station

OPNV
Umschlag,
e s -
Logistik

ro—r }:9 Jo

A Gewerbliche Flotten

- B =

Giterfluss Personenfluss Energiefluss

Abb. 14: Basisfunktionen und Nutzer:innen von multifunktionalen Gewerbe- und Mobilititshubs"

Ein Mikro-Depot fungiert als zentraler Umschlagplatz und Lagerort fiir Giiter. Es
ermdglicht den Warenumschlag auf kleinere Fahrzeuge, um den Transport auf der letzten
Meile zu optimieren. Eine Mobilitdtsstation unterstiitzt das Umsteigen von Personen
und die Integration verschiedener Mobilititsangebote. Ein Ladehub wiederum spielt eine
Schliisselrolle beider Bereitstellung nachhaltiger Energie fiir unterschiedliche Flottentypen.
Innovative Ladetechnologien, darunter konduktive Ladeplitze, Wasserstofftankstellen
oder Batteriewechselstationen, kénnen in einem solchen Hub implementiert werden.
Dariiber hinaus dient der Ladehub als Zentrum fiir die Erzeugung und Speicherung von

Energie.

In der nachfolgenden Abbildung 15 von Zwikker et al. (2021) ist ein multifunktionaler
Hub beispielhaft visuell dargestellt.
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¢ vgl. IGES Institut GmbH 2021, S. 8.

> vgl. hier und folgend Fischer 2023, S. 1.

Interne Ausarbeitung Forschungscampus Mobility2Grid

""" vgl. IGES Institut GmbH 2021, S. 11.

vgl. Stein und Bauer, S. 5.

Interne Ausarbeitung Forschungscampus Mobility2Grid

Abbildung aus Workshop mit Expert:innen Forschungscampus Mobility2Grid
> vgl. hier und folgend Fischer 2023, S. 6.
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Solardach

Abb. 15: Beispiel eines multifunktionalen Hubs '°

Das Konzept besteht aus verschiedenen Komponenten, die modular in einen
Standort integriert werden konnen, abhingig von den jeweiligen Bedarfen vor Ort.
Die Komponenten umfassen Mobilititsstation, Logistikinfrastrukeur, Stellplitze fiir
Fahrzeuge, Co-Working, Restaurant, Supermarke, lokale Energieversorgung und ein
begriintes Dach."” Integriert in eine Parkhausstruktur, beinhaltet das Konzept deutlich

erkennbare Elemente wie Mobilititsstationen, Mikro-Depots und einen Ladehub.

Der Hub ist sowohl mit dem 6ffentlichen Personennahverkehrsnetz als auch mit Sharing-
Diensten verkniipft.'® In der unteren Etage sind ein Mikro-Depot und eine Packstation
integriert. In den oberen Etagen sind Ladestationen fiir verschiedene Flottentypen
installiert, wodurch unterschiedliche Fahrzeugtypen wie Elektroautos, E-Bikes oder
elekerifizierte Nutzfahrzeuge mit Energie versorgt werden kénnen. Der Hub verfiigt
zudem iiber eine lokale Stromerzeugung und -speicherung. Ziel des multifunktionalen
Hubs ist es, verschiedenen Flotten Zugang zu Ladeinfrastruktur zu gewihren und eine
kooperative Nutzung zu férdern. Verschiedene Stakeholder, darunter Mobilititsdienst-
leister, der 6ffentliche Personennahverkehr (OPNV), private PKW, gewerbliche Flotten

und Logistikunternehmen, kénnen von diesem Hub profitieren.

Eine im Rahmen von Mobility2Grid durchgefiihrte Literaturrecherche der letzten
Jahre zeigt, dass die rdumliche und funktionelle Zusammenlegung von individuellen
Mobilitits- und Ladeangeboten, logistischen Dienstleistungen und weiteren Aktivititen
der Grundversorgung nur in wenigen Fallbeispielen untersucht oder konzeptionell
abgeleitet wurde. Das Vorhaben und die Diskussionen im Rahmen des Technologiesalons

hatten somit einen Pioniercharakter.

¢ vgl. Zwikker et al. 2021, S. 85.

17" vgl. hier und folgend Zwikker et al. 2021, S. 100-107.
'8 vgl. hier und folgend Fischer 2023, S. 7-8.



4.3 Zukinftige Entwicklung von
multifunktionalen Gewerbe- und Mobili-
tatshubs

Um ein umfassendes Verstindnis fiir die erfolgreiche Umsetzung von multifunktionalen
Gewerbe- und Mobilititshubs der Zukunft zu gewinnen ist es notwendig, eine Vielzahl
von Einflussgréflen zu beachten. Diese werden im Folgenden anhand der STEEP-Faktoren
(Sozial/Partizipation, Technologisch, Okonomisch, Okologisch, Politisch) betrachtet.

4.3.1 Themenbereich: Sozial/Partizipation

Multifunktionale Gewerbe- und Mobilititshubs kénnen in Zukunft eine zunehmend
wichtige Rolle in urbanen Zentren spielen, indem sie die Angebote fiir nachhaltige
Mobilitit schaffen, sowie soziale Integration fordern. Diese Hubs sollen verstirke den
Fokus auf die Rolle des Menschen legen, wobei die Partizipation und das Feedback der
Biirger:innen sowie weiterer Stakeholder essentiell sind. Durch die Schaffung eines diskri-
minierungsfreien Begegnungsortes, der wichtige Services auch z. B. fiir Fuflginger:innen
bietet, kann der Zugang zu verschiedenen Dienstleistungen und Verkehrsoptionen
etleichtert werden. Zudem dienen die Hubs als Treffpunkte und soziale Zentren, wo
Menschen mit verschiedenen Hintergriinden interagieren und voneinander profitieren
konnen. Die Erreichbarkeit und bezahlbare Mobilitit sind elementar fiir eine erfolg-
reiche Implementierung. Dabei muss auch betrachtet werden, wie Konflikte zwischen
verschiedenen Nutzungen, wie beispielsweise Gewerbe und Aufenthalt, aufgeldst werden
konnen, um die Qualitit des Aufenthalts zu gewihrleisten. Die Vernetzung mit der Stadt
und den Nutzenden ist hierbei unerlisslich. Herausforderungen bestehen weiterhin darin,
ob eine ausreichende Zielgruppe vorhanden ist und ob klassische Orte der Begegnungen,
wie z.B. Postimter oder Banken, ersetzt werden kénnen. Zudem ist es wichtig, dass alle in
der Bevélkerung wissen, wie man die Angebote der Hubs nutzt. Der sog. Zusammenhub,
der gerade in Hamburg entwickelt wird, ist ein gutes Beispiel dafiir, wie soziale Interak-
tionen in der Entwicklung solcher Hubs mitgedacht werden sollten, um nicht nur die
lokale Wirtschaft zu fordern, sondern auch die soziale Integration zu stirken und das

Gemeinschaftsgefiihl in unseren Stidten zu festigen."

(3%)
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4.3.2 Themenbereich: Technologie

Um eine nahtlose Integration verschiedener Verkehrsmittel zu erméglichen, sollten in
den Hubs verstirke nachhaltige und fortschrittliche Technologien eingesetzt werden. Die
grundlegenden Voraussetzungen fiir diese Entwicklung sind eine nachhaltige Energie-
versorgung, die Implementierung von 5G-Netzwerken und die Bereitstellung von
Ultraschnellladepunkten (High Power Charging, HPC). Aus dem Salon ging hervor,
dass die technologischen Bedingungen dafiir bereits zu einem groflen Teil gegeben sind.
Die Integration von umweltfreundlichen Energiequellen wie Solarenergie, intelligenter
Verkehrssteuerung sowie autonomer Fahrzeuge wird die Effizienz und Nachhaltigkeit der
Hubs steigern. Dariiber hinaus sollten Bestandsgebiude wie Bahnhéfe und Parkhiuser
ausgebaut werden, um diese neuen Funktionen zu unterstiitzen. Multifunktionale Hubs
sollten HPC-Ladeinfrastruktur bereitstellen, um den steigenden Bedarf an Lademéglich-
keiten fiir Elektromobilitit zu decken. Der Umsetzungshorizont fiir die Entwicklungen
muss jedoch noch in weiteren Studien erarbeitet werden. Ein wesentliches Hindernis
dabei ist die Vereinheitlichung von Standards und die Kompatibilitit der Systeme, da

unterschiedliche Hersteller:innen unterschiedliche Interessen haben.

4.3.3 Themenbereich: Okonomie

Multifunktionale Gewerbe- und Mobilititshubs kénnen in Zukunft zu wichtigen
wirtschaftlichen Knotenpunkten in Stadten werden. Durch innovative Mobilitdtsdienste
und Technologien schaffen sie vielfiltige Geschiftsmoglichkeiten fiir Dienstleistungen
und lokale Start-ups. Zudem kénnten sie den Tourismus férdern und Einnahmen durch
die Vermietung von Riumlichkeiten und Werbeflichen generieren, was zu einer gestei-
gerten wirtschaftlichen Aktivitdt in der Umgebung fithre. Fiir die Realisierung solcher
Hubs miissen jedoch zukiinftig Finanzierungsmodelle (Férderung, Nutzungsgebiihren
etc.) und Zustindigkeiten entwickelt werden. Es ist entscheidend, klare Geschifts-
und Betreibermodelle zu definieren und zu kliren, wer den Hub betreibt und wie das
Ownership-Modell aussieht. Weiterfithrende Studien sollten durchgefithrt werden, um
zu untersuchen, welche Betriebs- und Geschiftsmodelle langfristig und ohne Subven-
tionen funktionieren kénnen. Ein wesentliches Hindernis ist dabei die Bezahlbarkeit
und Rentabilitit, insbesondere bei der Privatwirtschaft, und die Finanzierbarkeit solcher
Projekte. Gleichzeitig erdffnet die zunehmende Erschwinglichkeit von Elektrofahrzeugen
die Méglichkeit, den Ausbau grofSer elektromobiler Mobilititshubs zu férdern, was dazu
beitragen kann, den Anteil von Elektrofahrzeugen zu erhéhen und die Abhingigkeit von

Verbrennungsmotoren zu reduzieren.

4.3.4 Themenbereich: Okologie

Die zukiinftige Entwicklung multifunktionaler Gewerbe- und Mobilititshubs wird einen
positiven Einfluss auf die Okologie haben. Durch die Integration von nachhaltigeren
Mobilititsoptionen wie Elektrofahrzeugen, Fahrradverleihen und 6ffentlichen Verkehrs-
mitteln konnen diese Hubs dazu beitragen, den Individualverkehr und damit verbundene

Emissionen zu reduzieren.



Ein kritischer Aspekt hierbei ist jedoch die Flichenversiegelung, die als einer der
wichtigsten Punkte in der Diskussion um 6kologische Nachhaltigkeit gilt. Die Verfiig-
barkeit entsprechender Flichen ist oft begrenzt, und es entstehen CO2-Emissionen beim
Bau der Hubs. Ein Ergebnis des Workshops war, dass Hubs kleinteilig und dezentral in
Quartiere implementiert werden sollen und dabei Bestandsflichen genutzt werden sollten.
So gibt es keine neuen Flichenversiegelungen und keine Biindelung von Lirmemissionen.
Bestehende Gebiude wie Bahnhéfe und Parkhiuser sollten ebenfalls genutzt werden, um
die Flichenversiegelung zu minimieren. Lirmschutz ist dabei ein wesentlicher Aspekt.
Dariiber hinaus kénnten 6kologische Gestaltungselemente wie Griindicher, regenerative
Energiequellen und griine Infrastruktur die Umweltbilanz dieser Hubs weiter verbessern
und zur Schaffung lebenswerterer, umweltfreundlicher Stidte beitragen. Ein attraktives
und effizientes Mobilititsangebot solcher Hubs wiirde dazu beitragen, den Pendelverkehr
zwischen Stadtzentrum und Umland zu regulieren, da Pendler:innen die Méglichkeit
hitten, ihre Autos in zentralen Parkplitzen zu parken und dann mit weiteren Verkehrs-
angeboten ihre Reise in die Stadt fortzusetzen. Okologische (ebenso wie Gkonomische)
Vorteile miissen fiir eine erfolgreiche Implementierung in weiteren Studien quantifiziert
werden. Aus der Delphi-Studie ging hervor, dass es notwendig ist, dass der Anteil
erneuerbarer Energien in Deutschland schnell steigt. Jedoch wird die Wahrscheinlichkeit

eines zeitnahen Eintreffens dieser Entwicklung nicht so hoch beurteilt.

4.3.5 Themenbereich: Politik

Die Zukunft multifunktionaler Gewerbe- und Mobilitdtshubs sollte durch politische
Mafinahmen geprigt sein, die ihre Entwicklung und Integration férdern. Ein
entscheidender Faktor ist dabei der politische Wille zur Gestaltung der Verkehrswende.
Regierungen kénnten Anreize bieten, um private Investitionen in diese Hubs zu
unterstiitzen und gleichzeitig Vorschriften einfithren, die Nachhaltigkeitsstandards und
Zuginglichkeit sicherstellen. Rechtliche Fragen und Fragen der Vertragsgestaltung miissen
weiter elaboriert werden, um einen klaren Rahmen fiir solche Projekte zu schaffen. Die
politische Unterstiitzung fiir eine koordinierte stiadtische Planung und die Beteiligung
der Gemeinschaft an Entscheidungsprozessen konnten dazu beitragen, multifunktionale
Hubs zu einer integralen Komponente in der urbanen Entwicklungspolitik zu machen.
Eine Verzahnung zwischen allen Akteur:innen — vertikal und horizontal — ist notwendig,
um ein gemeinsames Konzept mit der Wirtschaft und anderen Stakeholdern zu planen.
Die Rolle der Kommunen in diesem Prozess ist jedoch noch nicht geklirt. Ein méglicher
Ansatz kénnte in der Kooperation zwischen Kommunen und privaten Anbietern liegen.
Zudem braucht es Anreize fiir Unternehmen und eine klare Realisierbarkeit, damit das
Konzept von der Bevélkerung angenommen und genutzt wird. Aus der Delphi-Studie
geht hervor, dass Expert:innenn sich einig sind: Mobilititsstationen werden ein zentraler
Bestandteil der Stadtplanung und des 6ffentlichen Verkehrs in vielen deutschen Stidten
sein. Dies unterstreicht die Bedeutung der Entwicklung eines soliden Rechtsrahmens und

effektiver Vertragsgestaltungen fiir den Erfolg dieser Projekte.

(8]
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