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Vorwort zum Biirgergutachten
»Konzept Birgerbeteiligung Wolfsburg”

Liebe Wolfsburgerinnen, liebe Wolfsburger,

die Stadt Wolfsburg weill das Engagement und die Beteiligung der Birgerinnen und Biirger als wich-
tige Voraussetzung fiir eine zukunftsfahige Stadtentwicklung sehr zu schatzen. Dies zeigt sich auch
darin, dass in den letzten Jahren die Wolfsburger Beteiligungen in vielen Themen sehr viel umfang-
reicher und vielfaltiger geworden sind.

Mit dem ,,Konzept Biirgerbeteiligung” soll Birgerbeteiligung in Wolfsburg ein noch starkeres Gewicht
und einen verbindlichen Rahmen bekommen. Der Rat der Stadt Wolfsburg hat mit Beschluss vom
8.Mai 2013 dafiir den Startschuss gegeben.

So wurde im ersten Schritte als begleitendes Gremium ein Arbeitskreis aus Vertreterinnen und Ver-
tretern unserer Stadt — Birgerschaft, Politik und Verwaltung — eingerichtet. Im zweiten Schritt haben
durch Zufallsgenerator ausgewahlte Birgerinnen und Birger und sowohl personlich als auch durch
Presse eingeladene Kinder und Jugendliche in einem intensiven Erarbeitungsprozess mit ihrem Biir-
gergutachten die grundlegendenden Empfehlungen erarbeitet. Im dritten Schritt haben alle Wolfs-
burgerinnen und Wolfsburger Gelegenheit, sowohl im grofRen Biirgermeeting als auch in einem onli-
ne-Verfahren eigene Ideen einzubringen.

Mit dem vorliegenden zentralen, partizipativen Instrument des Biirgergutachtens hat Wolfsburg de-
mokratisches Neuland betreten. Dieses haben wir aus der Uberzeugung getan, dass unsere Biirgerin-
nen und Birger sehr gut wissen, wie sie in Zukunft in Wolfsburg beteiligt werden wollen. Ihre Emp-
fehlungen werden uns sehr dabei helfen, einen tragfahigen Rahmen fiir Blrgerbeteiligung in Wolfs-
burg zu finden.

Der fur Wolfsburg passende Rahmen kann aber fiir alle Beteiligten nur dann der richtige sein, wenn
es gelingt, diesen in die politischen einzubetten.

Mein Dank gilt allen Biirgerinnen und Biirgern, die dieses Bilrgergutachten erstellt haben sowie den
Mitgliedern des Arbeitskreises und den Kolleginnen und Kollegen der Verwaltung fiir lhr hohes Enga-
gement fir ihre Stadt.

lhr Klaus Mohrs

Oberbiirgermeister der Stadt Wolfsburg
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Vorwort des nexus Instituts und der Ostfalia Hochschule

Wolfsburg hat sich entschieden, der Birgerbeteiligung mit einem , Konzept Biirgerbeteiligung” zu-
kiinftig einen festen Rahmen zu geben. Zahlreiche Kommunen haben sich gerade auf den Weg ge-
macht, um einen solchen Rahmen fir sich zu entwickeln. Dabei ist es nicht selbstverstandlich, Birge-
rinnen und Blrger bereits wahrend der Entwicklung zur ,,mitWirkung” einzuladen. Wolfsburg hat sich
dafiir entschieden und entwickelt sein ,Konzept Biirgerbeteiligung” in einem breit angelegten Pro-
zess mit verschiedenen Mitwirkungsangeboten. Dieser Prozess wird vom nexus Institut fiir Koopera-
tionsmanagement und interdisziplindre Forschung GmbH und der Ostfalia Hochschule fiir angewand-
te Wissenschaften neutral begleitet und moderiert.

Die Biirgerforen, Jugendforen und das Kinderforum, deren Ergebnisse in diesem Birgergutachten
zusammengefihrt wurden, sind Teil dieses Prozesses. Neben einem Arbeitskreis, in dem Stadtrat,
Verwaltung und verschiedene zivilgesellschaftliche Organisationen das zukiinftige ,Konzept Biirger-
beteiligung” beraten, und einem Verwaltungsforum, das die Perspektive der Verwaltung einbringt,
finden auch ein 6ffentliches Birgermeeting und Online-Beteiligung statt.

In den Biirgerforen wurden nach einem Zufallsverfahren ausgewahlte Biirgerinnen und Blirger ab 16
Jahren aus Wolfsburg Gber verschiedene Aspekte des Themas Blirgerbeteiligung und bereits vorhan-
dene Konzeptmodelle aus unterschiedlichen Perspektiven informiert. Auf Basis dieser Information
bildeten sie sich eine Meinung dartber, was fiir das ,, Konzept Blirgerbeteiligung” besonders beachtet
werden sollte. Ihre Empfehlungen zu den flinf Eckpunkten ,Ziele“, , Information”, , Initiative und An-
regung”, ,Planung und Durchfiihrung” und ,,Umgang mit Ergebnissen” von Biirgerbeteiligung zeigen
konkret, was ihnen fiir das zukiinftige Konzept wichtig ist. Auch die Jugendforen und das Kinderfo-
rum haben diese funf Eckpunkte diskutiert und auf den Punkt gebracht, was aus Sicht ihrer Alters-
gruppen im , Konzept Birgerbeteiligung” beachtet werden sollte. Die hier vorgestellten Ergebnisse
zeigen, dass die Einladung zur ,mitWirkung” Wirkung hatte: Rat und Verwaltung liegen konkrete
Empfehlungen vor, mit denen sie sich bei der weiteren Entwicklung des , Konzepts Birgerbeteili-
gung” intensiv auseinandersetzen sollten.

Unser groBter Dank gilt den Teilnehmerinnen und Teilnehmern aus allen Foren. lhr Engagement und
ihre Mitwirkung waren entscheidend dafiir, dass dieses Birgergutachten entstehen konnte und Emp-
fehlungen direkt aus der Biirgerschaft nun in die Gestaltung der endgiiltigen Fassung des , Konzepts
Blirgerbeteiligung” einfliefen kdnnen.

“Baed 138l

Dr. Birgit Bohm Prof. Dr. Andreas Jain
nexus Institut flir Kooperationsmanagement Ostfalia Hochschule fir
und interdisziplindare Forschung GmbH angewandte Wissenschaften
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1 DIE WICHTIGSTEN EMPFEHLUNGEN IM UBERBLICK

Im Rahmen des Biirgerbeteiligungsprozesses zur Entwicklung eines ,Konzepts Birgerbeteiligung
Wolfsburg” haben sich tGber 150 Wolfsburgerinnen und Wolfsburger in verschiedenen Beteiligungs-
formaten mit den funf Eckpunkten des Konzepts beschéftigt und ihre Empfehlungen formuliert. Be-
vor die Verfahren und die Empfehlungen im Einzelnen dargestellt werden, bietet die folgende Zu-
sammenfassung einen kurzen Uberblick iiber die wichtigsten Empfehlungen aus den drei Beteili-
gungsformaten.

1.1 Zum Eckpunkt ,Ziele des Konzepts Biirgerbeteiligung Wolfsburg”
Die Ergebnisse der Biirgerforen:

e Die Demokratie in der Stadt Wolfsburg soll durch das , Konzept Birgerbeteiligung Wolfsburg”
gestarkt werden. Das Konzept soll der Startpunkt fir ein Neu- und Umdenken sowohl auf Sei-
ten der Politik und Verwaltung als auch auf Seiten der Blirgerschaft sein, so dass die stadti-
schen Entscheidungen fiir die Meinungen und Ideen der Wolfsburgerinnen und Wolfsburger
geodffnet werden.

e Die Transparenz des politischen Entscheidungsfindungsprozesses soll erhoht werden. Das soll
Lobbyismus schwachen und die Entscheidungen der Stadt nachvollziehbarer und verstandli-
cher machen. Um mehr Transparenz zu erreichen, soll die Burgerschaft friihzeitig Informati-
onen Uber die Vorhaben der Stadt erhalten, so dass sie (iber die aktuellen und zukiinftigen
Entwicklungen Wolfsburgs informiert ist.

e Die Moglichkeit der aktiven Teilnahme der Biirgerschaft an den Entscheidungen der Stadt soll
durch das , Konzept Biirgerbeteiligung Wolfsburg” sichergestellt werden. Das Konzept soll zur
Veranderung des politischen Entscheidungsprozesses beitragen und gleichzeitig die Blirge-
rinnen und Blrger zur aktiven Teilnahme an den Entwicklungen der Stadt ermutigen.

Die Ergebnisse des Jugendforums:

e Hauptziel des Konzeptes soll es sein, eine Mitsprachemoglichkeit fiir alle zu schaffen, sodass
sich auch die Jugendlichen individuell einbringen kénnen und gleichberechtigt berticksichtigt
werden. Dazu gehort die Schaffung von Voraussetzungen zur Beteiligung.

e Fir Projekte, die einen groRen Einfluss auf die Lebenswelt, das Umfeld und/oder die Zukunft
der Menschen haben, soll Beteiligung verpflichtend verankert werden, da die Betroffenen ih-
re Bedirfnisse am besten kennen.

Die Ergebnisse des Kinderforums:

e Durch das ,Konzept Birgerbeteiligung Wolfsburg” sollen die Wiinsche der Kinder bei stadti-
schen Entscheidungsprozessen ernsthafter bertcksichtigt werden. Es soll ein Rahmen ge-
schaffen werden, um Meinungen und Ideen auf Augenhohe diskutieren zu kénnen.

e Durch den festen Rahmen sollen Entscheidungen, die unmittelbar das Umfeld der Kinder be-

treffen, noch kindgerechter werden. Kinder wissen am besten, was sie brauchen. Erwachse-
ne finden nicht immer die richtigen Losungen fir Kinder.
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1.2 Zum Eckpunkt ,Friihzeitige Information iiber Vorhaben der Stadt”
Die Ergebnisse der Biirgerforen:

e Die Einwohnerinnen und Einwohner Wolfsburgs sollen zukiinftig moglichst tGber alle Vorha-
ben der Stadt informiert werden. Dies umfasst insbesondere die Bereiche Stadtplanung, Bil-
dung, Kultur und Bauvorhaben. Als eine hilfreiche Richtschnur fir die Entscheidung, welche
Vorhaben veroffentlicht werden sollen, empfehlen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer der
Birgerforen die Anzahl der von einem Vorhaben betroffenen Einwohnerinnen und Einwoh-
ner: Je mehr Menschen in Wolfsburg von einem Vorhaben betroffen sind, desto wichtiger ist
es, die Offentlichkeit (iber das Vorhaben zu informieren.

e Die Information der Birgerinnen und Birger soll moglichst frih erfolgen. Um sicherzustellen,
dass die Birgerschaft noch Einfluss auf zukiinftige Planungen nehmen kann, sollen zum Zeit-
punkt der Information noch keine politischen Beschliisse gefasst worden sein. Dafiir werden
zwei mogliche Zeitpunkte fiir die friihzeitige Information Gber Vorhaben der Stadt empfoh-
len: (1) sobald eine Vorhabenidee aktenkundig wird oder (2) drei bis flinf Monate vor dem
Beschluss eines Vorhabens durch den Stadtrat.

e Inden Informationen Uber die Vorhaben sollen nach Empfehlung der Teilnehmerinnen und
Teilnehmer der Birgerforen vor allem Angaben Uber die Kosten und die Begriindung eines
Vorhabens enthalten sein, auRerdem eine Beschreibung des Vorhabens und die vorgesehene
Zeitplanung. Damit die Blrgerinnen und Birger die Sinnhaftigkeit eines Vorhabens besser
einschatzen kdénnen, sollen die veroffentlichten Informationen auch eine Einschatzung der
Chancen und Risiken eines Vorhabens enthalten.

e Die Informationen sollen moglichst fiir alle Teile der Bevdlkerung zuganglich sein. Deshalb
sollen sowohl moderne (Internet, E-Mail Newsletter, Online-Plattformen) als auch traditio-
nelle Informations- und Kommunikationskanale (Zeitung, Briefe, Broschiiren, Aushinge) ge-
nutzt werden, um Uber zukinftige Vorhaben der Stadt zu informieren.

Die Ergebnisse des Jugendforums:

e Informationsvermittlung soll friihzeitig erfolgen, also bevor konkrete Entscheidungen getrof-
fen werden und solange noch Einflussnahme maoglich ist.

e Dabeisoll Uber alle Vorhaben informiert werden, die das Umfeld, die Lebenswelt oder die
Zukunft der Menschen betreffen.

e Enthalten sein missen die wichtigsten Eckpunkte des Vorhabens sowie Mitwirkungsmoglich-
keiten, Ansprechpartnerinnen bzw. Ansprechpartner und mogliche Folgen.

e Wichtig ist es, auf altersangemessene, verstandliche Sprache und anschauliche Gestaltung zu
achten und in der Lange eine A4-Seite nicht zu liberschreiten.

e Neben bewahrten Medien soll auf jeden Fall das Internet zur Information genutzt werden.
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Die Ergebnisse des Kinderforums:

e Kinder mochten besonders (iber Vorhaben informiert werden, die Schulen und Freizeitmog-
lichkeiten betreffen. Neben baulichen MalRnahmen zdhlen dazu auch Veranstaltungsplanun-
gen sowie die Nutzung von Hallen bzw. Sportanlagen. Weiterhin sind Verkehrsthemen, spe-
ziell Radwege, Busverbindungen und das hohe gesamtstadtische Verkehrsaufkommen, wie
auch Gewaltpravention fiir Kinder wichtige Themengebiete.

e Die Information zu Vorhaben soll so friih wie moéglich erfolgen. Von den Kindern wird emp-
fohlen, diese zwei bis vier Wochen bevor es , konkret” wird bereitzustellen.
Wichtige Informationen zu stadtischen Vorhaben sind fiir Kinder Zeitpunkt, Ort sowie Be-
schreibung des Vorhabens. Weiterhin sollen Bedingungen zur Beteiligung sowie die Kontakt-
daten dargestellt sein.

e Die Informationen sollen lber ein breites Feld an Medien gestreut werden. Besonders attrak-
tiv fur Kinder sind der direkte Postweg, das Internet sowie der Weg lber Schulen. Zudem ist
es denkbar, die Kinder durch eine kostenlose auf Kinder zugeschnittene Zeitung zu informie-
ren. Es wird ausdriicklich gewtinscht, die Informationen in einer fiir Kinder verstandlichen
Sprache aufzubereiten.

1.3 Zum Eckpunkt , Initiative zu und Anregung von Beteiligungsverfahren”
Die Ergebnisse der Biirgerforen:

e Die Personen bzw. Gruppen, die Blirgerbeteiligungsverfahren anregen diirfen, sollten eine
enge Verbundenheit zu Wolfsburg haben. Dazu werden in den Empfehlungen kommunal-
wahlberechtigte Einwohnerinnen und Einwohner, lokale Vereine und andere Institutionen
sowie Inhaberinnen und Inhaber von Wolfsburger Geschaften gezahlt, letztere auch, wenn
sie in Wolfsburg nicht als Privatperson ansassig sind. Kinder und Jugendliche sollen die Mog-
lichkeit erhalten lber Stellvertreterinnen oder Stellvertreter (Eltern, Lehrerinnen und Lehrer,
Erzieherinnen und Erzieher) Birgerbeteiligungsverfahren anzuregen.

e Essoll keine Bedingungen fiir die Anregung von Blirgerbeteiligungsverfahren geben. Alle
oben genannten Gruppen sollen die Mdéglichkeit haben, moglichst unbirokratisch Beteili-
gungsverfahren initiieren zu kdnnen.

Die Ergebnisse des Jugendforums:

e Essoll fur alle moglich sein, ein Bilrgerbeteiligungsverfahren anzuregen. In dieser Forderung
sind die Jugendlichen und Kinder besonders hervorzuheben.

e Anforderung soll ein schriftlich eingereichtes, gut durchdachtes und begriindetes Konzept
sein.
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Die Ergebnisse des Kinderforums:

e Neben der Verwaltung soll auch eine , Vertrauensperson” fiir Kinder Birgerbeteiligungsver-
fahren initiieren kénnen. Diese Person soll ein hohes Mal? an Verstandnis fiir die Wiinsche
der Kinder besitzen und diese auch gut vertreten kdnnen. Weiterhin soll diese Mittlerperson
die Kinder bei Birgerbeteiligungsthemen unterstitzen (z.B. beim Verfassen von Briefen an
die Stadt).

e Kinder sollen zusatzlich die Moglichkeit haben, durch Unterschriftenaktion Birgerbeteili-
gungsverfahren anzuregen.

e Bei Vorhaben, die Kinder direkt betreffen, soll automatisch ein Bilrgerbeteiligungsverfahren
mit Kindern angeregt werden.

1.4 Zum Eckpunkt ,,Planung und Durchfiihrung von Beteiligungsverfahren”
Die Ergebnisse der Biirgerforen:

e Aufgrund ihrer Sachkenntnis soll die Verwaltung in die Planung und Durchfiihrung von Biir-
gerbeteiligungsverfahren eingebunden sein. Es werden kooperative Ansatze vorgeschlagen,
in denen Planungsgruppen gebildet werden, die aus Vertreterinnen und Vertretern der Ver-
waltung, der Birgerschaft und, abhangig von der Situation, auch externen Expertinnen und
Experten bestehen.

e Die Biirgerinnen und Biirger sollen aktiv an der Planung und Durchfiihrung von Beteiligungs-
verfahren teilnehmen. Hierfiir werden unterschiedliche Formen empfohlen, wie z.B. die Bil-
dung von eigenstindigen Gremien, die eine Einbindung der Blrgerschaft ermoglichen.

e Eine weitere wichtige Empfehlung zur Planung und Durchfiihrung von Beteiligungsverfahren
ist die Bereitstellung von notwendigen Informationen, die bereits im Eckpunkt , frihzeitige
Information liber Vorhaben der Stadt” thematisiert wurde. Sie wird erneut als eine wichtige
Voraussetzung fiir eine aktive Teilnahme der Blirgerinnen und Blirger an der Planung und
Durchfiihrung gesehen.

Die Ergebnisse des Jugendforums:

e Biirgerbeteiligungsverfahren kdnnen von offiziellen Stellen, Expertinnen bzw. Experten oder
unabhangigen Externen geplant und durchgefiihrt werden.

e Zusatzlich soll die Méglichkeit fur Birgerinnen und Birger und deren Vertreterinnen und
Vertreter bestehen, selbst Beteiligung aktiv mitzugestalten. Jugendliche kdnnen hierbei ver-
schiedene Aufgaben Gbernehmen.

Die Ergebnisse des Kinderforums:

e Die Planung und Durchfiihrung von Blirgerbeteiligungsverfahren soll durch die Verwaltung
erfolgen. Es sollen Personen eingesetzt werden, die einen guten Zugang zu Kindern besitzen.
Dies beinhaltet die richtige Sprache sowie das notwendige Verstandnis und die Motivation,
Biirgerbeteiligung kindgerecht umzusetzen.

e Kinder sollen zunachst die Méglichkeit bekommen, sich in einem geschiitzten Raum ohne
Erwachsene auszutauschen.
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e Da Erwachsene einen besseren gesamtstadtischen Blick haben, sollen Sie den Rahmen vor-
geben, an dem sich Kinder orientieren kénnen. Kinder nehmen eine beratende Funktion ein,
die aber von den Erwachsenen sehr ernst genommen werden soll.

e Bei der Planung von Beteiligungsverfahren sollen Vorschlage erarbeitet werden, die den Kin-
dern vorgelegt werden. Die Vorschlage miissen aber in jedem Fall durch die Kinder noch ver-
anderbar sein.

e Als Beteiligungszeitpunkte favorisieren die Kinder die Ferien sowie Projektphasen wahrend
der Schulzeit.

1.5 Zum Eckpunkt ,,Umgang mit Ergebnissen aus den Beteiligungsverfahren”
Die Ergebnisse der Biirgerforen:

e Fiir den Umgang mit Ergebnissen aus Beteiligungsverfahren wird vor allem eine breite Kom-
munikationsstrategie empfohlen, die unterschiedliche Kanéle (Internet, Printmedien, Brief-
sendungen etc.) nutzt, um moglichst viele Personen zu erreichen.

e Die im Rahmen einer solchen Kommunikationsstrategie zu vermittelnden Informationen sol-
len auch Begriindungen fir die Entscheidungen von Verwaltung und Politik enthalten, die
nach der Durchfiihrung der Beteiligungsverfahren getroffen wurden. Sie sollen auRerdem
verstandlich aufbereitet sein, so dass die Ergebnisse und Entscheidungen fiir jeden nachvoll-
ziehbar sind, und sie sollen moglichst zeitnah veroffentlicht werden, damit ein aktueller Be-
zug zu den Informationen gegeben ist.

Die Ergebnisse des Jugendforums:

e Die Ergebnisse sollen auf jeden Fall in der Zeitung und im Internet veroffentlicht werden. Zu-
satzlich ist eine Vermittlung per Email, Brief, Flyer, Plakat oder andere Medien sowie persén-
lich vor Ort moglich.

e Die Politik soll generell verpflichtet sein, die Ergebnisse aus den Biirgerbeteiligungsverfahren
zu diskutieren.

e Auch die Ergebnisse dieser Diskussion und die Umsetzung soll Giber verschiedene Wege zu
den Beteiligten zurlickgetragen werden.

Die Ergebnisse des Kinderforums:

e Politik soll sich verpflichtend mit den Ergebnissen aus Blirgerbeteiligungsverfahren auseinan-
dersetzen.

e Die Ergebnisse aus Biirgerbeteiligungsverfahren wie auch die Umsetzung der Ergebnisse sol-

len per Post oder per E-Mail erfolgen. Neben den Beteiligten sollen auch alle Interessierten
die Moglichkeit bekommen, lber die Ergebnisse informiert zu werden.
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2 AUSGANGSSITUATION DES BETEILIGUNGSPROZESSES ZUM ,,KONZEPT BURGERBETEILIGUNG
WOLFSBURG"

Aufbauend auf erfolgreichen vergangenen Beteiligungsprojekten will die Stadt Wolfsburg zukiinftig
der Blrgerbeteiligung ein noch starkeres Gewicht geben und Uber die gesetzlich vorgesehene Biir-
gerbeteiligung hinaus mehr Raum zur Mitgestaltung und Mitwirkung geben. Dafilir entwickelt sie
nach einstimmigem Ratsbeschluss vom 08. Mai 2013 das , Konzept Biirgerbeteiligung Wolfsburg”, das
als Leitlinie fur die informelle, d.h. gesetzlich nicht geregelte und damit freiwillige Birgerbeteiligung
dienen soll. Das Konzept soll Politik, Verwaltung und Blirgerschaft eine nachhaltige und realistische
Orientierung dariber bieten, welche Moglichkeiten der Biirgerbeteiligung es in Wolfsburg gibt und
wie die Rahmenbedingungen fir diese Blrgerbeteiligung sind. Bei der Entwicklung dieses Konzepts
geht die Stadt einen innovativen Weg und beteiligt ihre Einwohnerinnen und Einwohner in verschie-
denen Beteiligungsformaten bzw. Beteiligungsveranstaltungen. Neben einem Arbeitskreis, dem Ver-
treterinnen und Vertretern aus Politik, Verwaltung und zivilgesellschaftlichen Organisationen ange-
horen, und einem Verwaltungsforum, das die Perspektive der Verwaltung in die Entwicklung des
»,Konzepts Biirgerbeteiligung Wolfsburg” einbringt, gehéren Birgerforen mit per Zufallsverfahren
ausgewahlten Teilnehmerinnen und Teilnehmern sowie Jugend- und Kinderforen, ein 6ffentliches
Blirgermeeting und die Moglichkeit, sich online an der Entwicklung des Konzepts zu beteiligen, zu
diesen Beteiligungsformaten. Alle Informationen zu den verschiedenen Formaten und die Ergebnisse
und Empfehlungen aus den genannten Beteiligungsbausteinen, die in verschiedenen Dokumenten
aufbereitet worden sind, finden sich auf der Homepage der Stadt Wolfsburg
(http://microsite.stadt.wolfsburg.de/mitwirkung/). Einen Uberblick iiber den Beteiligungsprozess zur
Entwicklung des ,Konzepts Birgerbeteiligung Wolfsburg” bietet die folgende Abbildung.

Beirat

Prozesssteuerung

Birgerforum PR —
1
Je 25 Personen E Arbeits- |
i & 0
26./27.10. i kel
b 1
1
Birgerforum i i !
JespPersonen | | T
| —
26./27.10.
; Arkk:e{ts- Biirgerforum Ar:r:»e!ts- Burg'er- ALbewrts- : ;
| Beirat || EL Je 25 Personen Bls meeting | Beimt | |3
& | &
E’ 02.07. 02./03.11. 06.12. 8012004 | @2 | ... E’
= =
; Birgerforum ﬁ
Je 25 Personen
Verwaltungs- 02./03.11. Verwaltungs-
forum forum
23.08. Kinderforum e
™ 15.10.
Jugendforen
L_,| RSFall.26.10. | | Online- Beteiligung
';z:i: gii? Ansprache der Schulen
Nutzung Bibliotheken

D s e W i M S

Abb. 1: Schematische Darstellung des Biirgerbeteiligungsprozesses zur Entwicklung
des , Konzepts Blrgerbeteiligung Wolfsburg”
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Der Arbeitskreis hat auf Basis von Informationen lber in anderen Stadten bereits bestehende Leitli-
nien zur Birgerbeteiligung und einer Diskussion von Qualitatskriterien fiir Blirgerbeteiligung zentrale
Eckpunkte fur das ,Konzept Biirgerbeteiligung Wolfsburg” vorgelegt. Zu diesen Eckpunkten haben
die Birgerinnen und Birger in den Biirgerforen und die Jugendlichen und Kinder in den Jugendforen
und dem Kinderforum ihre Empfehlungen erarbeitet.

Zu diesen Eckpunkten gehoren:

e Ziele des ,Konzepts Blirgerbeteiligung Wolfsburg”

e Friihzeitige Information Uber Vorhaben der Stadt

e |Initiative zu und Anregung von Beteiligungsverfahren

e Planung und Durchfiihrung der Beteiligungsverfahren

e Der Umgang mit den Ergebnissen aus den Beteiligungsverfahren
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3 DiE BURGERFOREN

Die Biirgerforen zum , Konzept Biirgerbeteiligung Wolfsburg” lehnen sich an das Verfahren Biirger-
gutachten / Planungszelle an. Diesem Beteiligungsverfahren liegt die Idee zugrunde, dass die Blirge-
rinnen und Biirger bei politischen Sachentscheidungen starker mit einbezogen werden sollten. Das
Verfahren ermdglicht es ihnen, Verantwortung zu Gbernehmen und ihrer Rolle als Souveran inner-
halb der Demokratie gerecht zu werden. Zentrales Merkmal des Verfahrens ist die Einladung der
Bilirgerinnen und Bilirger nach einer Zufallsziehung aus dem Einwohnermelderegister, ahnlich dem
Vorgehen bei der Zufallsauswahl zum Schoéffenamt. Durch diese Zufallsziehung hat prinzipiell jede
Biirgerin und jeder Birger die gleiche Chance, in ein Blirgerforum eingeladen zu werden. Das Verfah-
ren arbeitet ergebnisoffen. Die per Zufall ausgewahlten Teilnehmerinnen und Teilnehmer entschei-
den und beraten stellvertretend fiir alle Blirgerinnen und Biirger. Die Zufallsauswahl und die mehrta-
gige intensive Arbeit bilden die Grundlage fiir die Akzeptanz der Ergebnisse der Birgerforen in der
Bevolkerung.

In einem Birgerforum arbeiten die Blirgerinnen und Bilirger in mehreren, anderthalbstiindigen Ar-
beitseinheiten. Sie werden zunachst durch Referate zu einzelnen Teilthemen informiert und erhalten
Antworten auf ihre Riickfragen. AnschlieRend diskutieren sie in vier bis finf Kleingruppen und entwi-
ckeln dort ihre Empfehlungen, die zum Abschluss jeder Arbeitseinheit im Plenum prasentiert und
dann gewichtet werden. Die Kleingruppen werden jeweils wechselnd zusammengesetzt, so dass eine
moglichst faire Gesprachssituation entsteht und sichergestellt wird, dass sich alle Teilnehmerinnen
und Teilnehmer im Verlauf des Blrgerforums miteinander Gber ihre Ansichten austauschen kénnen.
Der Meinungsbildungsprozess und die Erarbeitung der Empfehlungen und Vorschldage in den Klein-
gruppen wird nicht durch die Moderation begleitet und bleibt ganzlich unbeeinflusst.

e

Abb. 2: Birgerinnen und Birger eines Biirgerforums diskutieren in Kleingruppen
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Um eine breite Vielfalt von Blrgerinnen und Birgern einzubeziehen, werden in der Regel parallel
mehrere Biirgerforen zu einem Thema durchgefiihrt. Im Rahmen der Beteiligung bei der Entwicklung
des ,Konzepts Blirgerbeteiligung Wolfsburg” wurden an zwei aufeinander folgenden Wochenenden
jeweils zwei Birgerforen zeitlich um eine Stunde versetzt parallel durchgefiihrt, also insgesamt vier
Blrgerforen.

Der Ablauf bzw. die Agenda aller Biirgerforen war standardisiert. In allen vier Biirgerforen wurden
dementsprechend dieselben Informationsreferate gehalten, dieselben Fragen zur Diskussion in die
Kleingruppen gegeben und dieselbe Anzahl von Gewichtungspunkten vorgegeben. Beide Tage waren
dabei in vier Arbeitseinheiten zu je 90 Minuten aufgeteilt. Zwischen den Arbeitseinheiten gab es je-
weils eine 30-mindtige Kaffeepause. Nach der zweiten Arbeitseinheit gab es eine 60-miniitige Mit-
tagspause, in der ein Mittagessen serviert wurde.

Eine Arbeitseinheit bestand jeweils aus vier Teilen:

1. Informationen durch Referat

2. Diskussion in wechselnden Kleingruppen

3. Préasentation der Ergebnisse/Empfehlungen aus den Kleingruppen im Plenum

4. Gewichtung der Ergebnisse/Empfehlungen

Abb. 3: Zwei Kleingruppen eines Blrgerforums entwickeln ihre Empfehlungen

Im ersten Teil jeder Arbeitseinheit erhielten die Teilnehmenden jeweils Informationen durch Refera-
te von Expertinnen und Experten oder Vertreterinnen und Vertretern von Interessengruppen. Durch
diese, moglichst allgemeinverstandlichen, etwa 20-minltigen Referate wurde eine gemeinsame Wis-
sensbasis vermittelt. Nach jedem Referat gab es dann die Gelegenheit, inhaltliche Riickfragen zu stel-
len und Antworten zu erhalten.
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Im zweiten Teil jeder Arbeitseinheit wurden die Biirgerinnen und Blrger dann jeweils in Kleingrup-
pen von flinf Personen eingeteilt (die Zusammensetzung der Kleingruppen wurde nach jeder Arbeits-
einheit gedndert, um Meinungsfiihrerschaften innerhalb der Kleingruppen zu vermeiden), die dann
anhand von Diskussionsfragen rund 40 Minuten diskutieren und ihre Empfehlungen entwickeln
konnten, die auf Moderationskarten schriftlich festgehalten wurden.

Im dritten Teil jeder Arbeitseinheit prasentierten die Kleingruppen dann im Plenum ihre Ergebnisse,
die an Pinnwanden durch die Moderationskarten fiir alle sichtbar vorgestellt wurden. Inhaltlich glei-
che Empfehlungen aus verschiedenen Kleingruppen wurden dabei in Absprache mit dem Plenum
»geclustert”, d.h. zu einer Empfehlung zusammengefasst.

Im vierten Teil jeder Arbeitseinheit fand die Gewichtung der so entstandenen Empfehlungen statt.
Hierfur erhielten alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer eine festgelegte Anzahl von Klebepunkten,
die sie auf jene Vorschlage verteilen konnten, die ihnen am wichtigsten erschienen. Auf diese Weise
hatten sie, neben dem Votum durch die Vorschlage aus ihrer Kleingruppe, auch noch die Moglichkeit,
eine individuelle Gewichtung vorzunehmen.

Die nach diesem Vorgehen entwickelten und gewichteten Empfehlungen aus allen vier Birgerforen
wurden dann fir das vorliegende Birgergutachten zusammengefihrt.

-l

Abb. 4: Birger und Biirgerinnen eines Blirgerforums bei der Gewichtung von Empfehlungen durch Punktevergabe
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3.1 Ablauf der Biirgerforen zum , Konzept Biirgerbeteiligung Wolfsburg”

3.1.1 Zufallsauswahl

Ziel der Zufallsauswahl war es, ca. 100 Biirgerinnen und Biirger fiir die Durchfiihrung von insgesamt
vier Birgerforen zu gewinnen. Da die Zusage und Teilnahme freiwillig ist, zieht man bei dem Verfah-
ren eine deutlich groRere Zufallsstichprobe, denn es muss berlcksichtigt werden, dass die ange-
schriebenen Personen aus unterschiedlichen Griinden der Einladung nicht folgen kénnen oder wol-
len. Es wurden insgesamt 1.300 Biirgerinnen und Biirger per Zufallsauswahl aus dem Melderegister
des Einwohnermeldeamts der Stadt gezogen und eingeladen. Kriterien fiir die Zufallsauswahl waren:
Hauptwohnsitz in Wolfsburg, gleichmaRige Geschlechterverteilung, Alter ab 16 Jahren sowie ein
stadtraumlicher Querschnitt aus dem Norden, der Mitte, dem Westen und dem Stiden Wolfsburgs.

Die in der Zufallsauswahl gezogenen Personen erhielten eine Einladung des Wolfsburger Oberbir-
germeisters Klaus Mohrs. Der Einladung wurden auferdem ein Informationsschreiben mit den wich-
tigsten Informationen zum Verfahren sowie eine portofreie Riickantwortkarte beigelegt.

Auf Basis dieser Zufallsziehung beteiligten sich schlieBlich an zwei aufeinander folgenden Wochenen-
den (26./27. Oktober und 02./03. November 2013) insgesamt 90 Biirgerinnen und Biirger in den Biir-
gerforen. Diese fanden an den Standorten Nord (Schloss Wolfsburg), Mitte (Alvar-Aalto-Kulturhaus),
West (Schloss Fallersleben) und Siid (Heinrich-Biissing-Haus) statt.

3.1.2 Agenda

Die inhaltlichen Eckpunkte des , Konzepts Biirgerbeteiligung Wolfsburg” und damit auch der Agenda
fiir die Blrgerforen wurden durch den Arbeitskreis, erganzend beraten vom Verwaltungsforum, vor-
gelegt. Auf dieser Basis erstellten das nexus Institut und die Ostfalia Hochschule als neutrale Prozess-
begleiter in laufender Abstimmung mit der Geschaftsstelle Wolfsburg 2020plus die inhaltliche Agen-
da. Hierdurch wurde sichergestellt, dass einerseits die aus Sicht des Arbeitskreises und des Verwal-
tungsforums relevanten Aspekte zum Thema in den Blirgerforen angesprochen wurden und anderer-
seits das notwendige Verfahrenswissen Uber die Birgerforen in den Planungsprozess einflieRen
konnte.
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Die endgiiltige Agenda umfasste folgenden Ablauf:

Uhrzeit

1. Tag

2. Tag

09.00-10.30
(10.00-11.30)

10.30-11.00
(11.30-12.00)

11.00-12.30
(12.00-13.30)

12.30-13.30
(13.30-14.30)

13.30-15.00
(14.30-16.00)

15.00-15.30
(16.00-16.30)

15.30-17.00
(16.30-18.00)

Arbeitseinheit 1:

BegriiBung und Einfiihrung in
Verfahren und Thema

Kaffeepause

Arbeitseinheit 2:

Ziele des ,,Konzepts
Biirgerbeteiligung“

Mittagessen

Arbeitseinheit 3:

Friihzeitige Information liber
Vorhaben der Stadt

Kaffeepause

Arbeitseinheit 4:

Initiative zu und Anregung von
Biirgerbeteiligungsverfahren

Arbeitseinheit 5:

Planung und Durchfiihrung der
Beteiligungsverfahren

Kaffeepause

Arbeitseinheit 6:

Umgang mit den Ergebnissen aus
den Beteiligungsverfahren

Mittagessen

Arbeitseinheit 7:

Zusammenfiithrung der Ergebnisse:
Eckpunkte fiir das Konzept der

Biirgerbeteiligung in Wolfsburg

Kaffeepause

Arbeitseinheit 8:
Abschluss und Verfahrensbewertung

Tabelle 1: Agenda der Biirgerforen

Im Folgenden wird diese Agenda im Detail erldutert.

Die erste Arbeitseinheit (Tag 1) diente der allgemeinen Einfiihrung in das Verfahren und den Ablauf

der Birgerforen und in das Thema. Die BegriiBung erfolgte am ersten Wochenende durch den

Wolfsburger Oberbiirgermeister Klaus Mohrs und am zweiten Wochenende durch die Stadtbaurétin

Monika Thomas. Es wurde kurz erldutert, weshalb sich die Stadt Wolfsburg entschieden hat, ein Kon-

zept Birgerbeteiligung zu erstellen, und welche Funktion es haben soll (Rahmen fiir gesetzlich nicht

geregelte Blrgerbeteiligung). Im Anschluss folgte die Vorstellung des Verfahrens Biirgerforum sowie

des allgemeinen Ablaufs der Arbeitseinheiten.

In den Kleingruppen diskutierten die Teilnehmenden in dieser Arbeitseinheit ihre wichtigsten Erwar-

tungen an das Birgerforum sowie an das ,, Konzept Birgerbeteiligung Wolfsburg”.
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Die Arbeitseinheit 2 (Tag 1) thematisierte mogliche Ziele
des ,Konzepts Biirgerbeteiligung Wolfsburg”. In ihrem
Vortrag stellte Martina Neunecker, wissenschaftliche Mit-
arbeiterin der Goethe Universitdt Frankfurt am Main im
Fachbereich Gesellschaftwissenschaften, dar, welche Auf-
gabe Birgerbeteiligung innerhalb einer lebendigen De-
mokratie hat. Vor diesem Hintergrund wurde gezeigt, was
die Funktion von Leitlinien oder Konzepten fiir Birgerbe-
teiligung sein kann, welche Vorteile und welchen Nutzen
diese fiir die gesetzlich nicht geregelte Biirgerbeteiligung
haben, und wie sie sich in bestehende Strukturen (Gremi-
en, Ablaufe) integrieren lassen.

In den Kleingruppen waren die Teilnehmerinnen und Teil-

nehmer aufgefordert, Ziele zu benennen, die das ,Kon-

i . . Abb. 5: Oberbirgermeister Klaus Mohrs
zept Blrgerbeteiligung Wolfsburg” verfolgen soll. Darliber pegriiRt Biirgerinnen und Biirger eines Biir-

hinaus sollten sie Vorschlage bzw. wesentliche Aspekte fiir gerforums

eine Praambel des ,,Konzepts Blirgerbeteiligung Wolfsburg” benennen.

In der Arbeitseinheit 3 (Tag 1) ging es um die friihzeitige Information liber Vorhaben der Stadt. Auf-
bauend auf den Erfahrungen der Stadt Heidelberg, die bereits liber ,Leitlinien flr eine mitgestalten-
de Biirgerbeteiligung” verfligt sowie eine entsprechende Koordinierungsstelle eingerichtet hat, be-
richtete Frau Michéle Bernhard vom Amt fiir Stadtentwicklung und Statistik der Stadt Heidelberg und
Mitarbeiterin der ,,Koordinierungsstelle Biirgerbeteiligung Heidelberg” liber die wichtigsten Elemen-
te dieser Leitlinien. Dabei stellte sie die ,friihzeitige Information” detaillierter vor und erlduterte die
in Heidelberg fir die Informationsveréffentlichung verwendete ,Vorhabenliste” naher. Es wurde ins-
besondere auf folgende Fragen eingegangen: Was ist ein Vorhaben? Welche Vorhaben werden in
Heidelberg veroffentlicht? Welche Angaben zu einzelnen Vorhaben werden dabei aufgefiihrt? Wo
erscheint die Vorhabenliste? Wer entscheidet darliber, was in die Liste aufgenommen wird und wer
halt sie aktuell?

Die Kleingruppen diskutierten auf Basis dieser Informationen, lGber welche Vorhaben sie als Biirge-
rinnen und Birger zukiinftig informiert werden wollen, wann sie informiert werden wollen bzw. was
sie selbst unter , frihzeitig” verstehen. Zudem wurde gefragt, welche Angaben das , Konzept Biirger-
beteiligung Wolfsburg” zur Information tber ein Vorhaben enthalten sollte (z.B. Planungsstand, Kos-
tenrahmen etc.) und tber welche Informationskanéle tiber Vorhaben informiert werden (z.B. Liste,
Newsletter etc.) sollte.

In der Arbeitseinheit 4 (Tag 1) stellte unter dem Thema , Initiative zu und Anregung von Biirgerbe-
teiligungsverfahren” Hanns-Jérg Sippel, Vorsitzender des Vorstands der Stiftung Mitarbeit, in seinem
Referat vor, welche Arten der Initilerung von Blirgerbeteiligung es aktuell gibt. Hierbei erlduterte er
die Moglichkeiten zur Anregung von Birgerbeteiligungsverfahren wie sie in Heidelberg und Bonn be-
reits existieren. Die Kleingruppen erarbeiten dann anhand von folgenden Fragen ihre Empfehlungen:
Wer (z.B. Vereine, Beirdte, einzelne Blirgerinnen und Birger, noch nicht organisierte Initiativen) soll-
te ein Birgerbeteiligungsverfahren anregen kénnen? Und welche Bedingungen (z.B. Anzahl von Un-
terschriften) sollten erfiillt sein, damit die Anregung zur Blirgerbeteiligung aufgenommen werden
muss?
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Der zweite Tag der Birgerforen kniipfte an die Themeninhalte der vorangegangenen Arbeitseinhei-
ten nahtlos an. Ausgehend davon, dass ein Biirgerbeteiligungsverfahren bereits initiiert wurde, ging
es nun darum, Empfehlungen fir das ,Konzept Birgerbeteiligung Wolfsburg” im Hinblick auf die Pla-
nung und Durchfiihrung von Birgerbeteiligungsverfahren sowie auf den Umgang mit Ergebnissen
von Beteiligungsverfahren zu entwickeln.

In Arbeitseinheit 5 (Tag 2) wurde der einflihrende Vortrag tiber Planung und Durchfiihrung von Biir-
gerbeteiligungsverfahren von Frau Dr. Rabofski, Geschaftsfiihrerin der Volkshochschule Wolfsburg
gehalten. Das Referat stellte zu Beginn kurz die Erfahrungen vor, die die Verwaltung in Wolfsburg mit
Blirgerbeteiligung gemacht hat, und wie sie diese einschatzt. Anschlieffend wurde die konkrete Pla-
nung und Durchfiihrung von Birgerbeteiligungsverfahren dargestellt. Dabei ging das Referat insbe-
sondere auch auf die Rahmenbedingungen und Grenzen gesetzlich nicht geregelter Biirgerbeteili-
gungsprozesse und die Rolle der Birgerschaft ein. Dies umfasste auch die Darstellung der verschie-
denen Aspekte, die bei der Planung und Durchfiihrung von Biirgerbeteiligungsverfahren zu berick-
sichtigen sind (Methoden, Zeit, Inhalte, Personalplanung, Finanzen). Bei der Beratung in den Klein-
gruppen wurden dann folgende Fragen diskutiert: Wer (z.B. Verwaltung, Politik, Blirgerschaft, Exter-
ne) sollte Burgerbeteiligungsverfahren planen und durchfiihren? Und wie wollen Sie als Biirgerinnen
und Burger an der Planung beteiligt werden? Welche Rolle wollen Sie dabei einnehmen?

Arbeitseinheit 6 (Tag 2) thematisierte den Umgang mit den Ergebnissen aus Biirgerbeteiligungsver-
fahren. In dieser Einheit wurden zwei Inputreferate gehalten. Zum einen wurde von Hans-Georg
Bachmann, Mitglied des Wolfsburger Stadtrats die Perspektive der Politik auf Birgerbeteiligung vor-
gestellt, und zum anderen prasentierte Klaus Fuchs, Vorstand der Biirgerstiftung Wolfsburg die Posi-
tion der aktiven Blrgerschaft. Das Referat aus dem Bereich Politik erlduterte die Rolle der Politik im
Entscheidungsfindungsprozess, die Moglichkeiten und Grenzen bei der Umsetzung von Ergebnissen
aus gesetzlich nicht vorgeschriebenen Beteiligungsverfahren und den aktuellen Umgang mit Ergeb-
nissen aus solchen Prozessen. Das Referat aus dem Bereich aktive Biirgerschaft stellte vor, welche
Bedenken und welche Anspriiche die aktive Birgerschaft in Bezug darauf hat, wie die Ergebnisse aus
Blirgerbeteiligungsverfahren aufgenommen bzw. zur Kenntnis genommen und diskutiert werden
sollten. In der anschlieRenden Kleingruppenphase diskutierten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
anhand der Fragen, wie die Ergebnisse aus Birgerbeteiligungsverfahren veréffentlicht werden soll-
ten, wie sie als Bilrgerinnen und Biirger Riickmeldung lGber die Umsetzung der Ergebnisse erhalten
mochten und welche Regelung Sie dazu im ,Konzept Bilrgerbeteiligung Wolfsburg” vorschlagen wiir-
den. Dariber hinaus sollten sich die Kleingruppen verstdandigen, ob es eine grundsatzliche Verpflich-
tung geben sollte, dass die politische Ebene die Ergebnisse aus Blirgerbeteiligungsverfahren diskutie-
ren muss.

In der Arbeitseinheit 7 (Tag 2) erfolgte die Zusammenfiihrung der Ergebnisse aus den vorangegan-
genen Einheiten. Ziel der Arbeitseinheit war die Konkretisierung der Empfehlungen zu den Eckpunk-
ten des ,Konzepts Biirgerbeteiligung Wolfsburg®. Hierflir wurden in einem ersten Schritt die bisher
erarbeiteten Ergebnisse des Blrgerforums zusammenfassend anhand einer PowerPoint-Prdsentation
vorgestellt, in der die am héchsten gewichteten Empfehlungen aus jeder Arbeitseinheit dargestellt
waren. Dabei galt es, gemeinsam zu klaren, was den Teilnehmerinnen und Teilnehmern fiir das ,, Kon-
zept Birgerbeteiligung Wolfsburg” am wichtigsten ist bzw. entsprechende Aspekte zu erganzen, die
zuvor noch nicht bearbeitet wurden, aber in das , Konzept Birgerbeteiligung Wolfsburg” aufgenom-
men werden sollten.
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Die letzte Arbeitseinheit 8 (Tag 2) ,, Abschluss und Verfahrenshewertung” diente der Reflektion des
Verfahrens und der Klarung weiterer organisatorischer Punkte. In einer Blitzlichtrunde konnten die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer im Plenum ihre Erfahrungen der vergangenen zwei Tage schildern
und dulBern, was ihnen gut oder auch weniger gut gefallen hat.

‘AE 1 Was sind ihre wichtigsten Erwartungen...'

AnschlieBend wurde ein anonymisierter Fragebogen zur Be-
wertung des Verfahrens ausgeteilt.

AuRerdem wurden in dieser abschlieBenden Arbeitseinheit
Teilnehmerinnen und Teilnehmer ausgewahlt, die sich verbind-
lich zum Lesen der Erstfassung des Birgergutachtens bereit
erklarten, und es wurde aus jedem Birgerforum eine Teilneh-
merin oder ein Teilnehmer ausgewahlt, die in den Arbeitskreis
entsendet wurde. Nach Informationen {iber den weiteren Ver-
lauf des Blrgerbeteiligungsprozesses und der Einladung, auch
am Birgermeeting teilzunehmen, bedankte sich Stadtbauratin
Monika Thomas fir die tatkraftige ehrenamtliche Mitwirkung
an der Entwicklung des ,Konzepts Biirgerbeteiligung Wolfs-

burg” und Uberreichte den Teilnehmerinnen und Teilnehmern /" o o 0ot dor Stadt

ein Prasent. Wolfsburg, Monika Thomas
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3.2 Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter

Insgesamt nahmen 90 per Zufall ausgewahlte Biirgerinnen und Blrger an den vier Bilrgerforen zum
»,Konzept Biirgerbeteiligung Wolfsburg” teil. Auf Basis der Zufallsauswahl (s. 4.1) konnte ein ausge-
wogenes Verhaltnis bezogen auf die Geschlechter- und Altersverteilung innerhalb der Gruppen der
Biirgerforen erreicht werden.

3.2.1 Geschlechterverteilung

43 der 90 Teilnehmenden aller Birgerforen waren weiblich und 47 Personen méannlich, womit die
Manner in den Birgerforen gegeniiber den Frauen eine leichte Mehrheit aufwiesen. Dieses Ergebnis
weicht von einem fir das Jahr 2012 durch die Stadt Wolfsburg aufgestellten Bevolkerungsbericht
leicht ab. Darin sind Frauen (50,8%) und Manner (49,2%) nahezu gleich stark in der Bevolkerung ver-
treten.!

ZUSAMMENSETZUNG NACH DEM GESCHLECHT

48%

H mannlich

weiblich

Abb. 7: Anteil der Frauen und Manner, die an den Blrgerforen teilnahmen (n=90)

! Bevolkerungsbericht 2013, Stadt Wolfsburg (2013), S. 2
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3.2.2 Altersverteilung

ZUSAMMENSETZUNG NACH DEM ALTER

O 16-25
0 26-45

W 46-65
066 und alter

Abb. 8: Altersverteilung der Teilnehmenden der Planungszellen (n=90)

Die Altersverteilung der Blrgergutachterinnen und Blrgergutachter der Blirgerforen in Wolfsburg
war durch ein weniger ausgewogenes Verhaltnis gekennzeichnet. Die Altersgruppe der 16- bis 25-
Jahrigen war die groRte und nahm mehr als ein Drittel der gesamten Teilnehmerzahl ein. Die zweit-
groRte Altersgruppe stellten die 26- bis 45-Jahrigen dar, gefolgt von der Altersgruppe der 46- bis 65-
Jahrigen. Kleinste war die Gruppe der Personen die 66 Jahre oder alter sind.

s Wt g
Abb. 9: Burgerforum im Alvar-Aalto-Kulturhaus, 26./27.10.2013
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Abb. 10: Blrgerforum im Schloss Fallersleben, 26./27.10.2013

Abb. 11: Burgerforum im Schloss Wolfsburg, 02./03.11. 2013

Abb. 12: Blirgerforum im Heinrich-Bussing-Haus, 02./03.11. 2013

DER WOLFSBURGER DIALOG

B mitWIRKUNG!II




mitDENKEN.
mitSPRECHEN.
nitWIRKEN.

n e xiu S Hochschule fiir angatvt:ﬁ:iitae E

Wissenschaften

3.3 Verfahrensbewertung

Wie wiirden Sie insgesamt den Ablauf der vergangenen zwei Tage bewerten?

befriedigend
(2)

sehr gut (33)

gut (41) ./

Abb. 13: Wie wirden Sie insgesamt den Ablauf der vergangenen zwei Tage bewerten?

Am Ende der zweitdgigen Veranstaltung wurden die Teilnehmerinnen und Teilnehmer nach ihren
Eindriicken hinsichtlich der Birgerforen befragt. Von den 81 Personen die den Fragebogen ausgefiillt
haben, hat eine Gberwaltigende Mehrheit die Veranstaltung als sehr gut (33 Personen) oder als ,gut”

(41 Personen) bewertet. Nur zwei Personen bewerteten die Veranstaltung insgesamt als ,befriedi-
gend”.

Wie zufrieden sind Sie mit dem Ergebnis?

neutral
5%

sehr zufrieden
35%

zufrieden
60%

Abb. 14: Wie zufrieden sind Sie mit dem Ergebnis?

Neben dieser sehr positiven Gesamtbewertung herrschte auch eine hohe Zufriedenheit mit den Ar-
beitsergebnissen der Birgerforen. So waren 35 Prozent der Teilnehmerinnen und Teilnehmer sehr
zufrieden und 60 Prozent zufrieden mit den Ergebnissen, finf Prozent zeigten sich hier neutral, wa-
ren also weder zufrieden noch unzufrieden mit der Veranstaltung. Alle Befragten wiirden ihren Be-
kannten die Teilnahme an einem Biirgerbeteiligungsverfahren wie dem Blirgerforum empfehlen.
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Was hat lhnen besonders gut gefallen? (Mehrfachnennung maglich*)

Organisation / Ablauf 31
Gruppenarbeit 29
Vortrage 23
Moderation 13
Alterszusammensetzung 13

Teilnehmerauswahl 12

Arbeitsatmosphare 8
Verpflegung 7

Themen 3

Meinungsaustausch 3 Nennungen

Abb. 15: Was hat lhnen besonders gut gefallen?

*in der Grafik wurden Aspekte mit mindestens dreifacher Nennung aufgefihrt

Was hat Sie gestort? (Mehrfachnennung moglich*)

Nichts 22

Fragestellungen 12

Keine Nennung 11

Diskussionen / Ergebnisse 9
Zeiteinteilung 7
Vortrage 6
Raumlichkeiten 5
Termin und Dauer 3

Verpflegung 3

Nennungen

Abb. 16: Was hat Sie gestort?
*in der Grafik wurden Aspekte mit mindestens dreifacher Nennung aufgefiihrt

Der anonymisierte Fragebogen zur Verfahrensbewertung beinhaltete neben den standardisierten
Erhebungen einige offene Fragen, bei denen die Befragten ohne vorgegebene Antwortkategorien
ihre Meinung dullern konnten. Hierzu gehoérte auch die Frage nach positiven und negativen Eindri-
cken. Im Einzelnen wurden insbesondere die Organisation und der Ablauf der Veranstaltung (31
Nennungen (N.), die Arbeit in den Kleingruppen mit wechselnder Zusammensetzung (29 N.) sowie die
Vortrage bzw. Referate (23 N.) gelobt. Weiterhin wurden verstarkt die Moderation (13 N.), die breite
Alterszusammensetzung der Gruppe (13 N.) sowie die Auswahl der Teilnehmerinnen und Teilnehmer
(12 N.) als positiv angegeben. Bezliglich der Teilnehmerauswahl wurden in erster Linie die Zufalls-
auswahl der Birgerinnen und Biirger und die damit verbundene Vielfalt der Teilnehmenden hervor-
gehoben. Beméngelt wurden hingegen vorwiegend einzelne Fragestellungen (12 N.), die aus Sicht der
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Teilnehmerinnen und Teilnehmer nicht eindeutig genug formuliert waren und in deren Folge dann
auch die Diskussionen und Ergebnisse einzelner Arbeitseinheiten als zu wenig zielgerichtet bzw. zu
breit gefachert angesehen wurden (9 N.). Auch die Zeiteinteilung wurde hier von einigen Befragten
als kritisch aufgefiihrt (7 N.), da sie sich mehr Zeit fir einzelne inhaltliche Themen gewlinscht hatten.
Mehr als ein Drittel der Befragten benannte entweder keinerlei Kritikpunkte (11 N.) oder gab explizit
an, dass sie nichts gestort habe (22 N.).

Beteiligungsmoglichkeiten und Einsatz von Biirgerforen

Wiirden Sie sich mehr Ja 74
Beteiligungsmaoglichkeiten .
wiinschen? Nein 2
Sollte man das Verfahren keine Angabe 2
Burgerforum ofter
anwenden? Ja 73
Nein 3
Nennungen

Abb. 17: Beteiligungsmoglichkeiten und Einsatz von Biirgerforen

Auf welcher Ebene wiinschen Sie sich mehr Beteiligungsméglichkeiten?

M lokale/kommunale Ebene
Ldnderebene
H nationale Ebene

Abb. 18: Auf welcher Ebene wiinschen Sie sich mehr Beteiligungsmoglichkeiten

Insgesamt erfuhr das Verfahren Bilirgerforum eine groRe Zustimmung unter den Beteiligten: 74 Per-
sonen (94,9 %) vertraten die Auffassung, dass diese Partizipationsform ofter angewendet werden
sollte. Gestlitzt wird diese Ansicht durch den generellen Wunsch nach mehr Biirgerbeteiligungsmog-
lichkeiten, der von 73 der Teilnehmenden (93,6 %) gedulRert wurde. Diese wiirden insbesondere auf
lokaler bzw. kommunaler Ebene (63%) begrii3t, aber auch auf Landerebene (20%) und hinsichtlich
nationaler Entscheidungsprozesse (17%) wiirden sich die Befragten mehr biirgernahe Mitwirkungs-
moglichkeiten wiinschen.
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Thematisch sehen die Biirgergutachterinnen und Birgergutachter ein sehr vielfaltiges Anwendungs-
spektrum fiir die Methode, das grundsétzlich alle gesellschaftsrelevanten Bereiche wie Bildung (25
Nennungen), Bauprojekte (23 N.), Soziales (21 N.), Stadtentwicklung (20 N.), Umwelt (11 N.), Kultur
(7 N.) und vieles mehr umfassen kdnnte. Generell sei bei birgerrelevanten Themen (17 N.), Themen
und Projekten von lokaler Bedeutung (10 N.) und solchen von 6ffentlichem Interesse (18 N.) mehr
Blirgerbeteiligung wiinschenswert. Das generelle Vertrauen der Befragten in das Birgerforum zeigt
sich auch daran, dass die meisten Nennungen auf die Antwort ,,alle / allgemeine Themen“ bzw. aktu-
ellen Themen (28 N.) entfallen.

3.4 Ergebnisse und Empfehlungen

3.4.1 Arbeitseinheit 1: BegriifSung und Einfiihrung in Verfahren und Thema

Zu Beginn der ersten Arbeitseinheit wurden die Teilnehmerinnen und Teilnehmer von Oberbirger-
meister Klaus Mohrs bzw. der Stadtbauratin Monika Thomas begriiRt. AnschlieRend wurden der Ab-
lauf und die Charakteristika des Verfahrens ,Blirgerforum” vorgestellt. Zum Ende der ersten Arbeits-
einheit wurden die Teilnehmenden zum ersten Mal in Kleingruppen aufgeteilt, in denen folgende
Fragen diskutiert und beantwortet wurden:

e Wassind lhre wichtigsten Erwartungen an das Biirgerforum?
e Was sind lIhre wichtigsten Erwartungen an das ,, Konzept Biirgerbeteiligung Wolfsburg“?

Die Ergebnisse wurden in dieser Arbeitseinheit nicht gewichtet, so dass sie im Folgenden nur aufge-
zahlt werden.

Wichtigste Erwartungen an das Bdrgerforum
Die teilnehmenden Biirgerinnen und Birger erwarteten vom Blrgerforum,

e Informationen zu erhalten, ihren Horizont zu erweitern und sich mit spannenden sowie viel-
faltigen Themen zu beschaftigen,

e andere Birgerinnen und Birger kennenzulernen und mit ihnen in einen offenen, konstrukti-
ven und produktiven Austausch zu treten,

e eine gut organisierte Veranstaltung ohne trockene Vortrage vorzufinden,

e dass die Ergebnisse aus den Biirgerforen ernst genommen werden,

e mitihren Ideen aktiv Einfluss auf das , Konzept Blirgerbeteiligung Wolfsburg“ nehmen zu
kbnnen,

e im Birgerforum einen Katalog (iber Themen zu erhalten, die fir die Erstellung des , Konzepts
Biirgerbeteiligung Wolfsburg” relevant sind,

e durch das Konzept zu einer nachhaltigen Verbesserung der Biirgerbeteiligung Wolfsburg bei-
zutragen und

e dass sie in den Biirgerforen ihre Blirgerpflichten wahrnehmen.
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Wichtigste Erwartungen an das ,Konzept Birgerbeteiligung Wolfsburg*
Vom ,Konzept Birgerbeteiligung Wolfsburg” erwarteten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer, dass

e die Empfehlungen aus den Biirgerforen ernst genommen, abgewogen und, wo moglich, um-
gesetzt werden,

e es die Transparenz des politischen und administrativen Entscheidungsprozesses erhdht, in-
dem beispielsweise darliber aufgeklart wird, wie man sich beteiligen kann, friihzeitige Infor-
mationen verdffentlicht werden und ein Feedback zur Umsetzung der Blirgerempfehlungen
erfolgt,

e es sich um ein nachhaltiges Konzept handelt, dass langfristige Giltigkeit hat und sich an die
jeweils aktuellen Inhalte und Rahmenbedingungen anpassen kann,

e die Biirgerinnen und Birger Wolfsburgs ein Mitspracherecht erhalten, das zu einem perma-
nenten Dialog zwischen Stadt und Birgerschaft fiihrt, so dass die Einwohnerinnen und Ein-
wohner in Zukunft starker in Entscheidungsprozesse der Stadt einbezogen werden,

e es die schnelle und pragmatische Umsetzung von Ideen ermoglicht,

e es Schwerpunkte setzt,

e Politik und Verwaltung auch tber das Konzept hinaus blirgerorientierter werden,

e Politik und Verwaltung die Ideen aus Blirgerbeteiligungsverfahren nicht als ihre eigenen aus-
geben,

e der Blick flir das Positive gescharft wird,

e es fiir die Einwohnerinnen und Einwohner der Stadt die Lebensqualitat erhoht,

e durch die Beteiligung an Entscheidungen der Stadt die Identifikation mit Wolfsburg erhoht
wird,

e die Biirgerinnen und Biirger Wolfsburgs dazu motiviert werden, ihre Meinungen und Ideen
mitzuteilen,

e die Kritik der Biirgerinnen und Biirger angenommen wird und

e zusatzliche Informationen fir die Entscheidungstrager zusammengetragen werden.

Abb. 19: Teilnehmende eines Birgerforums prasentieren die Ergebnisse der Kleingruppenarbeit
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3.4.2 Arbeitseinheit 2: Ziele des ,,Konzepts Biirgerbeteiligung Wolfsburg*

In der zweiten Arbeitseinheit wurde die Frage erdrtert, welche Ziele ein ,Konzept Biirgerbeteiligung
Wolfsburg” verfolgen soll. Zu Beginn der Arbeitseinheit stellte Martina Neunecker von der Goethe-
Universitat Frankfurt/Main die Aufgaben von Blrgerbeteiligung innerhalb einer lebendigen Demo-
kratie vor und umriss die mogliche Funktion des geplanten Konzepts innerhalb der bestehenden pol-
tischen und administrativen Strukturen. Im Anschluss an das Referat haben die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer folgende Fragen in den Kleingruppen diskutiert:

e Nennen Sie die Ziele, die das ,,Konzept Biirgerbeteiligung Wolfsburg” verfolgen soll, und er-
l[autern Sie Ihre Entscheidung.

e Welche Aspekte muss die Praambel des ,, Konzepts Birgerbeteiligung Wolfsburg”, in der die
Zielsetzung erldutert wird, lhrer Meinung nach aullerdem beinhalten?

Ziele fir das ,Konzept Biirgerbeteiligung Wolfsburg*

Fiir die Gewichtung der ersten Frage erhielt jede Teilnehmerin und jeder Teilnehmer zwei Punkte, die
nicht kombiniert werden durften.

Transparenz/Information 34
Mitbestimmung/aktive Beteiligung 29
ZeitgemaRe Kommunikation sicherstellen 18
Interesse wecken 16

Biirgerzufriedenheit sicherstellen 12

standige Optimierung 12

Anlaufstelle schaffen 10

Umdenken anregen 8
standardisierter Mitwirkungsprozess 6

Lebensqualitdt erhdhen 6

Bewertungspunkte

Abb. 20: Ergebnisse Arbeitseinheit 2 - Ziele fiir das ,Konzept Blirgerbeteiligung Wolfsburg” (gesamt)
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11% 0
Transparenz/Information _ 12% 27%

[ 139%
14%
14%

Mitbestimmung/aktive Beteiligung

. s - . 21%
ZeitgemalRe Kommunikation sicherstellen °

Interesse wecken
I 125%

Burgerzufriedenheit sicherstellen : 24%
21%

Standige Optimierung
Anlaufstelle schaffen [ 24% B West
Umdenken anregen [ 20% m Siud
Standardisierter Mitwirkungsprozess | 12% Nord
1 O Mitte

Lebensqualitat erhéhen r 12%

Anteil an allen im jeweiligen Biirgerforum vergebenen Bewertungspunkten in %
Ohne Prozentangabe/Balken = es wurden keine Punkte vergeben.

Abb. 21: Ergebnisse Arbeitseinheit 2 - Ziele fir ,,Konzept Birgerbeteiligung Wolfsburg” (Standorte)

Das wichtigste Ziel des ,Konzepts Blrgerbeteiligung Wolfsburg” ist, dass die Stadt Informationen
friihzeitig bereitstellt und dadurch Transparenz liber Biirgerbeteiligungsprozesse und deren Ergeb-
nisse hergestellt wird (34 Punkte). Darliber hinaus soll das Konzept gewahrleisten, dass der derzeitige
Entscheidungsprozess so verdandert wird, dass die Wolfsburger Biirgerinnen und Birger die Moglich-
keit zur Mitbestimmung und aktiven Beteiligung erhalten (29 Punkte).

Um einen Meinungs- und Informationsaustausch zwischen der ! Ziele des , Ko
Stadt und den Birgerinnen und Birgern zu ermoglichen, soll als
weiteres Ziel durch das Konzept eine zeitgemafle Kommunikation
sichergestellt werden, die sowohl elektronische als auch traditio-
nelle Kommunikationskandle nutzt (18 Punkte). Das Konzept soll
zudem auch aktivierenden Charakter haben, d.h. das Interesse der
Wolfsburgerinnen und Wolfsburger zur Teilnahme an Beteili-
gungsmoglichkeiten wecken (16 Punkte). Den Teilnehmenden des
Bilirgerforums Siid ist es wichtig, dass das , Konzept Birgerbeteili-
gung Wolfsburg” auch das Ziel verfolgt, die Zufriedenheit der Biir-
gerinnen und Birger zu erhéhen (12 Punkte). Den Teilnehmenden

des Birgerforums West ist es wichtig, dass das Konzept die Evalu-
ation der durchgefiihrten Blrgerbeteiligungsprozesse als Ziel mit Abb. 22: Referentin Martina Neun-
vorsieht, so dass die Qualitdt der Blirgerbeteiligungsprozesse si- ecker, Goethe-Universitat Frank-

chergestellt wird (12 Punkte). furt/Main

Das Birgerforum Nord fiihrte als weiteres Ziel an, in dem Konzept eine Anlaufstelle bei der Stadt vor-
zusehen, an die sich die Einwohnerinnen und Einwohner Wolfsburgs wenden kénnen, wenn sie sich
zum Thema Birgerbeteiligung informieren bzw. ein Blirgerbeteiligungsverfahren initiieren wollen (10
Punkte). Des Weiteren soll durch das ,Konzept Bilirgerbeteiligung Wolfsburg” ein Prozess des Um-
denkens sowohl bei der Politik und Verwaltung als auch bei den Wolfsburgerinnen und Wolfsburgern
einsetzen, der in eine neue Form der politischen Entscheidungsfindung miindet (8 Punkte).
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Weitere Ziele sind

e die Etablierung eines standardisierten Mitwirkungsprozesses, der klare Kommunikationswe-
ge zwischen Politik / Verwaltung und der Biirgerschaft beschreibt (6 Punkte),

e die Erhéhung der Lebensqualitdt der Einwohnerinnen und Einwohner Wolfsburgs (6 Punkte),

e die sinnvolle Nutzung der stadtischen Finanzen (5 Punkte),

e eine beschleunigte Entscheidungsfindung und Umsetzung einzelner Vorhaben (4 Punkte),

e eine héhere Akzeptanz in der Bevolkerung fir getroffene Entscheidungen, die den Entschei-
dungen zusatzliche Legitimitat verleiht (4 Punkte),

e die Gewahrleistung birgernaher Entscheidungen (3 Punkte),

e die Schaffung eines flexiblen Biirgerbeteiligungskonzepts fir Wolfsburg, das sich an unter-
schiedliche Voraussetzungen anpassen kann (3 Punkte),

e die klare Definition der Gruppen, die an Biirgerbeteiligungsverfahren teilnehmen kénnen
bzw. diese initiieren dirfen (2 Punkte),

e die Ermdglichung von Konsensentscheidungen (1 Punkt),

e die Moglichkeit weitere Einblicke in den politisch-administrativen Entscheidungsprozess zu
erhalten (1 Punkt) und

e die Festsetzung vielfiltiger, konkreter Themenschwerpunkte (1 Punkt).
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Aspekte fir die Préambel des ,,Konzepts Blirgerbeteiligung Wolfsburg®
Die Ergebnisse dieser Frage wurden nicht gewichtet.

Die eingeladenen Birgerinnen und Bilirger Wolfsburg wollen, dass folgende Punkte in der Praambel
des ,Konzepts Biirgerbeteiligung Wolfsburg” enthalten sein bzw. beriicksichtigt werden sollen:

e Die Praambel soll verstandlich und eindeutig formuliert sein.

e Alle Biirgerinnen und Biirger Wolfsburgs haben die Moglichkeit, sich mit ihren Ideen einzu-
bringen.

e Die teilnehmenden Biirgerinnen und Birger und ihre Ideen werden gleichberechtigt und mit
Respekt behandelt.

e Zukinftige Birgerbeteiligungsprozesse missen so gestaltet sein, dass eine faire Teilnahme
fiir alle moglich ist.

e Politik und Verwaltung bekunden ihren Willen zur Birgerbeteiligung und zum ernsthaften
sowie verantwortungsvollen Umgang mit den Ergebnissen. Ziel ist eine Entwicklung in Rich-
tung partizipativer Demokratie.

e Das,Konzept Blirgerbeteiligung Wolfsburg” soll nachhaltig gestaltet sein, so dass es sich
auch an der Zukunft orientiert.

e Das Gemeinschaftsgefiihl und die Zufriedenheit der Einwohnerinnen und Einwohner soll ge-
fordert werden.

e Das Konzept soll zur Klarung beitragen, wer sich in der Zukunft einbringen darf. Die unter-
schiedlichen Interessengemeinschaften der Stadt sollen beachtet werden.

e Alle fur einen Blirgerbeteiligungsprozess notwendigen Informationen werden bereitgestellt.

e Die Teilnahme an Birgerbeteiligungsprozessen ist freiwillig.

e Die Transparenz des politischen Entscheidungsfindungsprozesses und zukiinftiger Biirgerbe-
teiligungsverfahren muss sichergestellt sein.

e Die in Birgerbeteiligungsverfahren erarbeiteten Ziele sollen realistisch und umsetzbar sein.

e Alle beteiligten Akteurinnen und Akteure und Parteien sollen zur Teilnahme motiviert wer-
den.

e Das demokratische Selbstverstandnis der Stadt und ihrer Einwohnerinnen und Einwohner
soll gestarkt werden.

e Essoll eine eindeutige Struktur fiir die Blrgerbeteiligung erstellt werden, aus der deutlich
wird, wann was passiert.

e Alle Seiten missen zu Kompromissen bereit sein, um Konsensentscheidungen ermaoglichen
zu kénnen.

e Die Stadt und die beteiligten Akteurinnen und Akteure / Partner unterstiitzen sich wechsel-
seitig in Blirgerbeteiligungsprozessen.
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3.4.3 Arbeitseinheit 3: Friihzeitige Information iiber Vorhaben der Stadt

Um Blrgerbeteiligung zu ermoglichen, miissen die Blirgerinnen und
Biirger Informationen Uber die zukiinftigen Plane und Vorhaben der
Stadt erhalten. Dieser Punkt wurde in der dritten Arbeitseinheit dis-
kutiert. Zu Beginn stellte Michéle Bernhard von der Koordinierungs-
stelle Blirgerbeteiligung der Stadt Heidelberg die Leitlinien fiir mit-
gestaltende Birgerbeteiligung der Stadt Heidelberg vor und ging
dabei insbesondere auf die ,Friihzeitige Information” ein. In den
Kleingruppen diskutierten die Teilnehmenden anschlieRend folgen-
de Fragen:

e Uber welche Vorhaben wollen Sie als Biirgerinnen und
Bilrger informiert werden?

Abb. 23: Referentin Michéle Bernhard,

P N eew Amt fur Stadtentwicklung und Statistik
Was ist fur Sie , frihzeitig”? der Stadt Heidelberg

e Wann wollen Sie informiert werden?

e Welche Informationen zu einem Vorhaben sollten
enthalten sein? (z.B. Planungsstand, Kostenrahmen etc.)

e Wie sollte Gber die Vorhaben informiert werden (z.B. Liste, Newsletter etc.)?

Vorhaben, tber die Blrgerinnen und Blrger informiert werden sollen

Fiir die Gewichtung der Ergebnisse erhielten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer drei Punkte, wobei
pro Empfehlung maximal zwei Punkte eingesetzt werden sollten.

Alle Vorhaben / Projekte 67
Bildung & Kultur 38
Entscheidungen, die Viele betreffen 37
Bauvorhaben 35
Verkehrsinfrastruktur 17
Sozialpolitische MalRnahmen 13
Investitionen / Neuanschaffungen 10

Geblhrenanderungen 7
Ortsbezogene MaRnahmen 7

Vorhaben der Stadtplanung 6

Bewertungspunkte

Abb. 24: Ergebnisse Arbeitseinheit 3 - Uber welche Vorhaben soll informiert werden? (gesamt)
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Alle Vorhaben / Projekte -I_ ) 64%

130%

Bildung & Kultur

Entscheidungen, die Viele betreffen
Bauvorhaben
Verkehrsinfrastruktur

Sozialpolitische MaBnahmen

5%

Investitionen / Neuanschaffungen
E14%
. s B West
Gebiihrendnderungen 11% .
4 m Sud
Ortsbezogene MaRRnahmen 9%
Nord
Vorhaben der Stadtplanung 8% O Mitte

Anteil an allen im jeweiligen Burgerforum vergebenen Bewertungspunkten in %
Ohne Prozentangabe/Balken = es wurden keine Punkte vergeben.

Abb. 25: Ergebnisse Arbeitseinheit 3 - Uber welche Vorhaben soll informiert werden? (Standorte)

Mit 67 Punkten spricht sich die klare Mehrheit dafiir aus, dass die Stadt die Bevélkerung moglichst
Uber alle Vorhaben informieren soll. Dies betrifft Vorhaben der stadtischen Planung aber auch dar-
Uber hinausgehende MaRnahmen, die die Biirgerinnen und Birger betreffen. An zweiter Stelle wird
mit 38 Punkten der Themenbereich Bildung und Kultur genannt. Hiermit sind Anderungen gemeint,
die die Bildungsmaoglichkeiten sowie kulturelle und Freizeitangebote betreffen. Nur einen Punkt we-
niger erhielt der Vorschlag, die Anzahl der von Vorhaben betroffenen Biirgerinnen und Biirger als
Malstab fur die friihzeitige Information zu nehmen. Dieser Vorschlag sieht vor, dass die Stadt ab
einer bestimmten Zahl von Betroffenen verpflichtet ist, Uber das entsprechende Vorhaben zu infor-
mieren. Die Art oder der Inhalt des Vorhabens spielen in diesem Fall keine Rolle. An vierter Stelle
werden Bauvorhaben genannt (35 Punkte). Dies kann sowohl Neubauten als auch Renovierungsmal3-
nahmen umfassen und gegebenenfalls auch an eine untere Kostengrenze der Vorhaben gekniipft
werden. Mit 17 Punkten werden an flnfter Stelle Vorhaben genannt, die speziell die Verkehrsinfra-
struktur betreffen. An sechster und siebter Stelle werden sozialpolitische MaRnahmen (13 Punkte)
und Investitionen bzw. Neuanschaffungen (10 Punkte) genannt.

Weitere genannte Themenbereiche, die weniger als 10 Punkte erhielten sind:

e Anderungen in der stidtischen Gebiihrenordnung (7 Punkte)

e Alle lokalen Vorhaben, die die Biirgerinnen und Biirger vor Ort direkt betreffen (7 Punkte)

e Grundsatzlich alle Vorhaben der Stadtplanung (6 Punkte)

e Alle SchlieBungen von 6ffentlichen Einrichtungen (von Schulen, Badern etc.) (5 Punkte)

e Alle Vorhaben, die den Umweltschutz betreffen (4 Punkte)

e Setzung einer Kostenuntergrenze: Information Gber alle Vorhaben, die eine Untergrenze
Uberschreiten (4 Punkte)

e Gemeinschaftsbildende MaRnahmen der Inklusion und Integration (3 Punkte)

e Informationen Uber alle Privatisierungen (3 Punkte)

e Alle Vorhaben, die mit der Bebauung von Griinflichen zusammenhangen (3 Punkte)

e Alle Vorhaben, die den Bereich der Gesundheitsversorgung betreffen (2 Punkte)

e Anderung der stadtischen Verwaltungsstruktur (1 Punkt)
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Zeitpunkt der Information (ber Vorhaben

Fir die Gewichtung der Ergebnisse erhielten Teilnehmerinnen und Teilnehmer drei Punkte, wobei
pro Empfehlung maximal zwei Punkte eingesetzt werden sollten.

Sobald Idee aktenkundig 77
Vor Projektentscheidung 65
Konzeptabhangig 31
RegelmaRige Information 29
Vor Detailplanung 24
Vor Genehmigung 4

Vor Vertragsschluss 3

Bewertungspunkte

Abb. 26: Ergebnisse Arbeitseinheit 3 - Wann soll informiert werden? (gesamt)

Sobald Idee aktenkundig _ 39%

I 33%

— 52%
Vor Projektentscheidung 9%

64%

I 67%

I £8%
Konzeptabhangig

RegelmaRige Information 17% 29%

31%

Vor Detailplanung

] B West

Vor Genehmigung 7% m Sud
- Nord
Vor Vertragsschluss r 4% [ Mitte

Anteil an allen im jeweiligen Burgerforum vergebenen Bewertungspunkten in %
Ohne Prozentangabe/Balken = es wurden keine Punkte vergeben.

Abb. 27: Ergebnisse Arbeitseinheit 3 - Wann soll informiert werden? (Standorte)

Die meisten Punkte erhielt der Vorschlag, Vorhaben zu einem sehr frithen Zeitpunkt zu veroffentli-
chen. Dies sollte geschehen, wenn die konkrete Projektplanung noch nicht begonnen hat, so dass
noch moglichst viel Einfluss auf die Gestaltung genommen werden kann (77 Punkte). Ein dhnlicher
Vorschlag sieht ebenfalls die Veréffentlichung vor der Entscheidung tiber ein konkretes Projekt vor,
allerdings werden im vorliegenden Fall konkrete Zeitrdume fiir die Bekanntmachung der Vorhaben
genannt. So sollen die projektbezogenen Informationen mindestens drei Monate, alternativ auch 4-5
Monate, vor der Entscheidung des Stadtrats liber die Durchfiihrung eines Vorhabens veréffentlicht
werden (65 Punkte). An dritter Stelle (31 Punkte) liegt die Empfehlung des Biirgerforums West, die
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Veroffentlichungsfristen vom jeweiligen Vorhaben abhadngig zu machen. Dies soll dem Umstand
Rechnung tragen, dass unterschiedliche Vorhaben verschiedene Vorlaufzeiten haben, so dass nicht
pauschal festgelegt werden kann, wie gro der zeitliche Vorlauf fir die Veroffentlichung vorhaben-
relevanter Informationen sein muss. Auch hier ist es wichtig, dass die Birgerinnen und Birger ausrei-
chend Zeit haben, um zu reagieren. Unabhdngig vom Zeitpunkt der Veroffentlichung der Informatio-
nen, ist es den Teilnehmenden wichtig, regelmalig tGber zukiinftige Vorhaben informiert zu werden
(29 Punkte). Eine weitere Empfehlung lautet, dass die Information zu einem Vorhaben der Stadt vor
dem Start der Detailplanung erfolgen muss (24 Punkte). Deutlich weniger Punkte erhielten die Vor-
schlage, die Vorhaben der Stadt vor der Genehmigung des Projekts (4 Punkte) bzw. vor dem Ab-
schluss von Vertragen (3 Punkte) zu veroffentlichen.

Angaben, die in den Informationen zu einem Vorhaben enthalten sein sollten

Fiir die Gewichtung der Ergebnisse erhielten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer drei Punkte, wobei
pro Empfehlung maximal zwei Punkte eingesetzt werden sollten.

Kosten 66
Begriindung / Ziele 57
Beschreibung des Vorhabens 39
Zeitplanung 37
Bewertung Risiken / Chancen 20
Umweltauswirkungen 13
Ansprechpartner 13
Priifung der Verwirklichung 7
Standort 7

Beteiligte & Betroffene 6

Bewertungspunkte

Abb. 28: Ergebnisse Arbeitseinheit 3 - Welche Informationen sollen enthalten sein? (gesamt)
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Kosten T 21% 33%

34%
-_W— 44%
Begriindung / Ziele ° 8% ’

| 122%

Beschreibung des Vorhabens 27%

Zeitplanung | | 22%
20%
Bewertung Risiken / Chancen 26%
8%
Umweltauswirkungen 8%
Ansprechpartner 18%
- B West
Prifung der Verwirklichung 8% .
y m Sud
Standort 1;: 4% Nord
| O Mitte

Beteiligte & Betroffene

115%

Anteil an allen im jeweiligen Burgerforum vergebenen Bewertungspunkten in %
Ohne Prozentangabe/Balken = es wurden keine Punkte vergeben.

Abb. 29: Ergebnisse Arbeitseinheit 3 - Welche Informationen sollen enthalten sein? (Standorte)

Besonders wichtig ist die Veroffentlichung der Kosten eines Vorhabens (66 Punkte). Die Teilnehmen-
den sind sich bewusst, dass es sich dabei nur um Schatzungen handeln kann. In diesem Zusammen-
hang wird auch die Moéglichkeit genannt, die Kosten in Verhaltnis zum erwarteten Nutzen zu stellen.
Am zweitwichtigsten ist die Darstellung der Zielsetzung und die Begriindung des Vorhabens (57 Punk-
te). Dabei soll auch angegeben werden, warum ein Vorhaben geplant ist. Des Weiteren soll auch eine
Beschreibung des Vorhabens enthalten sein (39 Punkte), die allgemeinverstandlich geschrieben ist
und die ldee sowie Umsetzungsvorschlage enthalten soll. Den Teilnehmenden ist es ebenfalls wich-
tig, dass die Zeitplanung eines Vorhabens im Rahmen der Information veroéffentlicht wird (37 Punk-
te). Diese kann bei Bedarf auch um einen Ablaufplan ergdnzt werden. Den Teilnehmerinnen und Teil-
nehmern des Blrgerforums Sid ist es wichtig, dass die Nachhaltigkeit eines Vorhabens dargestellt
wird. Dies soll durch die Abwadgung von Chancen und Risiken erfolgen, die ebenfalls in den Vorhabe-
ninformationen veroffentlicht werden sollte (20 Punkte). Jeweils 13 Punkte erhielten die Vorschlage,
die Auswirkungen auf die Umwelt und die zustdndigen Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner
eines Vorhabens zu nennen.

Weitere Angaben, die bei der Information tber ein Vorhaben genannt werden sollten, erhielten bei
der Gewichtung weniger als zehn Punkte:

e Prifung der Auswirkungen der Verwirklichung eines Vorhabens auf das Umfeld (7 Punkte)

e Nennung des Standorts fir die Umsetzung des Vorhabens (7 Punkte)

e Darstellung der Beteiligten und vom Vorhaben Betroffenen (6 Punkte)

¢ Nennung der Initiatoren eines Vorhabens (4 Punkte)

e Erwdhnung, ob fiir das Vorhaben eine Blrgerbeteiligung vorgesehen ist oder nicht (4 Punkte)
¢ Nennung von Alternativen zum vorgesehenen Vorhaben (2 Punkte)

¢ Nennung bereits bestehender Beschlisse zum Vorhaben (0 Punkte)
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Zugénge und Informationskanéle fir die Information (ber Vorhaben

Fir die Gewichtung der Ergebnisse erhielten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer drei Punkte, wobei
pro Empfehlung maximal zwei Punkte eingesetzt werden sollten.

Internet 87
Zeitungen 74
Post 23
Aushénge / Broschiiren 21

Uber den Ortsrat 12

Gedruckte Vorhabenliste 11
Informationen fir Betroffene 6
Jahresriickblick 5
Informationsveranstaltung 5

Abhéangig vom Vorhaben 3

Vierteljahrlich 1

Bewertungspunkte

Abb. 30: Ergebnisse Arbeitseinheit 3 - Wie soll informiert werden? (gesamt)

Internet —32% 36%  40%

29%
. w37%
Zeitungen 3 35%

| 145%

Post _20%

f 118%

3% o
Aushéange / Broschiiren 12/15%
. 189
Uber den Ortsrat 8%
Gedruckte Vorhabenliste 18%

Informationen fiir Betroffene [e— 7%

Jahresriickblick ~[rm— 6% B West
Informationsveranstaltung [ 6% m Sid
R Nord
Abhangig vom Vorhaben ] 8%
Vierteljahrlich r 1% s

Anteil an allen im jeweiligen Birgerforum vergebenen Bewertungspunkten in %
Ohne Prozentangabe/Balken = es wurden keine Punkte vergeben.

Abb. 31: Ergebnisse Arbeitseinheit 3 - Wie soll informiert werden? (Standorte)

Aus Sicht der Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Biirgerforen sind die mit Abstand wichtigsten
Medien fir die Veréffentlichung von Informationen zu zukiinftigen Vorhaben das Internet (87 Punk-
te) und Zeitungen (74 Punkte). Die Veroffentlichung Uber das Internet sollte zum einen auf einer On-
line-Plattform geschehen, die fiir jedermann einsehbar ist und lber verschiedene Filterfunktionen
verfligt, die das Suchen relevanter Informationen erleichtern. Weitere Informationskanale, die mit
dem Internet zusammenhangen, sind Newsletter, die per E-Mail themenspezifisch abonniert werden
kénnen, Apps fiir Smartphones und die Nutzung sozialer Medien. Auch fir Zeitungen werden ver-
schiedene Verbreitungswege vorgeschlagen. So ist es denkbar, neben kurzen Zusammenfassungen,
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die in den Tageszeitungen erscheinen, regelmaRig Beilagen (iber die Tageszeitungen zu nutzen. Eine
andere Idee lautet, insbesondere die kostenlosen, lokalen Zeitungen zur Veroffentlichung von Vor-
haben zu nutzen, um eine moglichst groRe Verbreitung zu gewahrleisten.

Mit deutlichem Abstand steht an dritter Stelle (23 Punkte) der Vorschlag, durch Postsendungen zu
informieren. Auch hier nennen die Teilnehmenden unterschiedliche Formen — es kénnen sowohl per-
sonlich adressierte Briefe als auch unpersonliche Postwurfsendungen sein. Ein weiterer Informati-
onskanal sind Aushdnge und Broschiiren, die insbesondere in 6ffentlichen Einrichtungen ausgehangt
bzw. ausgelegt werden sollten (21 Punkte). Das Birgerforum West hat zudem vorgeschlagen, die je-
weiligen Ortsrate als Multiplikatoren zu nutzen, um die Haushalte in ihrem Wirkungsbereich (ber
zuklnftige Vorhaben der Stadt zu informieren, da sie aufgrund ihrer lokalen Verankerung einen bes-
seren Kontakt zu den Einwohnerinnen und Einwohnern haben (12 Punkte). Die Biirgerforen Nord und
West schlagen vor, wie in Heidelberg eine gedruckte Vorhabenliste fiir die Veroffentlichung von zu-
kiinftigen Vorhaben der Stadt zu nutzen (11 Punkte).

Weitere Informationskanale, die weniger als 10 Punkte erhalten haben, sind:

e Der gesonderte Versand von Informationsmaterialien an diejenigen Personen, die von einem
Vorhaben direkt betroffen sind (6 Punkte)

e Erstellung eines Jahresriickblicks, in dem alle Informationen tber die Vorhaben des vergan-
genen Jahres zusammengefasst sind (5 Punkte)

e Durchfiuhrung von 6ffentlichen Informationsveranstaltungen, in denen zukiinftige Vorhaben
vorgestellt werden (5 Punkte)

e Die Auswahl der Informationskandle sollte von jeweiligen Vorhaben abhdngig gemacht wer-
den. Es sollten alle themennahen Medien fiir die Veroffentlichung der Informationen zu ei-
nem Vorhaben genutzt werden (3 Punkte).

e Die Informationen zu zukiinftigen Vorhaben sollten regelmaRig, moglichst vierteljahrlich, er-
scheinen (1 Punkt).

3.4.4 Arbeitseinheit 4: Initiative zu und Anregung von Biirgerbeteiligungsverfahren

In der letzten Arbeitseinheit des ersten Tages der Bilirgerforen ging es um die Initiierung bzw. Anre-
gung von Biirgerbeteiligungsverfahren in Wolfsburg. Herr Hans-Jérg Sippel von der Stiftung Mitarbeit
stellte in seinem Referat vor, wer grundsatzlich bisher Blirgerbeteiligungsverfahren anregen kann.
Dabei unterschied er formelle und informelle, d.h. gesetzlich geregelte und gesetzlich nicht geregelte
Formen der Birgerbeteiligung und veranschaulichte seine Ausfiihrungen anhand von Beispielen aus
den Stadten Bonn und Heidelberg. Dabei ging er auch auf die mit der Initilerung von Verfahren ggf.
verbundenen Bedingungen bzw. Voraussetzungen (z.B. Quorenregelungen) ein.

In den Kleingruppen diskutierten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer folgende Fragen:

e  Wer sollte ein Birgerbeteiligungsverfahren anregen kénnen?
(Vereine, Beirate, einzelne Blirger und Birgerinnen, noch nicht organisierte Initiativen)

e Welche Bedingungen (z.B. Anzahl von Unterschriften) sollten erfiillt sein, damit die Anregung
zur Birgerbeteiligung aufgenommen werden muss?
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Wer ein Biirgerbeteiligungsverfahren anregen kénnen sollte

nexus

Fir die Gewichtung der Ergebnisse erhielten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer drei Punkte, wobei
pro Empfehlung maximal ein Punkt eingesetzt werden sollte.

Kommunalwahlberechtigte Biirger Wolfsburgs

In Wolfsburg gemeldete Blrger/innen + direkt
Betroffene (z.B. Geschéftsleute, Eigentlimer)

Vereine und Institutionen
Jeder, auch unter 16-Jahrige

Jede/r betroffene Einwohner/in Wolfsburgs

77

42

40

20

15

Unternehmen

Politik

Beirate

Bewertungspunkte

Abb. 32: Arbeitseinheit 4 - Wer sollte ein Blrgerbeteiligungsverfahren anregen kénnen? (gesamt)
—
4

Kommunalwahlberechtigte Birger Wolfsburgs 2%

1 61%
In Wolfsburg gemeldete Biirger/innen + direkt
Betroffene (z.B. Geschaftsleute, Eigentimer) 100%
F 50%
Vereine und Institutionen 19% ’
Jeder, auch unter 16-Jahrige ™= 8%
1 39%
Jede/r betroffene Einwohner/in Wolfsburgs [ 20%
Unternehmen [® 5% B West
. m Sud
iti 5%
Politik E 6 Nord
Beirate % i Mitte

Anteil an allen im jeweiligen Blirgerforum vergebenen Bewertungspunkten in %
Ohne Prozentangabe/Balken = es wurden keine Punkte vergeben.

Abb. 33: Arbeitseinheit 4 - Wer sollte ein Blrgerbeteiligungsverfahren anregen kénnen? (Standorte)

Ubergreifend sind sich die Teilnehmerinnen und Teilnehmer aller Biirgerforen einig, dass grundsatz-
lich moglichst wenige Einschrankungen und Hirden der Initiierung von Biirgerbeteiligungsverfahren
im Wege stehen sollten. So wird am haufigsten dafiir gestimmt, dass ,Jede” und ,Jeder” ein Verfah-
ren einleiten konnen sollte. Dieses Votum wird in den einzelnen Biirgerforen allerdings unterschied-
lich differenziert und prazisiert: Mit insgesamt 77 Punkten sprechen sich die Biirgerinnen und Blirger
der Foren in Mitte, Sid und West dafiir aus, die Initiierung von Verfahren durch , wahlberechtigte
Bilirger” der Stadt Wolfsburg zuzulassen. Gemeint ist hiermit die Berechtigung zur Teilnahme an
Kommunalwahlen, d.h. {iber 16-jdhriger Personen, die in Wolfsburg gemeldet sind. Das Blrgerforum

43
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Nord ist einstimmig (42 Punkte) der Meinung, dass neben den in Wolfsburg gemeldeten Bilrgerinnen
und Birgern zudem auch direkt Betroffene, wie z.B. Geschaftsleute oder Eigentiimerinnen und Ei-
gentliimer die Moéglichkeit haben sollten, ein Verfahren anzuregen. Neben dem gemeldeten Wohnsitz
ware hierbei also auch ein angemeldeter Geschaftssitz oder nachgewiesener Grundstiicksbesitz eine
Berechtigungsgrundlage fiir die Verfahrensanregung.

Weitere mogliche Initiatoren werden auch in Vereinen und Institu-
tionen gesehen, wobei diese ausschlieRlich in den Biirgerforen in
West und Sid eigens benannt wurden (40 Punkte). An néachst fol-
gender Stelle reiht sich mit 20 Punkten die Empfehlung an, auch
unter 16-Jahrigen Moglichkeiten zur Anregung von Birgerbeteili-
gungsverfahren zu geben, z.B. lber eine Vertretung durch einen
Elternteil oder auch durch Lehrerinnen und Lehrer oder Erziehe-
rinnen und Erzieher. Der in der Empfehlung des Birgerforums
Nord genannte Aspekt des Betroffen-seins (s.o0.) wird im Blrgerfo-
rum Sid gesondert aufgefiihrt und durch die ebenfalls einzelne
Nennung der Unternehmen (4 Punkte) ergédnzt. Hinzu kommt zu-
dem der Hinweis, auch der Politik die Initiierung von Beteiligungs-

verfahren zu ermoglichen (4 Punkte). Unter den genannten Akteu-

Abb. 34: Referent Hans-Jorg Sip-
pel, Stiftung Mitarbeit

rinnen und Akteuren werden auch Beirate als Initiatoren von Betei-
ligungsverfahren genannt, die mit 2 Punkten den letzten Rang ein-
nehmen.

Bedingungen fir die Aufnahme von Anregungen zur Blrgerbeteiligung

Fiir die Gewichtung der Ergebnisse erhielten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer drei Punkte, wobei
pro Empfehlung maximal zwei Punkte eingesetzt werden sollten.

Ohne Einschrankungen ] 93
Proportionales Unterschriftenquorum 1 23
Wertuntergrenze von Projekten ] 23
Koordinierungsstelle/Obmann ] 19
Begriindetes 6ffentliches Interesse 1 13
Birger kann Konzept beim Ortsrat einreichen 1 12
Mindestzahl Unterschriften (absolut) | 11
Frist von 4 Wochen nach Verdéffentlichung ] 10
Mindestens 3 interessierte Biirger/innen ] 10
Unabhéangiges Bilirgergremium ] 9
: Bewertungspunkte

Abb. 35: Arbeitseinheit 4 - Welche Bedingungen sollten erfiillt sein, damit die Anregung zur Biirgerbeteiligung
aufgenommen werden muss? (gesamt)
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Ohne Einschrankungen
Proportionales Unterschriftenquorum

Wertuntergrenze von Projekten
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% 53%
55%
10% 15%
12%
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_:l 15%

23%
Koordinierungsstelle/Obmann ’
17%
25%

Begriindetes offentliches Interesse

Burger kann Konzept beim Ortsrat einreichen

| 1 29%

10%
Mindestzahl Unterschriften (absolut) 6%
3% B West
Frist von 4 Wochen nach Veréffentlichung 15%

m Sud
Mindestens 3 interessierte Biirger/innen [F———= 15% Nord
i __— [ Mitte
Unabhangiges Birgergremium 15%

Anteil an allen im jeweiligen Birgerforum vergebenen Bewertungspunkten in %
Ohne Prozentangabe/Balken = es wurden keine Punkte vergeben.

Abb. 36: Arbeitseinheit 4 - Welche Bedingungen sollten erfillt sein, damit die Anregung zur Biirgerbeteiligung aufgenom-
men werden muss? (Standorte)

Analog zu den Empfehlungen, einer breiten Bevolkerungsgruppe die Anregung von Beteiligungsver-
fahren zu ermoglichen, raten die Birgerinnen und Birger Gberwiegend (93 Punkte) dazu, keinerlei
Hirden oder Einschrankungen zur Anregung von Biirgerbeteiligung vorzusehen. Einzelne Mitglieder
des Burgerforums Sid knipfen die Bedingungslosigkeit dabei an das Vorhandensein eines Birgeraus-
schusses, der vorliegende Anregungen entsprechend sichtet. Mit dem Blirgerausschuss ist hierbei ein
politisches Gremium gemeint, dass mit Mitgliedern des Stadtrats besetzt ist.

Deutlich weniger Zuspruch erhalten die mit Bedingungen verknipften Vorgehensweisen: Darunter
befindet sich der Vorschlag einer Mindestanzahl an Unterschriften, deren Umfang allerdings je nach
Vorhaben proportional z.B. zum entsprechenden Einzugsgebiet bzw. zur Zahl der von dem Projekt
Betroffenen festgesetzt wiirde (23 Punkte). Demgegeniber erfdhrt der ebenfalls genannte Vorschlag
einer festen Quorenregelung mit einer absoluten Unterschriftenzahl (z.B. 1.000 oder 100) deutlich
geringeren Zuspruch (11 Punkte), und auch die im Birgerforum Siid genannte Bedingung, dass min-
destens drei Biirgerinnen oder Biirger Interesse an einem Vorhaben dufern mussen, wird im Ver-
gleich mit nur 10 Punkten gewichtet. Die Idee einer festgelegten Wertuntergrenze von Projekten
(z.B. 1 Mio. EUR) erhélt hingegen groRere Zustimmung. Hierbei wird vorgeschlagen, dass Projekte mit
einem bestimmten Kostenrahmen unmittelbar ein Beteiligungsverfahren auslésen (23 Punkte). Ein
weiterer Ansatz der Birgerforen Mitte und West (19 Punkte) beinhaltet die Einrichtung einer Koordi-
nierungsstelle bzw. die Ernennung einer Obfrau oder eines Obmanns im Sinne einer Filterstelle, die
mit Kompetenzen ausgestattet ist, um liber die Einleitung oder Ablehnung eines Biirgerbeteiligungs-
verfahrens zu entscheiden. Ahnliche Vorschlige sehen einmal den Ortsrat (12 Punkte) und somit also
ein politisches Gremium oder auch ein unabhangiges Birgergremium (9 Punkte) vor, die die Stadt
entsprechend beraten.

Hinzu kommen weitere Ideen fiir Bedingungen, die bei der Aufnahme von Anregung fiir Beteiligungs-
verfahren vorgeschlagen werden: So kdnnte z.B. ein , begriindetes 6ffentliches Interesse” als Voraus-
setzung fir ein Vorhaben vorgesehen (13 Punkte) werden. Des Weiteren wird vorgeschlagen, eine
zeitliche Frist (z.B. 4 Wochen) nach Veroéffentlichung eines Projektes (Biurgerforum Stid: 10 Punkte) zu
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setzen, innerhalb der die Planungen der Stadt ruhen soll, um die Initiative zu einem Beteiligungspro-
zess zu ermoglichen.

Weitere Aspekte mit weniger als 10 vergebenen Punkten sind die Kopplung von Verfahren an eine
Petition (6 Punkte) oder auch eine eigens organisierte Abstimmung, welche dann per Mehrheitsbe-
schluss das Einleiten eines Beteiligungsverfahrens auslésen kann (7 Punkte). Wiederaufgegriffen
werden in einer weiteren Empfehlung der Aspekt des Mindestalters, so dass Verfahren erst ab dem
16 Lebensjahr einer Antragstellerin oder eines Antragstellers eingeleitet werden kénnen (Birgerfo-
rum West: 5 Punkte).

Bei SchlieBungen von o6ffentlichen Einrichtungen generell Blrgerbeteiligungsverfahren vorzusehen
erhielt als Vorschlag fiir eine einzuhaltende Bedingung keine Punkte. Ebenso erhielt die Empfehlung,
eine bestimmte zeitliche Frist fir die Anregung von Birgerbeteiligung als Bedingung zu setzen keine
Punkte.

3.4.5 Arbeitseinheit 5: Planung und Durchfiihrung von Biirgerbeteiligungsverfahren

Der Durchflihrung eines Biirgerbeteiligungsverfahrens geht die wichtige Phase der Planung voraus.
Welche Inhalte sollen im Rahmen des Beteiligungsverfahrens zur Diskussion gestellt werden? Wer
soll beteiligt werden, welcher Zeit- und Kostenrahmen ist angemessen? Welche Methode kommt
zum Einsatz? Auf diese und andere wichtige Fragen muss die Planung Antwort geben. Mit der Pla-
nung werden auch die Weichen dafiir gestellt, wie die Blrgerinnen und Biirger einbezogen werden.

Zur Einflihrung in das Thema berichtete Dr. Birgit Rabofski, die Geschaftsfihrerin der Volkshochschu-
le Wolfsburg, liber ausgewahlte Beteiligungsverfahren der Stadt Wolfsburg. Dabei ging sie auch auf
die Rahmenbedingungen und Grenzen gesetzlich nicht geregelter Biirgerbeteiligungsprozesse und
die Rolle der Biirgerschaft ein. In den Kleingruppen wurden anschlieRend folgende Fragen diskutiert:

e Wer (z.B. Verwaltung, Politik, Blrgerschaft, Externe) sollte Birgerbeteiligungsverfahren pla-
nen und durchfiihren?

e Wie wollen Sie als Blirgerinnen und Biirger an der Planung beteiligt werden? Welche Rolle
wollen Sie dabei einnehmen?
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Wer Blrgerbeteiligungsverfahren planen und durchfiihren sollte

Fir die Gewichtung der Ergebnisse erhielten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer drei Punkte, wobei
pro Empfehlung maximal zwei Punkte eingesetzt werden sollten.

Verwaltung 74
Externe 52
Planungsgruppe 51
Betroffene 24
Ortsrate 13
Gremium Interessenvertreter und Biirger 13

Gewabhlte Burgervertreter + Initiator 4

Bewertungspunkte

Abb. 37: Arbeitseinheit 5 - Wer sollte Biirgerbeteiligungsverfahren planen und durchfiihren? (gesamt)

F 38%
Verwaltung 1ov

33%

I'53%

Planun e 18%
gsgruppe 67%

_ 20%
Externe 49%

111%

—
Betroffene 18%

Gremium Interessenvertreter und Blirger

| 36%

I 0% B West
Ortsrate
m Sud
I 6% Nord
gewahlte Birgervertreter + Initiator
O Mitte

Anteil an allen im jeweiligen Blrgerforum vergebenen Bewertungspunkten in %
Ohne Prozentangabe/Balken = es wurden keine Punkte vergeben.

Abb. 38: Arbeitseinheit 5 - Wer sollte Blrgerbeteiligungsverfahren planen und durchfihren? (Standorte)

Eine eindeutige Mehrheit votiert dafiir, dass die Verwaltung die Planung und Durchfiihrung von Biir-
gerbeteiligungsverfahren tibernehmen sollte (74 Punkte). Allerdings nicht in herkdmmlicher Weise.
Denn unter dem Begriff ,,Verwaltung” wird hier auch ein ,noch zu schaffender Blirgerbeteiligungs-
ausschuss als Steuerungsorgan in der Verwaltung®, ein ,Blrgerbeteiligungsbiro in/als Teil der Ver-
waltung”, eine ,zentrale Stelle” bzw. , Koordinationsstelle” in der Verwaltung genannt. Mehrfach
weisen die Teilnehmenden der Blrgerforen darauf hin, dass die Planung und Durchfiihrung von Biir-
gerbeteiligungsverfahren von der GroRe eines Projektes abhangig sei. Insbesondere fiir grolle Projek-
te wiinschen sie sich Planung und Durchfiihrung in der Hand von externen Dienstleistern (52 Punkte).

DER WOLFSBURGER DIALOG 47

B mitWIRKUNG!II



mitDENKEN.
mitSPRECHEN.
mitWIRKEN.

e e SR Ostfalia
Y £ | C "
[1C _.4%51 ]__J S Hochschule fiir angewandte

v Wissenschaften

Hier wird vor allem die ,Neutralitat” hervorgehoben, die Externe auch zu geeigneten Streitschlich-
tern mache. Eine gemischt besetzte Planungsgruppe, in der die Verwaltung, externe Expertinnen und
Experten, unabhdngige Blirgerinnen und Biirger und auch Ortsrate vertreten sein sollten, ist der Vor-
schlag, der mit 51 Punkten am dritthaufigsten fiir empfehlenswert befunden wurde. Biirgerinnen und
Blirger wurden in drei Clustern als Planer von Beteiligungsverfahren vorgeschlagen: mit 24 Punkten
als Betroffene, zusammen mit Interessenvertretern (13 Punkte) und als gewahlte Blrgervertreterin-
nen und -vertreter fir Beteiligungsverfahren, die zusammen mit dem Initiierenden des jeweiligen
Verfahrens die Planung Gibernehmen sollten (4 Punkte). Mit den Ortsrdten wurde eine Besonderheit
der Wolfsburger Kommunalverfassung in die Empfehlungen fiir ein Konzept zur Birgerbeteiligung
einbezogen (13 Punkte). Bei zwei Vorschldgen aus den Kleingruppen wurden verschiedene Phasen
der Planung reflektiert. Einmal sollte die Verwaltung den , Auftakt” machen — ein anderes Mal sollten
Externe zunachst mit Blirgervertreterinnen und Biirgervertretern einen Vorschlag erarbeiten und erst
in einem zweiten Schritt die Meinung der Verwaltung einholen.

Die Vorschlage ,Birgerschaft”, ,Vereine” und ,,Politik (z.B. Parteien)” erhielten in der abschlieBenden
Bewertung keine Punkte.

Wie Bdrgerinnen und Blrger an der Planung von Beteiligungsverfahren beteiligt
werden sollen

Fir die Gewichtung der Ergebnisse erhielten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer drei Punkte, wobei
pro Empfehlung maximal zwei Punkte eingesetzt werden sollten.

Aktive Teilnahme 100
Information 65
Gremium 33
Gleichberechtigung 15

Lokale Obmannner 12

Teilnehmer/innen aus
Birgerforen

Bewertungspunkte

Abb. 39: Arbeitseinheit 5 - Wie wollen Sie als Biirgerinnen und Birger an der Planung beteiligt werden?
Welche Rolle wollen Sie dabei einnehmen? (gesamt)
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I —
Aktive Teilnahme 73%

25%
| 26%

13%
o T e— 20
Information

I 5%
Gremium 26%

49%

131%

| 43%

N 25%
Gleichberechtigung

y W West
N 20%
Lokale Obmannner m Sid
4 Nord
Teilnehmer/innen aus g 3% O Mitte

Biirgerforen

Anteil an allen im jeweiligen Blirgerforum vergebenen Bewertungspunkten in %
Ohne Prozentangabe/Balken = es wurden keine Punkte vergeben.

Abb. 40: Arbeitseinheit 5 - Wie wollen Sie als Biirgerinnen und Blrger an der Planung beteiligt werden?
Welche Rolle wollen Sie dabei einnehmen? (Standorte)

Die wichtigste Empfehlung der Birgerforen zur Frage, wie Birgerinnen und Birger an der Planung
von Beteiligungsverfahren beteiligt werden sollten, lautet: Sie wollen und sollen aktiv an den Ent-
scheidungen teilnehmen. Diese Empfehlung hat mit 100 Punkten die héchste Wertung. Wie die Teil-
nehmenden der Biirgerforen die aktive Rolle verstehen, wird in den folgenden Vorschlagen deutlich:
Mit dem Vorschlag ,Entscheidungsmoglichkeit bei Meilensteinen” ist die Beteiligung der Blirgerinnen
und Biirger an entscheidenden Punkten eines Projektes gemeint, um sich zu vergewissern, dass man
sich (bei langeren Projekten) mit der Planung und Durchfiihrung noch auf einem von der Biirger-
schaft akzeptierten Weg befindet. Die Birgerschaft wird dabei durch einen ,stimmberechtigten Bei-
rat“ vertreten. Aktiv sein heiRt fir viele ,sinnvoll-unbirokratisch-beratend” tatig zu werden (14
Punkte) und konstruktive Vorschldge einzubringen (1 Punkt). Diese Art der Beteiligung im Planungs-
prozess wird auch mit einer ,Rolle des mitwirkenden Ideengebers” beschrieben. Nicht allen reichte
die Kategorie ,Beratung”, so erhielt der Vorschlag , Mitspracherecht fiir Blrgervertreterinnen und
-vertreter” 9 Punkte, die Karte ,Vetorecht” 5 Punkte. In einigen Karten, die nicht zum Cluster , aktive
Teilnahme” gezahlt werden, wird die aktive Beteiligung konkretisiert in dem Wunsch nach Mitbe-
stimmung Uber die , Teilnehmerinnen und Teilenehmer” (2 Punkte), den Ort (0O Punkte) und den Ter-
min (3 Punkte).

An zweiter Stelle der Gewichtung befindet sich die Empfehlung, die Biirgerinnen und Birger (iber die
Planung zu informieren (65 Punkte). Zu dieser Empfehlung werden auch die Vorschlage gezahlt, die
bestimmte Informationswege bevorzugen, wie , Anschreiben per Post“ (1 Punkt), 6ffentliche Sitzun-
gen (5 Punkte) und das Internet (2 Punkte). Die Aufnahme der Information kann dabei rein passiv
sein, hat aber eine deutliche Tendenz zur Aktivierung der Birgerinnen und Birger, die in Empfeh-
lungsclustern zum Ausdruck kommt, die Information mit Beratung und Empfehlung zusammenfassen
oder aus einer offentlichen Infoveranstaltung ein Gremium interessierter Bilirgerinnen und Blrger
entstehen sehen, das sich dann intensiver beteiligt.

Bei der Frage, wie sie als Blrgerinnen und Biirger beteiligt sein wollen, wurde noch einmal die Frage
der personellen Zustandigkeit fir Beteiligung auf Seiten der Birgerinnen und Birger reflektiert, die
auch in der ersten Frage der Arbeitseinheit 6 ,Wer soll Biirgerbeteiligungsverfahren planen und
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durchfiihren” in den Kleingruppen ausfihrlich diskutiert wurde. Mit 33 Punkten wird ein ,,Gremium
von Birgerinnen bzw. Blrgern und Interessenvertreterinnen -vertretern” favorisiert, dessen Mitglie-
der — so die Ergdnzung eines der vier Blrgerforen — ,von den Teilnehmenden der Blirgerforen ge-
wahlt“ werden sollten. Die Wahl von Biirgervertreterinnen Blirgervertretern erscheint auch in ande-
ren Clustern, die z.B. die Information als Hauptpunkt festhalten. Das Blirgerforum West formuliert
die Idee ,Obfrauen und -manner fiir Blirgerbeteiligung in den Stadtteilen” einzusetzen, die stellver-
tretend fir die Biurgerschaft die Beteiligungsrechte im Planungsprozess austiben und Uber die Initia-
tive ,,Pro Ehrenamt” gewonnen werden konnten. Dieser Vorschlag erhielt 12 Punkte. Die Rolle, die
Bilirgerinnen und Biirger in der Planung von Beteiligungsprozessen einnehmen wollen, wurde in ei-
nem Kleingruppenvorschlag mit , gleichberechtigt” beschrieben (15 Punkte). Der Vorschlag, in Form
von ,Birgerforen” im Planungsprozess beteiligt zu werden, erhielt 2 Punkte.

3.4.6 Arbeitseinheit 6: Umgang mit den Ergebnissen aus Biirgerbeteiligungsverfahren

Ist ein Blrgerbeteiligungsverfahren erfolgreich umgesetzt worden, stellt sich im Folgenden unmittel-
bar die Frage, wie mit den Ergebnissen dieses Verfahrens umgegangen werden sollte. Dieser Aspekt
stand im Mittelpunkt der Arbeitseinheit 6. Zwei Referenten lieferten hierzu in ihren Inputvortragen
aus verschiedenen Perspektiven Diskussionsanstofle zum Umgang mit Ergebnissen aus Beteiligungs-
prozessen. Herr Hans-Georg Bachmann, Mitglied des Wolfsburger Stadtrats vermittelte aus Sicht der
Politik die Moglichkeiten und Grenzen bei der Umsetzung von Ergebnissen aus gesetzlich nicht vor-
geschriebenen Beteiligungsverfahren und stellte den aktuellen Umgang mit diesen vor. Das Referat
aus dem Bereich ,aktive Birgerschaft” lenkte das Augenmerk insbesondere auch auf die Bedenken
und Anspriiche beziglich der Wahrnehmung und Diskussion der Ergebnisse aus Blirgerbeteiligungs-
verfahren. Referent hierzu war Herr Klaus Fuchs, Vorstand der Birgerstiftung Wolfsburg.

Die Empfehlungen in den Kleingruppen wurden anhand folgender Fragen erarbeitet:
e Wie sollen die Ergebnisse aus Blirgerbeteiligungsverfahren veroffentlicht werden?

e Wie wollen Sie als Biirgerinnen und Biirger Riickmeldung Gber die Umsetzung der Ergebnisse
erhalten? Was fiir eine Regelung schlagen Sie dazu im ,,Konzept Birgerbeteiligung Wolfs-
burg” vor?

e Soll es eine Verpflichtung geben, dass die politische Ebene die Ergebnisse aus den Blirgerbe-
teiligungsverfahren diskutieren muss?
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Wie Ergebnisse aus Blrgerbeteiligungsverfahren veréffentlicht werden sollen

Fir die Gewichtung der Ergebnisse erhielten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer drei Punkte, wobei
pro Empfehlung maximal zwei Punkte eingesetzt werden sollten.

Internet 52

Infobroschiire, Katalog,

Vorhabenliste 549

Transparent und begriindet 29
Printmedien 28
Zeitnah 15
Zentraler Aushang 15
Verbindlich 14

Offentliche Infoveranstaltung 10

Bewertungspunkte

Abb. 41: Arbeitseinheit 6.1 - Wie sollen die Ergebnisse aus Biirgerbeteiligungsverfahren veroffentlicht werden? (gesamt)

2 29%
Internet —k 30%

21%
0,
Infobroschire, Katalog, “ 34%

Vorhabenliste [ 124%
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Transparent und begriindet 18%
Printmedien Zo 25%
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—
Zeitnah 8%
Zentraler Aushang 25% B West
5%
I |G, W Sud
Verbindlich °
i Nord
Offentliche Infoveranstaltung [™ 1% O Mitte
124%

|

J
Anteil an allen im jeweiligen Burgerforum vergebenen Bewertungspunkten
in %

Abb. 42: Arbeitseinheit 6.1 - Wie sollen die Ergebnisse aus Birgerbeteiligungsverfahren veroéffentlicht werden? (Standorte)
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- o — Mit 52 vergebenen Punkten ist das Internet das wichtigste Medi-
um zur Veroffentlichung der Ergebnisse aus Beteiligungsverfah-
ren. Uber eigens eingerichtete Homepages oder aber auch im
Rahmen der Internetprdasenz der Stadt Wolfsburg
(www.wolfsburg.de) kénnten Moglichkeiten geschaffen werden,
um breit und umfassend liber samtliche Aspekte und Inhalte von

Verfahren sowie ihre Ergebnisse zu informieren. Die Nutzerinnen
und Nutzer hatten dann z.B. die Gelegenheit, die Fille an Infor-
mationen mittels Filterfunktionen oder Auswahltools nach eige-
nem Interesse per Mausklick zu bestimmen.

Ein dhnlich ganzheitlicher Ansatz verbindet sich auch mit dem
zweithdufigsten Vorschlag (46 Punkte) einer Vorhabenliste in

Katalog- bzw. Broschiirenform. Die Bilirgerinnen und Blirger emp-
Abb. 43: Referent Klaus Fuchs, fehlen eine regelmaRig (z.B. quartalsmaRig) erscheinende ge-
Biirgerstiftung Wolfsburg druckte Zusammenstellung zukinftiger Vorhaben.

Gangige Printmedien wie Tageszeitungen oder aber auch kostenlose Stadtteilzeitungen sollten eben-
falls zur Ergebnisveroffentlichung einbezogen werden (28 Punkte). In Anbetracht der zu berlicksichti-
genden Kiirze der Darstellung in Printmedien, ware hier insbesondere eine Uberblicksartige Ergeb-
nisdarstellung oder aber auch eine entsprechende Sonderbeilagen denkbar.

Demgegeniiber weniger haufig, doch mit 15 Punkten ebenfalls unter den fiunf wichtigsten Empfeh-
lungen wurde die traditionelle Bekanntmachung als 6ffentlicher Aushang bzw. die Auslage (z.B. als
Flyer oder gedruckte Liste) der Ergebnisse, z.B. im Rathaus eingestuft. Es folgt die Empfehlung zur
Ausrichtung einer 6ffentlichen Infoveranstaltung mit zehn Punkten.

Weitere Vorschlage mit weniger als 10 Punkten sind die Informa-
tion durch Ortsriate oder der Versand von Newslettern (via E-
Mail). Mehrere Teilnehmende empfehlen, dass insbesondere die
im Rahmen eines Vorhabens aktiv Beteiligten direkt iber die Er-

[gerinnen und Blrg(

gebnisse in Kenntnis gesetzt werden sollten. Eher vereinzelte
Stimmen entfallen auf die Einrichtung eines fir die Veroffentli-
chung zustandigen Gremiums oder eines entsprechenden Obfrau
bzw. eines Obmanns sowie auf die Bekanntgabe Uber das Regio-
nalfernsehen.

Neben der Empfehlung konkreter Informationskanédle formulie-
ren die Teilnehmerinnen und Teilnehmer aber auch konkrete An-
forderungen an die Art und Weise der Veroffentlichung: So ist

ihnen vor allem eine transparente und das Vorhaben begriinden-
de Darstellung und grundsatzlich zeitnahe Ergebnisveroffentli-
chung wichtig, sowie die generelle Verbindlichkeit zur Veroffent-

Abb. 44: Referent Hans-Georg Bachmann,
lichung von Ergebnissen aus Biirgerbeteiligungsverfahren. Mitglied des Wolfsburger Stadtrats
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Wie Bdrgerinnen und Blirger Rlickmeldung dber die Umsetzung der Ergebnisse aus Blirger-
beteiligungsverfahren erhalten sollen

Fiir die Gewichtung der Ergebnisse erhielten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer drei Punkte, wobei
pro Empfehlung maximal zwei Punkte eingesetzt werden sollten.

Internet 46
Zeitnahe Veroffentlichung 31

Beteiligte Burger/innen 29

Kurzdokumentation 25
Uber gleiche Kanile wie "Vorhaben" 20
Katalog/Vorhabenliste 19

Stadt/Burgerjournal 13

Zeitung / Sonderbeilage 11

Mediator 11

Infoveranstaltung 10

Bewertungspunkte

Abb. 45: Arbeitseinheit 6.2 - Wie wollen Sie als Biirgerinnen und Biirger Riickmeldung tiber die Umsetzung der Ergebnisse
erhalten? (gesamt)

L B
Internet | 27%

120%
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Zeitnahe Verdffentlichung =
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- . . 11%
Beteiligte Biirger/innen | o 27%

Kurzdokumentation

Uber gleiche Kanéle wie "Vorhaben" 31%
Katalog/Vorhabenliste

Stadt/Birgerjournal
W West

Zeitung / Sonderbeilage 3% m Sud

| 1 23%

Mediator r 15% Nord
O Mitte
Infoveranstaltung 1%
| 1 23%

Anteil an allen im jeweiligen Birgerforum vergebenen Bewertungspunkten in %
Ohne Prozentangabe/Balken = es wurden keine Punkte vergeben.

Abb. 46: Arbeitseinheit 6.2 - Wie wollen Sie als Birgerinnen und Biirger Riickmeldung tber die Umsetzung der Ergebnisse
erhalten? (Standorte)

Neben der Information (iber die Ergebnisse von Beteiligungsverfahren soll auch ber die Fortschritte
bei der Umsetzung der Ergebnisse informiert werden. Insgesamt zeigt die Punktevergabe deutlich,
dass moglichst tiber den gesamten Beteiligungsprozess, d.h. von der Initiierung, tGber die Durchfiih-
rung und Ergebnisbekanntgabe, bis hin zur Darstellung der Umsetzung, die gleichen Informationska-
nale genutzt werden sollten um einen durchgehenden Informationsfluss zu ermdglichen. Dieser As-
pekt, der insbesondere vom Birgerforum West vorgebracht wird, taucht mit 20 Punkten auch als
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eigener Vorschlag ,lber gleiche Kandle wie ,Vorhaben“’ in den finf am starksten gewichteten Emp-
fehlungen in der Antwortliste auf.

Insgesamt wiinscht sich die deutliche Mehrzahl der Teilnehmerinnen und Teilnehmer — wie schon
hinsichtlich der Ergebnisprdsentation — eine Veroffentlichung via Internet (46 Punkte). Auch der Hin-
weis auf eine moglichst zeitnahe Bekanntgabe (31 Punkte) und der Wunsch, vor allem die direkt be-
teiligten Blrgerinnen und Birger in Kenntnis zu setzen (29 Punkte) spielt bei der Information zur Um-
setzung der Ergebnisse eine wichtige Rolle. Es folgen mit 25 Punkten die Empfehlung fir die Verof-
fentlichung einer Kurzdokumentation sowie auch der Vorschlag fiir die Publikation einer Vorhabenlis-
te in Katalogform (s.0.) mit 19 Punkten. AnschlieRend reihen sich Printveroffentlichung wie die Publi-
kation im Rahmen eines Biirgerjournals sowie auch Gber Zeitungen bzw. entsprechende Sonderbeila-
gen (auch in kostenfreien Zeitungen) ein. Diese Vorschldge positionieren sich, wie auch die Infovera-
nstaltung, eher im unteren Feld des Gewichtungsrankings.

Ein weiterer Ansatz liegt in der Einbindung einer Mediatorin oder eines Mediators, die bzw. der ne-
ben der bloBen Informationsvermittlung z.B. auch Reflektionen vornehmen oder eine Kommentato-
renrolle zum Gesamtprozess einnehmen kdnnte. Nur wenige bzw. einzelne Punkte entfielen auf die
Veroffentlichung als Einseiter (one-page), die postalische Information der Beteiligten und Betroffe-
nen, den Aushang im Rathaus und das Regionalfernsehen.

Mit weniger als 10 Punkten folgen die Empfehlungen, insbesondere die am Verfahren direkt Beteilig-
ten auch im Rahmen der Bekanntgabe der Umsetzungsfortschritte einzubinden (5 Punkte) sowie er-
neut der Hinweis, auch auf Verstandlichkeit der AuRenkommunikation zu achten (3 Punkte). Einen
bzw. keine Punkte erreichten die Vorschlage ,Aushang im Rathaus” (1 Punkt), ,,Regionalfernsehen” (1
Punkt) und ,LitfaRsdule” (0 Punkte)
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Verpflichtung der politischen Ebene zur Diskussion der Ergebnisse aus Blirgerbeteiligungs-
verfahren

100%

100%
Ja
100%

100%

0%

? B Mitte
0%
Nein B Nord
0% sid

0% O West

Anteil an allen im jeweiligen Birgerforum vergebenen Bewertungspunkten in %

Abb. 47: Soll es eine Verpflichtung geben, dass die politische Ebene die Ergebnisse aus den Biirgerbeteiligungsverfahren
diskutieren muss?

Teil der Arbeitseinheit 6 war auch die Frage an die Teilnehmenden, ob es eine grundsatzliche Ver-
pflichtung geben solle, dass die politische Ebene die Ergebnisse aus den Blirgerbeteiligungsverfahren
diskutieren muss. Hier gab es in allen Birgerforen ein einstimmiges Votum fiir diese Verpflichtung.
Ergédnzt wurde diese Fiirsprache im Bilrgerforum Nord durch den Hinweis, dass die politische Diskus-
sion zeitnah erfolgen sollte und dass es dabei ein Anwesenheitsrecht flir Blirgerinnen und Biirger o-
der eine sie stellvertretende Person geben sollte.

3.4.7 Arbeitseinheit 7: Zusammenfiihrung der Ergebnisse: Eckpunkte fiir das , Konzept Biirgerbe-
teiligung Wolfsburg“

Ziel dieser Arbeitseinheit 7 war die Konkretisierung der bisher erarbeiteten Empfehlungen zu den
Eckpunkten des ,Konzepts Birgerbeteiligung Wolfsburg”. Hierfiir wurden die bisher erarbeiteten
Ergebnisse des Bilirgerforums noch einmal zusammenfassend vorgestellt. AnschlieRend wurden bei
Bedarf die Ergebnisse weiter diskutiert und ausgestaltet. Zusatzlich erhielten die Teilnehmerinnen
und Teilnehmer die Gelegenheit, Themen oder Aspekte zu benennen, die in der bisherigen Arbeit zu
kurz gekommen waren oder gar nicht angesprochen wurden. Diese Erganzungen werden im Folgen-
den dargestellt.
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Ergénzungen fir das ,Konzept Birgerbeteiligung Wolfsburg“

e Wenn das ,Konzept Blrgerbeteiligung Wolfsburg” umgesetzt ist, sollte bei der Kommunika-
tion bzw. Offentlichkeitsarbeit darauf geachtet werden, dass innerhalb der Biirgerbeteili-
gungsprozesse eine einheitliche Mediennutzung erfolgt. Hiermit soll gewahrleistet werden,
dass alle Einwohnerinnen und Einwohner wissen, wo sie Informationen zur Birgerbeteiligung
in Wolfsburg erhalten.

e Die Entscheidung, Biirgerbeteiligung zum Bestandteil des politischen Entscheidungsfindungs-
prozesses in Wolfsburg zu machen, sollte dauerhaft, d.h. nachhaltig sein.

e Die Biirgerinnen und Birger sollten durch zukiinftige Biirgerbeteiligungsprozesse nicht Gber-
fordert werden. Dies betrifft insbesondere die Zeit, die fur die Teilnahme investiert werden
mussen.

e Bei der Initiierung von Birgerbeteiligung sollte auch eine Kosten-Nutzen-Rechnung fiir den
gesamten Prozess bertcksichtigt werden.

e Zukinftige Birgerbeteiligungsprozesse sollten moglichst effizient gestaltet werden.

e Fir eine funktionierende Biirgerbeteiligung ist ein klares Bekenntnis der Politik zu solchen
Prozessen sehr wichtig. So ein Bekenntnis kdnnte durch den Oberbiirgermeister in Stellver-
tretung fur die Politik erfolgen.

e Damit Blrgerbeteiligung in Wolfsburg erfolgreich ist, muss die Aufklarung liber existierende
Beteiligungsmoglichkeiten ein fester Bestandteil des , Konzepts Blirgerbeteiligung Wolfsburg”
sein.

o Der gesamte Prozess der Blirgerbeteiligung muss biirgernah gestaltet sein.

e Im Konzept Biirgerbeteiligung Wolfsburg sollte ein besonderes Augenmerk auf die Beteili-
gung von Kindern und Jugendlichen gelegt werden.

e Verwaltung und Politik sollten ebenfalls mogliche Initiatoren fiir Blirgerbeteiligung sein, da
sie Uber viel Sachwissen zu zukiinftigen Projekten und Vorhaben verfiigen.

o Teil des ,Konzepts Biirgerbeteiligung Wolfsburg” sollte auch die Einfiihrung von einheitlichen
Formularen fiir den Themenkomplex Biirgerbeteiligung sein. Hierdurch soll die Bearbeitung
innerhalb der Verwaltung vereinfacht und beschleunigt werden.

e Innerhalb der Verwaltung konnte ein Biirgerbeteiligungsausschuss gebildet werden, der als
Ansprechpartner rund um das Thema Biirgerbeteiligung fir die Einwohnerinnen und Ein-
wohner dient.

o Teil des Konzepts kdnnten Birgerwerkstadtten sein, in denen Birgerinnen und Birger weitere
Ideen fir die Stadtentwicklung erarbeiten.

e Ein weiterer fester Baustein des Konzepts konnten Biirgerkonferenzen sein, auf denen von
Vorhaben betroffenen Blirgerinnen und Bilrgern Informationen vermittelt werden.

e Die Biirgerinnen und Biirger sollten ein Recht auf Informationen aus dem Stadtrat erhalten.

e Die Biirgerinnen und Biirger sollten zu den Sitzungen des Stadtrats aktiv eingeladen werden.

3.4.8 Arbeitseinheit 8: Abschluss und Verfahrensbewertung

Die letzte Arbeitseinheit diente der Reflektion des Verfahrens und der Klarung weiterer organisatori-
scher Punkte. Zur Reflektion des Verfahrens fand eine Blitzlichtrunde statt, in der die Teilnehmerin-
nen und Teilnehmer in der Gruppe ihre Highlights der vergangenen zwei Tage nennen konnten. An-
schlieBend wurde ein Fragebogen zur Bewertung des Verfahrens verteilt (Ergebnisse s. Kap. 6).
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4 DIE JUGENDFOREN UND DAS KINDERFORUM

4.1 DieJugendforen

4.1.1 Verfahren Jugendbeteiligung allgemein

Allgemein

Unabhangig von der Rechtsposition, die aus der UN-Kinderrechtskonvention abzuleiten ist, wurde
deutlich, dass Wolfsburger Jugendliche willens und in der Lage sind, an der Gestaltung auch abstrakt
strategischer Prozesse effektiv mitzuwirken. Wolfsburg sollte in der Zukunft angemessene Wege fin-
den und fixieren, wie verschiedene Altersstufen verstarkt an demokratische Prozesse herangefiihrt
werden und teilhaben kénnen. Das ist AUCH eine Frage der Ansprache und Art der Vermittlung von
Informationen. Vor allem aber sind verbindliche Strukturen fiir den Dialog und ein glaubwirdiger
Umgang mit dem Engagement der Jugendlichen wichtig.

Auftrag

Die Geschéftsstelle Wolfsburg 2020 hat das Biiro stadt.menschen.berlin mit der Beteiligung von Ju-
gendlichen im Rahmen des Konzeptes Birgerbeteiligung beauftragt. Die Durchfiihrung von drei Ju-
gendforen im Zeitraum Oktober / November 2013 war Kern dieses Auftrags.

Hierbei sollte es Jugendlichen im Alter von 14-21 Jahren ermoglicht werden, sich aktiv zu beteiligen.
Besonderer Wert wurde darauf gelegt, dass alle Bildungs- und Gesellschaftsschichten teilnehmen
konnen. Bei der Auswertung der Ergebnisse war zu beachten, dass diese sich schliissig in das Ge-
samtverfahren integrieren lassen.

Die Rolle von stadt.menschen.berlin war es, moglichst neutral die Meinungen und Interessen der be-
teiligten Jugendlichen zu erfassen, auszuwerten und in das weitere Verfahren zu tragen.

Allgemeines zum Verfahren
Methodik Aligemein

Die grundsatzliche Herangehensweise ist auf eine gleichwertige und gleichwichtige Teilhabe von Ju-
gendlichen und Erwachsenen ausgerichtet. Insofern musste die Methodik die Ebene der Erwachse-
nen-Themen erreichen, aber angemessen fiir Jugendliche sein. Es wurde daher ein Methodenmix
gewahlt, der verschiedene Elemente miteinander verbindet.

Fiir die drei Foren wurde das entwickelte Konzept je nach zeitlichem Rahmen leicht modifiziert an-
gewandt. Im Folgenden sind die Herangehensweise und der Ablauf in Grundziigen dargestellt.

Nach der BegriiBung erfolgt eine Information durch den Stadtjugendpfleger, als Vertreter der Stadt
Wolfsburg. Er zeigt den Verfahrensstand auf und gibt einen fachlichen Input zu den zu bearbeitenden
Themen.

Im Anschluss erfolgt der Einsatz der innovativen Methode ,Stadtspieler” unter Verwendung eines
abstrakten Spiel-Planes. Dabei werden Ideen, Projekte und Kriterien fiir zukiinftige Blrgerbeteiligung

DER WOLFSBURGER DIALOG >7

B mitWIRKUNG!II




mitDENKEN.
mitSPRECHEN.
mitWIRKEN.

Ostfalia

. " i
aya | € i
[1C _.4%51 ]__J S Hochschule fiir angewandte

h Wissenschaften
in Wolfsburg formuliert. Dies geschieht unter besonderer Bericksichtigung des Blickwinkels der Ju-
gendlichen.

Kernstiick der Jugendforen ist die Erarbeitung von Grundlagen eines , durch Jugendliche erarbeitetes
Blirgergutachten”.

Nach Abschluss der Foren werden die Ergebnisse in den Wolfsburger Dialog zur Erarbeitung des Kon-
zepts Burgerbeteiligung eingearbeitet.

Methodik Einzelelemente
Abfrage Beteiligungserfahrungen

Zur Annaherung an das Thema Beteiligung in Wolfsburg wird nach dem ,Was?“ und dem , Wo?“ be-
reits gemachter Beteiligungserfahrungen gefragt. Dies erfolgt individuell wahrend des Ankommens
und kann spater auch nachgeholt oder ergdnzt werden. Dazu sind eine Liste und ein Plan ausgelegt.
Hierfir wird ein Wolfsburg-Plan der Methode stadtspielerJUGEND verwendet, der urspriinglich im
Rahmen des Vorhabens ,Kinderfreundliche Kommunen® von Wolfsburger Jugendlichen entwickelt
wurde. Auf dem Plan werden von den Teilnehmenden die Orte mit nummerierten Setzsteinen mar-
kiert.

Erwartungen

Die Teilnehmenden werden gebeten, ihre Erwartungen an das Jugendforum auf einem standardisier-
ten Feedbackbogen individuell zu benennen. (Dieser Bogen dient gleichzeitig dem Feedback. siehe
unten)

Erléuterung Kontext

Da Jugendliche meist nur Gber wenig Beteiligungserfahrung verfiigen und / oder sich derer nicht be-
wusst sind, kommt dem fachlichen Input eine besondere Rolle zu. Der Stadtjugendpfleger der Stadt
Wolfsburg tragt dazu vor.

Diskussion Beteiligungsbeispiele

Zum vertiefenden Einstieg in das Thema Beteiligung wird die eigens angepasste Methode ,Stadtspie-
ler” verwendet. www.stadtspieler.com Es wurden fiinf Szenario-Karten vorbereitet, die teils denkba-
re und teils eher unwahrscheinliche Beteiligungssituationen in Wolfsburg beschreiben. Diese Szena-
rio-Karten dienen der Sensibilisierung der Teilnehmenden und ermdglichen, dass ,der Mensch auf
das Spielbrett kommt“.

Die Arbeitsflache ist ein abstrahierter Plan mit einem Pentagramm, das sich aus fliinf Faktoren eines

konkreten Beteiligungsfalls zusammensetzt. Dies sind ,Ziel“, , Zeitpunkte”, ,Veranlasser”, , Art“ und
»Umsetzung”. Die Definitionen der verwendeten Begriffe sind auf dem Plan abgedruckt und werden

weiter unten erldutert.

Bearbeitet wird eine Auswahl von 15 Themen-Karten. Themen sind konkrete Beteiligungsfalle, die
sich Giberwiegend auf die Lebenswelt von Jugendlichen beziehen (z.B. Umbau Schule, Verdnderung
Busnetz) und sich daher erschlieen, aber auch teilweise gesamtstadtisch und allgemein relevant
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sind (z.B. Standortsuche und Neubau Stahlwerk). Ziel ist es, in Kleingruppen die konkreten Beteili-
gungsfalle hinsichtlich ihrer Relevanz bei den Faktoren ,Ziel”, ,Zeitpunkte®, ,Veranlasser”, ,Art” und
»Umsetzung” zu betrachten. Die Ergebnisse der Diskussion werden fallweise protokolliert.

Individuell kénnen eigene Ideen formuliert und aus Knete geformt werden, die sinnvolle Impulse fir
eine Beteiligungslandschaft in Wolfsburg geben. Diese Ideen werden auf dem Spielplan platziert.

Besondere Erkenntnisse aus der Diskussion werden gruppenweise protokolliert.

Die jeweiligen Kleingruppen sollen ein Motto fir Beteiligung / Jugendbeteiligung in Wolfsburg finden.
Auch dies wird fixiert.

Diskussion Kernfragekomplexe

Die Bearbeitung der finf Eckpunkte des ,Konzept Bilirgerbeteiligung Wolfsburg” erfolgt in Kleingrup-
pen anhand von vorbereiteten Leitfragen. Diese Fragen sind analog zu den Fragen der Biirgerforen,
sie wurden jedoch jugendgerecht formuliert. Die Ergebnisse der Gruppenarbeit werden anschlieRend
im Plenum vorgetragen und abgeglichen.

Feedback

Die Teilnehmenden haben am Ende der Veranstaltung die Moglichkeit zu pointieren, was ihnen be-
sonders wichtig ist. Ferner sollen sie benennen, was in der Diskussion vergessen wurde bzw. was sie
fur das Verfahren vermissen.

Auswertung

Die Ergebnisse werden fiir jedes Jugendforum einzeln protokolliert und ausgewertet. Dies erfolgt in
mehreren Schritten. Nach der reinen Ergebnisfixierung werden die Aussagen gruppiert und Haufun-
gen erfasst. Daraus und aus den formulierten Ideen etc. werden Empfehlungen abgeleitet.

Korrektur durch Teilnehmende

Die Teilnehmenden im Jugendforum bestimmen ein oder zwei Personen, die die Ergebnisse des je-
weiligen Jugendforums in einer Arbeitsfassung digital zugesandt bekommen und eine Durchsicht und
gef. Korrektur vornehmen. So wird sichergestellt, dass die auf qualitative Art vorgenommenen Grup-
pierungen und abgeleiteten Empfehlungen in Abstimmung mit den Jugendlichen erfolgt und die Vali-
ditat der Ergebnisse sichergestellt ist. Die detaillierte Darstellung aller Einzelergebnisse ist zusatzlich
im Anhang zu finden.

Zusammenfiihrung

Die Teilergebnisse der drei Jugendforen stehen gleichberechtigt nebeneinander und werden zu ei-
nem Ergebnis zusammengefihrt.
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Verzahnung mit Blirgerforen

Die zentralen Arbeitsergebnisse der Jugendforen sollen in der Bearbeitung der Kernfragen liegen.
Dies ist auf eine Verzahnung mit den im Oktober und November in Wolfsburg durchgefiihrten Biir-
gerforen ausgerichtet. nexus als Gesamtverfahrensverantwortlicher fiihrt die Inhalte zum Gesamt-
gutachten zusammen.

4.1.2 Ablauf der Jugendforen

Jugendforum 29. Oktober und 31. Oktober 2013
Gruppenzusammensetzung

Die Jugendforen am 29. und 31. Oktober 2013 waren beide geschlossene Veranstaltungen. Eingela-
den waren Schulklassen der Hoffmann von Fallersleben Realschule (Klasse 10d / Fallersleben am 29.
Oktober) und der Hauptschule Westhagen - (10a / Wolfsburg-Westhagen am 31. Oktober), die fur die
Zeit vom Unterricht freigestellt wurden. Die Klassen sind gemischtgeschlechtlich zusammengesetzt.
Bei beiden Klassen handelte es sich um Abgangsjahrgange, also eher dltere Schiilerinnen und Schiiler.
Der Termin am 31. Oktober war in groBerem Mals von Menschen mit Migrationshintergrund gepragt.
Das war am 29. Oktober eher schwach ausgepragt.

Arbeitsprogramm

Schritt 1 war die Fixierung von bereits gemachten Beteiligungserfahrungen in Wolfsburg (,,Was?“)
und der Verértlichung (,Wo?“). Dies erfolgte individuell anhand einer Liste und eines Planes. Zum
Einsatz kam der im Rahmen des Vorhabens , Kinderfreundliche Kommunen“ von Wolfsburger Jugend-
lichen entwickelte Wolfsburg-Plan der Methode stadtspielerJUGEND.

Schritt 2 war die Bearbeitung von Beteiligungs-Themen in Kleingruppen. Aufgabe war es, konkrete
Beteiligungsprojekte zu diskutieren und dabei Ableitungen fiir folgende Faktoren zu entwickeln:

Ziel — ,Was soll erreicht werden durch die Beteiligung von Biirgerinnen und Biirgern?*

e Zeitpunkte — ,Zu welchen Zeitpunkten sollen Menschen informiert bzw. einbezogen wer-
den?”

e Veranlasser —, Wer gibt den Anstol$ zum Beteiligungsverfahren?”
e Art—,Wer wird beteiligt und wie wird beteiligt?“
e Umsetzung —, Wer ist an dem Verfahren beteiligt und wer fiihrt es durch?“

Ferner sollten eigene ldeen formuliert und geformt werden, die sinnvolle Impulse fiir eine Beteili-
gungslandschaft in Wolfsburg geben.

Schritt 3 war die Bearbeitung der fiinf Komplexe des , Konzept Blirgerbeteiligung Wolfsburg”. Dabei
wurden zuerst die vorbereiteten Leitfragen in Kleingruppen beantwortet, dann im Plenum die Ergeb-
nisse vorgetragen und abgeglichen.
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Jugendforum 01. November.
Gru ppenzusammensetzung

Das Jugendforum am 01. November war eine offentlich beworbene Veranstaltung. Die Teilnahme
war offen, die Teilnehmenden waren gebeten sich anzumelden. Der Einladung folgten 24 Jugendli-
che. Die Gruppe setzte sich gemischtgeschlechtlich zusammen. Die Altersspannweite ging von 14 bis
21 Jahre. Ein groRerer Teil der Teilnehmenden kam aus den Reihen der Pfadfinder (VCP). Der Uber-
wiegende Teil waren Schulpflichtige. Der Termin war in geringem Mals von Menschen mit Migrati-
onshintergrund gepragt.

Arbeitsprogramm

Das Jugendforum war genauso wie die Foren am 29. und 31. Oktober aufgebaut. Die Schritte wurden
gering modifiziert und der Gesamtablauf war entspannter, da ein grofReres Zeitfenster zur Verfligung
stand.

4.1.3 Ergebnisse aus den Jugendforen

Ankommen-Spiel zu Erfahrungen mit Biirgerbeteiligung

Die Beteiligungserfahrungen der Jugendlichen sind breit gefichert und sehr unterschiedlich ausge-
pragt. Manche Jugendliche hatten bislang noch gar keine Erfahrung gesammelt und wiesen auch ein
relativ geringes Bewusstsein fiir das Thema auf, wahrend andere schon an mehreren Prozessen be-
teiligt waren. Die Bandbreite reicht von verschiedenen demokratischen Wahlen in Stadt, Schule oder
Kirche Uber die aktive Teilnahme an Wettbewerben, Versammlungen oder Planungen bis hin zu ei-
nem Beispiel flr eine eigene Verdanderungsinitiative.

Erwartungen

Die Erwartungen an das Jugendforum waren vor allem, liber Blrgerbeteiligung und Mitsprachemog-
lichkeiten informiert zu werden sowie eine echte Méglichkeit zum Mitreden und AuRern der eigenen
Meinung zu bekommen. Weiterhin wurden als Hoffnungen formuliert, mit Spaf® und ohne Langewei-
le Giber viele spannende Themen dazuzulernen und Erfahrungen zu sammeln und produktiv zu arbei-
ten. Die erzielten Ergebnisse sollten sinnvoll sein, etwas verandern und eine Wirkung beziiglich einer
besseren Biirgerbeteiligung entfalten. Das bedeutet auch, Interesse fir Beteiligung zu wecken, mehr
Jugendliche einzubeziehen und die Mdoglichkeiten fiir diese zu erweitern.

Arbeitsteil 1 Stadtspieler - Diskussion Beteiligungs-Beispiele
Allgemeine Erkenntnisse

Die Diskussion der funf Faktoren von Beteiligungsverfahren anhand konkreter Fallbeispiele ermég-
lichte eine intensive, aktive Beschaftigung mit Aspekten der Biirgerbeteiligung. Dabei lag der Fokus
nicht auf der Produktion konkreter Ergebnisse, sondern in erster Linie auf der Vorbereitung der fol-
genden, abstrakteren Diskussion der flinf Fragenkomplexe. Die dabei entstandenen Ergebnisse sind
untereinander relativ dhnlich, schwer strukturierbar und auf der strategischen Ebene kaum hilfreich.
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Ideen

Viele der selbst formulierten Ideen beschaftigen sich mit Verbesserungen im Bereich der Informati-
onsvermittlung oder der Durchfiihrung von Befragungen. So wird eine zentrale Stelle in der Verwal-
tung zur Bindelung der Kompetenzen angeregt, sowie deutlich auf das Potential der Kommunikation
Uber neue Medien hingewiesen, ohne bewdhrte Formen wie eine Zettelbox, Faltblatter oder Brief-
wurfsendungen auszuschlieRen. Auch persdnliche Angebote vor Ort werden gewiinscht. Auffallig ist
zudem die Betrachtung der eigenen Rolle als potentieller Informationsiibermittler. Sehr deutlich wird
der Wunsch gedullert nach Angeboten rein fir Jugendliche und nach den Moglichkeiten und Befahi-
gungen, eigene ldeen umzusetzen.

Aus Zeitgriinden wurden nur an einigen Tischen Mottos formuliert. Diese beschaftigen sich vor allem
mit der Notwendigkeit der Zusammenarbeit und einer Initiative derjenigen, die etwas verdndern wol-
len. Keines der Mottos driickt diese Aussagen geblindelt und pragnant genug aus, um als Leitsatz der
Jugendbeteiligung in Wolfsburg dienen zu kénnen.

Arbeitsteil 2 Diskussion Kernfragen ,,Konzept Blirgerbeteiligung Wolfsburg”
Ergebnisse und Empfehlungen zu den Kernbereichen

1. Ziele

1.1. Nenne die Ziele, die das , Konzept Biirgerbeteiligung Wolfsburg“ verfolgen soll

Hauptziel des Konzeptes sollte es sein, eine Mitsprachemaéglichkeit fiir alle zu garantieren.
Das bedeutet im Allgemeinen eine starkere Einbindung aller Birgerinnen und Blrger, im
Speziellen eine starkere Berlicksichtigung und Einbeziehung Jugendlicher. Es soll dafiir sor-
gen, dass sich alle individuell einbringen kénnen, gehort werden und alle verschiedenen
Meinungen gleichberechtigt beriicksichtigt werden. Auch sollte gewadhrleistet werden, dass
die vorgebrachten Ideen der Birgerinnen und Biirger wirksam sind und die Vorschlage um-
gesetzt werden. Als grundlegende Voraussetzungen sollten zudem die rechtzeitige und bes-
sere Vermittlung von Informationen, die Bekanntmachung der Mitwirkungsmaoglichkeiten in
Wolfsburg und die Befdahigung der Menschen zur Mitwirkung als Ziele verankert werden.

1.2. Fiir welche Vorhaben, Prozesse etc. soll Beteiligung verpflichtend verankert werden?

Fiir Projekte, die einen groRen Einfluss auf die Lebenswelt, das Umfeld oder die Zukunft der
Jugendlichen haben, sollte Beteiligung verpflichtend verankert werden. Auch kostspielige
Vorhaben oder solche mit Einfluss auf das Gemeinwohl fallen in diese Kategorie. Besonders
relevante Themen sind Schule und Bildung, Freizeitmdoglichkeiten, Spielplatze und die Ge-
staltung des 6ffentlichen Nahverkehrs. Aufgrund der unterschiedlichen Interessen und Prio-
ritdtensetzungen der Beteiligten sollte erwogen werden, Beteiligung fiir alle Prozesse ver-
pflichtend zu verankern.

1.3. Begriinde das kurz!

Mitwirkungsmaoglichkeiten bei einer groRen Bandbreite an Themen zu schaffen ist wichtig,
da so die Betroffenen beteiligt werden konnen. Diese kennen ihre Bediirfnisse am besten
und kénnen sie artikulieren, um falschen Entscheidungen der Stadt vorzubeugen. Jugendli-
che sind von vielem direkt betroffen, deshalb sollten sie sich beteiligen kénnen. Eine ver-
pflichtende Verankerung ist notwendig, um Einheitlichkeit und Klarheit fiir das Verfahren zu
schaffen.
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1.4. Diese Ziele sollen im Vorwort des ,,Konzepts Biirgerbeteiligung Wolfsburg” erléutert werden.
Was muss dort noch erwéhnt werden?

Hier sollte der Entstehungsprozess und die Verbindlichkeit des Konzeptes dargestellt wer-
den. Auch sollte ein direkter, motivierender Appell zur Beteiligung an die Jugendlichen ent-
halten sein. AuRerdem sollte ihnen nahegelegt werden, bei Beteiligung immer den Zeithori-
zont der jeweiligen Planung im Blick zu haben.

2. Information

2.1. Uber welche Vorhaben willst Du informiert werden?

Informiert werden sollte zunachst (iber Themen, die die Jugendlichen direkt betreffen (Schu-
le und Bildung, Jugendangebote, Freizeitmoglichkeiten, Buslinien). AuRerdem besteht Inte-
resse flir umfangreiche/groRe Vorhaben oder solche mit groRem Einfluss auf das zukinftige
Leben in der Stadt.

2.2. Wann willst Du informiert werden?

Informationen tber Vorhaben sollten moglichst friih erfolgen, also wenn eine Idee auf-
kommt, aber bevor konkrete Plane vorliegen oder Beschliisse gefasst wurden, sodass noch
Einflussnahme moglich ist. Eine kontinuierliche Informationsvermittlung im Laufe des Ver-
fahrens ist empfehlenswert. Weitere Zeitpunkte kdnnen bei Planungsbeginn sein, wahrend
der Planung oder wenn die Mitwirkung erforderlich wird. Uber Veranstaltungen sollte eine
Woche vorher informiert werden.

2.3. Was ist fiir dich friihzeitig?
siehe 2.2

2.4. Welche Informationen zu einem Vorhaben sollen enthalten sein?

In der Information sollten die Eckpunkte des Vorhabens enthalten sein, also worum es sich
handelt, der Zweck des Vorhabens, der Ort, Beginn und Dauer und zu erwartende Kosten.
Sehr wichtig ist der Hinweis auf die Mitsprachemaéglichkeiten sowie die Nennung einer An-
sprechpartnerin bzw. eines Ansprechpartners mit Kontaktdaten. AuRerdem sollten zu betei-
ligten Akteurinnen und Akteure, Ablauf und eventuellen Folgen (Vor- und Nachteile etc.) des
Vorhabens informiert werden. Zusatzlich kdnnen Skizzen und fiir den Einzelfall relevante In-
formationen beigefiigt werden.

2.5. Was ist ,,angemessen“?

Die wesentlichen Informationen sollten in altersangemessener, leicht verstandlicher Spra-
che formuliert werden. Sie sollten kurz in Stichpunkten zusammengefasst auf héchstens ei-
ner Seite anschaulich dargestellt werden. Eine ausfiihrlichere Fassung sollte, beispielsweise
tiber einen Link, zuganglich sein. Die Ubersetzung in mehrere Sprachen kann sinnvoll sein.
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2.6. Wie soll tiber die Vorhaben informiert werden (z.B. Liste, Newsletter, Flyer etc.)?

Die Informationen sollten einerseits Giber das Internet verteilt werden, wobei sich vor allem
Facebook, Newsletter oder eine eigene Homepage anbieten. Parallel oder alternativ dazu
kénnen je nach Vorhaben sowohl Plakate ausgehangt, Flyer und Postwurfsendungen verteilt
werden, als auch (lokale) Medien wie Zeitung, Radio oder Fernsehen genutzt werden. Wei-
tere Moglichkeiten sind Infoabende oder fiir Jugendliche Veranstaltungen im Kontext der
Schule. Wichtig ist, dass verschiedene Moglichkeiten genutzt werden.

3. Veranlasser

3.1. Wer aufier der Verwaltung kann ein Biirgerbeteiligungsverfahren anregen?

Es sollte fir Alle moglich sein, ein Birgerbeteiligungsverfahren anzuregen. In dieser Forde-
rung sind die Jugendlichen und Kinder besonders hervorzuheben. Auch Vereine oder Biir-
gerrate sind als Anreger denkbar, im schulischen Kontext kénnen Lehrerinnen bzw. Lehrer
oder Schulleiterinnen bzw. Schulleiter diese Rolle ibernehmen.

3.2. Welche Bedingungen sollen erfiillt sein, damit die Anregung zur Blirgerbeteiligung von der
Verwaltung aufgenommen werden muss?

Zur Anregung eines Blirgerbeteiligungsverfahrens sollte die Anforderung ein schriftlich ein-
gereichtes, gut durchdachtes und begriindetes Konzept sein. Es sollten moglichst jeweils 10-
15 Menschen hinter dem Vorschlag stehen. Nicht ernstgemeinte, nicht realisierbare oder
unpassende Vorschlage kdnnen aussortiert werden.

3.3. Wann ist die Anzahl der Interessierten dabei wichtig?

Richtwert sollten funf Interessierte im Dorf und flinfzehn in der Stadt sein. Wichtig ist die
Anzahl vor allem bei kontroversen Themen. Die Anzahl der Interessierten sollte nachrangig
sein, wenn ein durchdachtes Konzept vorgelegt wird.

4. Durchfiihrung

4.1. Wer soll Biirgerbeteiligungsverfahren planen und durchfiihren?

Biirgerbeteiligungsverfahren kénnen von offiziellen Stellen geplant und durchgefiihrt wer-
den. Zusatzlich sollte die Moglichkeit fiir Birgerinnen und Birger und deren Vertreterinnen
und Vertreter bestehen, selbst Beteiligung aktiv mitzugestalten. Dies schliel3t ausdriicklich
Jugendliche ein. Ein moglicher Rahmen kdnnte eine Projektwoche in der Schule sein. Auch
Expertinnen und Experten und/oder unabhéngige Externe konnen die Durchfiihrung einer
Beteiligung Gilbernehmen.

4.2. Willst Du am Start und/oder der Vorbereitung einer Beteiligung mitwirken?

siehe 4.3
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4.3. Welche Rolle kannst Du dir fiir ein Verfahren zur Biirgerbeteiligung vorstellen?

Einige Jugendliche kdnnen sich eine Mitwirkung vorstellen. Denkbare Aufgaben reichen von
Planung einer Veranstaltung (iber Verteilung von Information und Durchfiihrung von Umfra-
gen bis zu Einweisung und Moderation von Veranstaltungen, je nach Vorkenntnissen, Zeit-
aufwand und Thematik.

5. Ergebnisse

5.1. Wie sollen die Ergebnisse aus Biirgerbeteiligungsverfahren veréffentlicht werden?

Die Ergebnisse sollten auf jeden Fall in der Zeitung und im Internet, beispielsweise auf einer
eigenen Homepage, Facebook oder auf der Homepage der Stadt, veroffentlicht werden. Au-
Rerdem kann ein Email-Newsletter eingerichtet oder Briefe verschickt werden. Neben der
Nutzung anderer Medien wie Fernsehen oder Radio oder dem Aufhdangen von Plakaten kann
die Informationsvermittlung auch personlich und vor Ort erfolgen.

5.2. Soll es eine Verpflichtung geben, dass die Politik die Ergebnisse aus den Biirgerbeteiligungs-
verfahren diskutieren muss?

Es sollte generell eine Verpflichtung fir die Politik geben, die Ergebnisse aus den Biirgerbe-
teiligungsverfahren zu diskutieren. In der praktischen Umsetzung kdnnte sich eine Vorpri-
fung der Vorschlage durch einen Ausschuss aus Birgerinnen und Burger und Verwaltung als
sinnvoll erweisen.

5.3. Wie willst Du (iber die politische Diskussionen der Ergebnisse und der Umsetzung erfahren?

Auch die politische Diskussion der Ergebnisse und die Umsetzung sollten in der Zeitung ver-
offentlicht werden. Zusatzlich sollte eine Kommunikation {ber das Internet, vor allem Gber
Facebook, die Homepage der Stadt oder (iber E-Mail Verteiler erfolgen. Parallel oder alter-
nativ kdnnen Briefe an die Beteiligten verschickt werden, andere (lokale) Medien genutzt
oder Plakate an zentralen Stellen aufgehdangt werden. AuBerdem kdnnen Vertreterinnen
und Vertreter oder Botschafterinnen und Botschafter diese Aufgabe erfillen.

Feedback

Die Teilnehmenden wurden am Ende der Veranstaltung gebeten ein inhaltliches Feedback zu geben
und zu den Punkten “Wichtigstes Anliegen” und , fehlende Aspekte”.

Das wichtigste Anliegen

Die Kernaufgabe des Konzeptes sollte mehr Einbezug und Mitspracherecht bei Vorhaben und Prozes-
sen sein. Hierbei sollten alle die Moéglichkeit haben, ihre Meinung zu duBern und alle Meinungen soll-
ten bericksichtigt werden. Das bedeutet auch, dass Jugendliche ernstgenommen werden und ihre
Interessen starker in den Blick ggnommen werden, also "das Mitbestimmungsrecht von Kindern und
Jugendlichen" tatsachlich umgesetzt wird. Grundvoraussetzung fiir eine solche Zusammenarbeit ist
eine bessere und friihzeitige Information der Blirgerinnen und Birger sowie die stirkere Anregung
an die Birgerinnen und Birger, sich zu beteiligen. Als Veranlasser sollen neben der Stadt auch alle
Menschen auftreten kdnnen, also auch Jugendliche. Zudem sollte das Konzept dazu beitragen, dass
die Beteiligungsergebnisse wirkungsvoll umgesetzt werden und Ideen einfacher durchgesetzt werden
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konnen. Insgesamt sollte Beteiligung fiir alle Vorhaben verpflichtend verankert werden, also keine
Entscheidung ohne die Meinung der Birgerinnen und Biirger getroffen werden.

Hinweise fiir Ergdnzungen

Im Groflen und Ganzen wurden alle als relevant angesehenen Themenfelder bearbeitet. In zukinfti-
gen Verfahren sollte eine Aufteilung der Teilnehmenden nach Altersgruppen erwogen werden, um
Verstandnis- und Kommunikationsproblemen vorzubeugen.

4.1.4 Auswertung und Fazit

Allgemein

Kritikpunkte der Jugendlichen an den Veranstaltungen waren die Verwendung von zu vielen Fremd-
worten und Begriffen, die schwer les- und aussprechbar waren. Einzelnen Fragen wurde die Sinnhaf-
tigkeit abgesprochen.

Die Altersspannbreite von 14 bis 21 Jahre machte die Auseinandersetzung teils schwierig, dennoch
war gerade dadurch ein Perspektivwechsel der Beteiligten erforderlich und es hat ein intensiver Dia-
log stattgefunden.

Die Konzentrationsfahigkeit und die Ausdauer der Teilnehmenden waren stark differenziert ausge-
pragt. Die drei Veranstaltungen haben in ihrer Unterschiedlichkeit gezeigt, dass Freiwilligkeit ein we-
sentliches Kriterium demokratischer Prozesse ist.

Die Anwendung der Kleingruppenmethode im Arbeitsteil 1 stand und fiel mit der Prdsenz einer tisch-
begleitenden Moderation. Im Vorfeld der Foren fanden sich leider nur 2 Jugendliche, die bereit wa-
ren eine Schulung mitzumachen. Ferner konnten die Vorkenntnisse von drei Jugendlichen genutzt
werden, die die Methode ,Stadtspieler” schon kannten.
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Fazit

Die in den drei Jugendforen aktiven Wolfsburger Jugendlichen haben es geschafft ein abstraktes
Thema konstruktiv und zielfiihrend zu bearbeiten. Durch die Anndherung Uber Beispiele erfolgte eine
Hinfiihrung an das Thema Beteiligung und eine Offnung des ,inneren Zugangs"”.

Die Aussagen und Empfehlungen sind nicht nur auf die eigene Zielgruppe ,Jugendliche” ausgerichtet.
Sie sind in hohem Grade verallgemeinerbar und entfalten Verantwortung fiir das Gemeinwesen und
alle Menschen in der Stadt.

Der Sonderstatus ,jugendlich” wird von den Jugendlichen selbst nahezu negiert. Lediglich bei An-
sprache (,,altersangemessen”) und der Wahl der Medien (Betonung , Internet”) erfolgen jugendspezi-
fische Betonungen.

Bedeutsam wird der Sonderstatus ,jugendlich” bei der Frage der Durchsetzung von Beteiligungsrech-
ten. Aus Sicht der Jugendlichen werden sie hier von den Erwachsenen viel zu wenig ernst genommen
und es besteht ein Mangel an Bereitschaft vonseiten der Erwachsenen, diese Rechte einzuldsen.

Beeindruckend war die konsequente Orientierung auf Qualitdt und Inhalte, auf die die Jugendlichen
bestanden (,,gut durchdachtes und begriindetes Konzept“), anstatt Quantitat (,,mindestens 100 Un-
terschriften”) nach vorne zu stellen.

Jugendliche sind im Grundsatz bereit sich im Rahmen von Beteiligung zu engagieren und verschiede-
ne Aufgaben zu Gbernehmen.
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4.1.5 Impressionen

Abb. 48: Jugendliche am Spielplan (01.11.)

-~ Abb. 50: Prasentation der Ergebnisse
N imJugendforum (01.11.)

Abb. 49: Jugendliche beim Spielen
der Methode Stadtspieler (29.10.)

Abb. 51: Gruppenfoto aus dem Jugendforum (01.11.)
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4.2 Das Kinderforum

4.2.1 Vorbemerkungen

Im Rahmen des ,Wolfsburger Dialogs mitWIRKUNG” wurde ein Kinderforum durchgefiihrt, um Emp-
fehlungen der Wolfsburger Kinder zu bekommen, wann und wie sie in Zukunft in die Beteiligungspro-
zesse eingebunden werden wollen. Hierfiir wurde eine kindgerechte Methode angewandt. Auf spie-
lerische Art und Uiber praxisnahe Beispiele wurde das Thema Biirgerbeteiligung fiir die Kinder ver-
standlich aufbereitet. Das Forum fand an zwei verschiedenen Terminen verteilt Gber jeweils ca. zwei
Stunden statt.

Im ersten Teil am 15.10.2013 ging es primdr darum, die Kinder an das Thema Biirgerbeteiligung her-
anzufihren und auf Basis der Eckpunkte des ,Konzepts Biirgerbeteiligung Wolfsburg” wahrend der
Diskussionen Uber praxisbezogene Beispiele die Ideen der Kinder zu erfahren, wie sie bei stadtischen
Entscheidungsprozessen eingebunden werden moéchten. Im zweiten Teil am 12.11.2013 wurden die-
se Empfehlungen zu konkreten Beispielen auf die allgemeine Ebene des , Konzepts Birgerbeteiligung
Wolfsburg” Gbertragen. Die Ergebnisse des Kinderforums werden zusammen mit denen der Jugend-
und Birgerforen, die ebenfalls im Rahmen des ,Wolfsburger Dialog mitWIRKUNG” durchgefiihrt
wurden, in einem gemeinsamen Biirgergutachten veroffentlicht.

Das Kinderforum wurde von der Geschéftsstelle Wolfsburg2020plus zusammen mit dem Kinder- und
Jugendbiiro geplant und durchgefiihrt. Die sieben Madchen und finf Jungen sind 10 - 12 Jahre alt
und wurden durch ein personliches Anschreiben des Oberblrgermeisters eingeladen. Als Verteiler
diente eine Liste des Kinder- und Jugendbiiros von Kindern, mit denen man bereits zu Beteiligungs-
themen zusammengearbeitet hat. Zusatzlich wurde 6ffentlich zu dem Kinderforum eingeladen.

In der vorliegenden Dokumentation werden Verlauf und Ergebnisse der Kinderforen dargestellt.

4.2.2 Kinderforum am 15.10.2013 — Ideensammlung

Agenda und Organisatorisches

9:00 Uhr Ankommen / BegruBung / Warm Up

9:10 Uhr Einflhrung — Darum geht’s

09:35 Uhr Arbeit in 3 Kleingruppen (45mins pro Themeninsel)
1. Themeninsel: ,,Wie willst du informiert werden?“

2. Themeninsel: ,,Wie willst du mitmachen?“

3. Themeninsel: ,,Wo willst du mitmachen?“

12:00 Uhr Vorstellung der Ergebnisse im Plenum

12:15 Uhr Mittagspause

13:30 Uhr Kletterpark ,,Monkeyman®

17:00 Uhr Abschluss
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Die Einfihrung fand im Plenum statt. Im Anschluss arbeiteten die Kinder in drei zufallig ausgewahlten
Arbeitsgruppen, die abwechselnd eine von drei Themeninseln zu unterschiedlichen Fragestellungen
besuchten. Pro Themeninsel hatten die Gruppen 45 Minuten Zeit. Die Aussagen der Kinder wurden
wahrend der gesamten Veranstaltung von den Moderatoren an Stellwdanden dokumentiert und
durch die Kinder mit Punkten gewichtet. In den folgenden Tabellen sind diese Gewichtungen (rote
Spalte ,,Punkte”) sowie die spatere Zuordnung zu den Eckpunkten (orange Spalte , EP“) dargestellt.

Einfihrung — Darum geht's

Nach einer BegriiBungs- und Vorstellungsrunde sowie einem kleinen Warm-Up bekamen die Kinder
einen Uberblick, was sie im Laufe des Tages erwartet. Anhand einer visuellen Darstellung und praxis-
naher Beispiele wurde den Kindern vereinfacht erlautert, wie die Entscheidungsprozesse stadtischer
Vorhaben ablaufen und welche Rolle Kinder dabei einnehmen bzw. einnehmen kdénnen. Anschlie-
Rend wurde mit den Kindern zu den folgenden Fragen diskutiert:

e Wollt ihr mitreden / mitentscheiden?
e Warum ist das wichtig / nicht wichtig?

Wahrend der Diskussionen wurden die Aussagen der Kinder auf Moderationskarten festgehalten.
Eine Gewichtung fand in dieser Arbeitsphase nicht statt.

. DFVW ehf'_s \

Abb. 52: Einfiihrungsplakat (15.10.)
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Inhalte der Einflihrungsdiskussion EP
Mochten auf Augenhdhe mit Erwachsenen reden 1
Kinder als wichtige Entscheidungstrager 1
Ergebnisse der Kinder sollen umgesetzt werden 1
Sachen, die sich Erwachsene ausdenken, finden Kinder evtl. nicht gut 1
Kinder sind ,,Experten” in eigener Sache 1
Selber Entscheidungen treffen diirfen 1
Kinder mit guten Ideen sollen Stellvertreter fiir Schiiler sein 4
Klassensprecher als Vertreter der Schiiler 4
Winsche der Kinder beachten (Sie missen in der Umwelt leben) 1
Kinder wissen selbst besser, was sie an ihrer Schule brauchen 1
Schulhof ist schoner geworden, weil Ideen der Kinder durchgesetzt wurden, statt die
der Erwachsenen 1
Kinder haben ein Recht auf Beteiligung 1
Selber Entscheidungen treffen diirfen 1
Ideen von Kindern sollen bei Schulsanierungen mit einbezogen werden 1

Tabelle 2: Inhalte der Einfihrungsdiskussion
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Themeninsel 1: ,Wie willst du informiert werden?“

I}

An der ersten Themeninsel ging es um Informationsmedien, -inhalte und -zeitpunkte. Aus Sicht der

Kinder gab es sehr viele Moglichkeiten, wie sie an die jeweiligen Informationen gelangen kénnen.

Zunachst wurden in Diskussionen zu den Fragestellungen Moglichkeiten gesammelt, bevor anschlie-
Rend alle Kinder die Ergebnisse gewichtet haben. Den Kindern wurde hierbei freigestellt, Punkte
nicht zu kleben. Hierbei wurden folgende Ergebnisse erzielt (Aussagen ohne Stimme wurden wegge-

m

mitDENKEN.
1itSPRECHEN.
mitWIRKEN.

lassen):
Wie wollt ihr informiert werden? Punkte EP
3 Punkte pro Kind

Schule 8 2
Zeitung 5 2
Aktionen vor Ort 4 2
Post 4 2
Internet 3 2
Fernsehen / Radio 3 2
Kinder- und Jugendbiiro 3 2
Plakate 2 2
Kinderzeitung 1 2
Homepage 1 2
E-Mail 1 2
Eltern 1 2
Tabelle 3: Wie wollt ihr Informiert werden?

Welche Informationen wollt ihr haben? Punkte EP

2 Punkte pro Kind
Wann? 7 2
Wo? 7 2
Was? Worum geht’s? 7 2
Kontaktdaten 4 2
Teilnahmebedingungen 1 2
Wer organisiert? 1 2
Wie lange dauert es? 1 2
Tabelle 4: Welche Informationen wollt ihr haben?
72
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Was ist fuir euch frihzeitig? Punkte EP
1 Punkt pro Kind
1 Monat vorher 4 2
3 -4 Wochen 1 2
3 -4 Monate 1 2
Max. 2 Wochen 1 2
Tabelle 5: Was ist fir euch friihzeitig?
Wie wollt ihr die Ergebnisse erhalten? Punkte EP
2 Punkte pro Kind
Post 15 5
Schule 6 5
E-Mail 6 5
Homepage 4 5
Zeitung 3 5
Kinder- und Jugendbiiro 3 5
Tabelle 6: Wie wollt ihr die Ergebnisse erhalten?
Wer soll verpflichtend die Ergebnisse bekommen? Punkte EP
1 Punkt pro Kind
Beteiligte 9 5
Infos fir alle 1 5
Ja - Kinderentwurf 1 5
Zeitung (fur alle) 1 5
Tabelle 7: Wer soll verpflichtend die Ergebnisse bekommen?
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Themeninsel 2: ,Wie willst du mitmachen?*

Die zweite Themeninsel behandelte Beteiligungsformate und Beteiligungszeitpunkte. Um den Kin-
dern einen Uberblick zu verschaffen, wurden ihnen zu Beginn verschiedene Beteiligungsformate vor-
gestellt. Anschlieend beantworteten die Kinder zwei Fragestellungen und gewichteten die Ergebnis-
se. Den Kindern wurde hierbei freigestellt, Punkte nicht zu kleben. Zusatzlich wurden aus den Diskus-
sionen zu Formaten und Praxisbeispielen wichtige Aussagen der Kinder dokumentiert, die besonders
mit Blick auf den zweiten Teil des Kinderforums am 12.11.2013 von Bedeutung sind. Es wurden fol-
gende Ergebnisse erzielt (Aussagen ohne Stimme wurden weggelassen):

In welcher Form wollt ihr beteiligt werden? Punkte EP
3 Punkte pro Kind

Kinder- und Jugendbiiro

Jugendbiiro

Uber eine angemessene Mittlerperson

Bei Belangen fiir Kinder sollen Kinder entscheiden

Projektwettbewerbe

Brief an Politiker

Unterschriften sammeln

Kinderblirgermeister wahlen

Kinderversammlung

Bei Projekten mitwirken

Kindersprechstunde beim OB

Beriihmte Personen als Vertreter

R R NININN W W WP PPN

Klassensprecher / Jahrgangssprecher

Tabelle 8: In welcher Form wollt ihr beteiligt werden?

Wann wollt ihr beteiligt werden? Punkte EP
2 Punkte pro Kind

In den Ferien 10

Projekte wahrend der Schulzeit

Uber Eltern Kontakt aufnehmen

Am Nachmittag

Am Wochenende

R R | N W|Wu
Fo N I N T I - S

In der Schulzeit (Freistellung)

Tabelle 9: Wann wollt ihr beteiligt werden?
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dokumentierte Aussagen EP

Kinder wissen selbst, welche Themen wichtig sind 1

Erwachsene sollen den Uberblick haben & Grenzen setzen 4

w

Unterschriftenquote gemessen an Gesamtzahl der Teilnehmer

Workshops offen fiir alle

Erwachsene setzen einen Rahmen fiir Beteiligung

Informiert werden, um sich eine eigene Meinung zu bilden

Vorschldage von Erwachsenen als gute Grundlage

Moglichkeit flr kreative Vorschlage

Moglichkeit eigene Ideen entwickeln

Kinder automatisch befragen, welche Lidden/Attraktionen es geben soll

Kinder sammeln alleine Ideen

Erst Kinder unter sich, dann Austausch mit Erwachsenen

Erwachsenen nehmen Vorschldge der Kinder ernst und setzen diese um

Telefonhotline

Internetseite/Homepage einrichten

Kinder mochten informiert werden

Info's verstandlich fiir Kinder aufarbeiten

R ININININN| PP PPIW AP PIN]P+

Kinder sagen ihre Meinung

Ausgleich von Projektzeit fur alle -

Kinder fragen & informieren wenn Anderungen vorgenommen werden

Arbeiten / Bewerten von Vorschldgen angenehmer 4

Tabelle 10: dokumentierte Aussagen
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Themeninsel 3: ,Wo willst du mitmachen?“

Die Themeninsel 3 beinhaltete die Fragestellung nach Themen, zu denen Kinder beteiligt werden
wollen. Nach gemeinsamem sammeln der Themenfelder wurden diese gewichtet. Den Kindern wur-
de hierbei freigestellt, Punkte nicht zu kleben. Es wurden folgende Ergebnisse erzielt (Aussagen ohne
Stimme wurden weggelassen):

Wo mochtest du mitreden? Punkte EP
10 Punkte pro Kind

Verkehr

[y
=

Umwelt und Sauberkeit

Sport

Neubaugebiete

Schutz vor Gewalt / Sicherheit und Ordnung
Schulhof

Erholung

Schule

Spielen

Was du lernen willst

Mehr Zeit fir Freizeit

Umgang miteinander

Kultur

Sanierung Wohnviertel

Freizeit

Neue Angebote fiir Freizeit

Hilfe fir Menschen in Not

Soziales und Gesundheit

Klassenraum

Veranstaltungsplanung

Mehr Geschéfte fur Kinder

Stadtplanung

Unterricht mitbestimmen

Stressfrei

R RPN NNININWW | > PPPIUUuUu] NN N|OW|OW| OOV
NI NI NINIDNIDNIDNINININININININIDNINNIDNNINNIDNDNDINDNINDINDNDGDN

Strategische Planung

Tabelle 11: Wo mdochtest du mitreden?
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Abschluss

Zum Abschluss wurden den Kindern im Plenum die Ergebnisse vorgestellt und mit ihnen zusammen
abgeglichen. Nach einer Mittagspause wurden die Kinder als Dank zu einem begleiteten Nachmittag
im Kletterpark eingeladen.

4.2.3 Kinderforum am 12.11.2013 - Einbettung in die Eckpunkte des ,, Konzepts Biirgerbeteiligung
Wolfsburg”

Agenda und Organisatorisches

17:00 Uhr Begriifung und Einfihrung

17:10 Uhr Riickblick und Feedback zu den Ergebnissen vom 15.10.2013

17:30 Uhr Einbettung in die Eckpunkte des ,Konzepts Birgerbeteiligung Wolfsburg“
18:30 Uhr Abschluss

Im Vorfeld zur Veranstaltung wurden die Ergebnisse des ersten Teils des Kinderforums ausgewertet.
Auf Basis der Ergebnisse vom 15.10.2013 wurden inhaltlich gleiche Empfehlungen ,geclustert” und
den Eckpunkten bzw. den zugehorigen Fragestellungen des ,Konzepts Blrgerbeteiligung” zugeord-
net.

Riickblick und Feedback zu den Ergebnissen vom 15.10.2013

Nach der BegriiBung wurden den Kindern die (Zwischen)-ergebnisse anhand einer PowerPoint-
Prasentation vorgestellt. Diese konnten mit den Kindern noch einmal abgeglichen und diskutiert
werden.

Einbettung in die Eckpunkte des ,Konzepts Bliirgerbeteiligung Wolfsburg*”

Nach Erlduterung des weiteren Vorgehens wurden den Kindern die bereits ,geclusterten” und den
Eckpunkte zugeordneten Empfehlungen vorgestellt. Soweit dies nicht mit den Wiinschen und Vor-
stellungen der Kinder Ubereinstimmte, wurden Empfehlungen neu ,geclustert” oder zugeordnet.
Nach Zustimmung der Kinder wurden anschlieBend die Empfehlungen durch Punkte gewichtet. Nach-
folgend sind die Ergebnisse zu den einzelnen Eckpunkten und zugehdrigen einzelnen Fragestellungen
aufgelistet. Sofern notwendig, gibt es zu den Clusterbegriffen weitere Erlauterungen (hellblau hinter-
legte Zeilen).

DER WOLFSBURGER DIALOG

B mitWIRKUNG!II




W Ostfalia
| | I& :k% |_J|] fm Hochschule fiir angewandte

Wissenschaften

Ziele des ,Konzepts Blirgerbeteiligung Wolfsburg*
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Die Kinder sehen als wichtigstes Ziel des , Konzepts Biirgerbeteiligung Wolfsburg” bei Beteiligungs-
prozessen ernst genommen zu werden (6 Nennungen). Es wird unterstrichen, dass Kinder ein Recht

auf Beteiligung haben und dass von diesem auch Gebrauch gemacht werden muss. Bei Entscheidun-

gen soll es moglich sein, sich mit Erwachsenen auf Augenhohe auszutauschen. Weiterhin werden

durch das Konzept mehr kindgerechte Ergebnisse erwartet (2 Nennungen). Kinder wissen am besten,

was sie brauchen und sind Expertinnen bzw. Experten in eigener Sache und sollten gegebenenfalls
auch Entscheidungen treffen dirfen (1 Nennung).

Ziele des Konzepts Blirgerbeteiligung Wolfsburg Punkte

1 Punkt pro Kind

Kinder sollen ernst genommen werden 6

Mochten mit Erwachsenen auf Augenhdhe reden
Winsche der Kinder beachten
Kinder haben Recht auf Beteiligung

Kinder als wichtige Entscheidungspartner

Kindgerechte Ergebnisse 2

Schulhof schéner, da Ideen der Kinder umgesetzt wurden und nicht die der Erwachsenen
Kinder wissen selbst besser was sie brauchen

Ideen der Kinder sollten bei Schulsanierungen einbezogen werden

Sachen, die sich Erwachsene ausdenken, finden Kinder evtl. nicht gut

Kinder sind Experten in eigener Sache

Kinder sollen entscheiden diirfen 1

Ergebnisse der Kinder sollen umgesetzt werden

Kinder sollen entscheiden diirfen

Tabelle 12: Ziele des "Konzepts Birgerbeteiligung Wolfsburg" (EP1)
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Frihzeitige Informationen (ber Vorhaben der Stadt

Vorhaben zu Schulen (9 Nennungen) und Freizeitmoglichkeiten (8 Nennungen) sind die fir Kinder die
wichtigsten Themenfelder, liber die sie informiert werden mochten. Dies betrifft bei Schulen neben
baulichen Vorhaben auch inhaltliche Aspekte, wie die Unterrichtsgestaltung und die Mitsprache bei
den Planungen von AGs. Bei den Freizeitmdglichkeiten sind den Kindern besonders die Angebotspla-
nung sowie Informationen zu Standorten fiir Freizeitaktivitdten wichtig. Weiterhin sind Verkehrs-
themen sowie Gewaltpravention wesentliche Bereiche (jeweils 4 Nennungen). Neben der Planung
von Bus- und Radverbindungen wird weiterhin das hohe Verkehrsaufkommen in der Stadt benannt
und auch das Thema Sicherheit gehort fiir die die Kinder zu den notwendigen Themenfeldern. Weite-
re Stimmen fielen auf die Mitgestaltung von Spielplatzanlagen, Umweltthemen und stadtplanerische
Themen (jeweils 3 Nennungen). Letzterer Punkt bezieht sich vor allem auf Aufenthaltsmoglichkeiten
fiir Kinder. Ebenfalls sind Sanierungsvorhaben in Wohngebieten Themen, (iber die Kinder informiert
werden mochten (2 Nennungen).

Der Grofteil der Kinder mochte zwischen zwei Wochen (4 Nennungen) und einem Monat (3 Nen-
nungen) bevor es ,konkret” wird die Informationen erhalten. Auf den Zeitraum drei bis vier Monate
fielen weitere 2 Nennungen.

Die Informationen sollen auf jeden Fall Ort, Zeitpunkt sowie Beschreibung des Vorhabens enthalten
(7 Nennungen). Weiterhin sollen Bedingungen zur Beteiligungsteilnahme (5 Nennungen) sowie die
Kontaktdaten flr weitere Informationen (4 Nennungen) angegeben werden. AuBerdem wird ge-
wiinscht Informationen zu dem Organisator des Vorhabens zu bekommen (2 Nennungen).

Die Informationen sollen breit gestreut werden. Die wichtigsten Medien sind fiir die Kinder der direk-
te Postweg (9 Nennungen) sowie der Weg Uber die Schule (8 Nennungen). Dazu sind auch moderne
Medien, wie bspw. E-Mails (6 Nennungen) und das Internet (2 Nennungen) wichtige Kanéle. Die In-
formationen sind unbedingt in einer fir Kinder verstandlichen Sprache aufzubereiten (3 Nennungen).
Weitere zu nutzende Medien sind kostenlose Kinderzeitungen, Plakatierungen sowie das Kinder- und
Jugendbiiro (jeweils 2 Nennungen). AuRerdem sollen auch Eltern als Mittler mit einbezogen werden
(2 Nennungen).
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Uber welche Vorhaben soll die Stadt informieren? Punkte
4 Punkte pro Kind / max. 2 pro Empfehlung
1) Schule g
- Schulhof

- Klassenraumgestaltung

- Unterrichtsgestaltung

2) Freizeitmoglichkeiten 8

- Freizeitangebote

- Veranstaltungsplanung

- Sportmoglichkeiten

- Hallenbelegungen

3) Verkehrsthemen 4

- Radwege
- Busverbindungen

- Weniger Verkehr in der Stadt

3) Gewaltpravention 4

- Umgang miteinander

- Schutz vor Gewalt

- Sicherheit und Ordnung

- Mebhr Licht

5) Spielplatz 3

- Mitgestaltung von Spielplatzen
- Wege zum Spielplatz

5) Umweltthemen 3

- Umwelt und Sauberkeit

5) Stadtplanung 3

- Mehr Geschafte fir Kinder

- Strategische Planung

- Aufenthaltsorte fir Kinder

8) Wohnen 2

- Sanierung Wohnviertel
- Neubaugebiete

9) Kultur und Erholung 0

- Grinflachen

- Eventplanung

Tabelle 13: Uber welche Vorhaben soll die Stadt Informieren? (EP2)
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Wann soll informiert werden? Was ist frihzeitig? Punkte
1 Punkt pro Kind
1) 2 Wochen 4
2) 1 Monat 3
3) 3 -4 Monate 2

Tabelle 14: Wann soll informiert werden? Was ist friihzeitig? (EP2)

Welche Informationen zu einem Vorhaben sollten enthalten sein? Punkte
2 Punkte pro Kind / max. 2 pro Empfehlung
1) Wann? Was? Wo?

2) Teilnahmebedingungen (zur Beteiligung)

3) Kontaktdaten (Ansprechpartner)

4) Wer organisiert das Vorhaben?

O N| | U

5) Dauer der Beteiligung

Tabelle 15: Welche Informationen zu einem Vorhaben sollten enthalten sein? (EP2)

Wie soll tber Vorhaben informiert werden? Punkte
4 Punkte pro Kind / max. 2 pro Empfehlung

1) Post
2) Schule
3) E-Mail

4) Verstandlich fir Kinder

5) Eltern

5) Internet

5) kostenlose Kinderzeitung

5) Kinder- und Jugendbiiro

5) Plakat

10) TV / Radio

O O NI NI NIN|I NI IWIH O| | WO

10) Aktionen vor Ort

Tabelle 16: Wie soll (iber Vorhaben informiert werden? (EP2)
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Initiative zu und Anregung von Blrgerbeteiligungsverfahren

Beim Thema Anregung von Biirgerbeteiligungsverfahren wiinschen sich Kinder, dass eine , Vertrau-
ensperson” fiir die Kinder spricht (9 Nennungen). Diese Person soll ein hohes Verstandnis fir die
Winsche der Kinder besitzen und diese auch gut vertreten konnen. AuBerdem sollen aber auch Kin-
der durch das Sammeln von Unterschriften die Moglichkeit haben, Birgerbeteiligungsverfahren an-
regen zu kénnen (8 Nennungen). Bei Themen, die Kinder unmittelbar betreffen, soll automatisch ein
Beteiligungsverfahren mit ihnen angeregt werden (9 Nennungen).

Wer sollte Blrgerbeteiligungsverfahren anregen kénnen? Punkte
2 Punkte pro Kind / max. 2 pro Empfehlung

1) Jemand, der Kinder versteht und sie gut vertreten kann 9

- ,Vertrauensperson” fur Kinder als Mittler und Ansprechpartner

- Brief mit dieser Person zusammen verfassen

2) Kinder durch Unterschriftenaktion 8
3) Stadt/ Verwaltung / Kinder- und Jugendbiiro 1
4) Brief an Politiker schreiben 0

Tabelle 17: Wer sollte Beteiligungsverfahren anregen kénnen? (EP3)

Welche Bedingungen sollten erfiillt sein, damit die Anregung zur Punkte

Blrgerbeteiligung aufgenommen werden muss?
1 Punkt pro Kind

1) Bei Belangen, die Kinder betrifft sollten Kinder automatisch gefragt werden 9
2) Anzahl von Unterschriften abhadngig von der Gesamtzahl (der Betroffenen) 0
- 2.B.50%

Tabelle 18: Bedingungen zur Anregung von Beteiligungsverfahren? (EP3)
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Planung und Durchfiihrung von Blrgerbeteiligungsverfahren

Den Kindern ist am wichtigsten, dass die Planung und Durchfiihrung von Blrgerbeteiligungsverfahren
Personen lbernehmen, die auch gut mit Kindern umgehen kénnen und dafir sensibilisiert sind (6
Nennungen). Neben dem Verstandnis fir die Belange der Kinder ist damit auch eine kindgerechte
Sprache, Methodik und Moderation gemeint. Die Stadt Wolfsburg wird als Planer und Durchfiihrer
von den Beteiligungsvorhaben gesehen (3 Nennungen).

Die Kinder mochten zum Austausch untereinander einen eigenen, erwachsenenfreien Raum bekom-
men (7 Nennungen). Es wird als angenehmer empfunden, bereits formulierte Vorschlage zu bewer-
ten (5 Nennungen). Dies hilft den Kindern beim Verstandnis komplexer Inhalte und gibt ihnen ein
Gefuhl dafiir. Hierbei ist ein ganz wesentlicher Punkt, dass diese Vorschlage so viel Spielraum lassen,
dass Anderungswiinsche der Kinder einflieRen kdnnen. Die Kinder sehen sich selbst in einer beraten-
den Rolle (4 Nennungen) und mochten den Rahmen von Erwachsenen gesetzt bekommen (2 Nen-
nungen), die den Blick flir den gesamtstadtischen Prozess haben.

Eine spezielle Abfrage bei den Kindern ist der Zeitrahmen, wann sie beteiligt werden wollen. Der
Grol3teil sprach sich fiir eine Beteiligung in den Ferien (6 Nennungen) oder im Rahmen eines Projek-
tes in der Schule (5 Nennungen) aus. Als weitere Moglichkeiten wird eine Beteiligung am Wochenen-
de (4 Nennungen) sowie wahrend der Schulzeit (3 Nennungen) gesehen. Letzteres ist mit einer Schul-
freistellung verbunden.

Wer sollte Blrgerbeteiligungsverfahren planen und durchfiihren? Punkte
1 Punkt pro Kind
1) Jemand, der Kinder gut versteht und gut vertreten kann 6

- ,Vertrauensperson” fur Kinder als Mittler und Ansprechpartner

2) Stadt / Verwaltung / Kinder- und Jugendbiiro 3

3) Beriihmte Person als Vertretung fiir Kinder 0

- um hoheren Wahrnehmungsgrad zu erzielen

Tabelle 19: Wer sollte Beteiligungsverfahren und durchfiihren? (EP4)
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Wie sollten Kinder bei der Planung von Burgerbeteiligungsverfahren | Punkte

beteiligt werden? Welche Rolle nehmen sie ein?
2 Punkte pro Kind / max. 2 pro Empfehlung

1) Zuerst Kinder unter sich 7

- erst Kinder unter sich, dann Austausch mit Erwachsenen

2) Es werden Vorschlage zum Bewerten vorgelegt 5

- Bewerten von Vorschlagen einfacher und angenehmer zum Einstieg
- Vorschlage sollen aber durch Kinderbeteiligung noch veranderbar sein

- Kreative Vorschlage trotzdem als Option

3) Beratende Funktionen der Kinder 4

- Kinder sollen gefragt werden

- Erwachsene als Ansprechpartner fir Themen der Kinder

4) Erwachsene setzen Rahmenbedingungen 2

- Erwachsene setzen Rahmen fir Beteiligung
- Erwachsene haben Uberblick auf gesamtstadtischen Prozess

- Erwachsene sollen Grenzen setzen

5) Uber Mittlerperson gelangen Kinderwiinsche an Erwachsene 0

- Angemessene Mittlerperson

- Kinder vertreten Kinder

Tabelle 20: Wie sollten Kinder bei der Planung von Beteiligungsverfahren beteiligt werden? (EP4)

Zeitpunkt, an denen Kinder beteiligt werden wollen? Punkte
2 Punkte pro Kind / max. 2 pro Empfehlung
1) Inden Ferien 6
2) Innerhalb von Projektarbeit wahrend der Schulzeit 5
3) Wochenende 4
4) Waihrend der Schulzeit 3
5) Nachmittag 0
Tabelle 21: Zeitpunkt, an denen Kinder beteiligt werden wollen? (EP4)
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Umgang mit den Ergebnissen aus Blirgerbeteiligungsverfahren

Die Information Uber die Ergebnisse aus Blrgerbeteiligungsverfahren wie auch lber die Umsetzung
soll vor allem per Post (9 Nennungen) und per E-Mail (7 Nennungen) erfolgen. Als weitere Optionen
werden Aushange an Schulen und im Kinder- und Jugendbiiro (jeweils 1 Nennung) erganzt.

Die Informationen sollen vorrangig an alle Personen gerichtet sein (5 Nennungen). 4 Nennungen er-
hielt aber auch die Aussage, dass nur die am Verfahren Beteiligten informiert werden sollen (4 Nen-
nungen).

Es besteht die einheitliche Meinung, dass es eine Verpflichtung geben soll, die Ergebnisse aus Beteili-
gungsverfahren auf politischer Ebene zu diskutieren.

Wie sollen die Ergebnisse und die Umsetzung der Ergebnisse von Punkte
Blrgerbeteiligungsverfahren kommuniziert werden?
2 Punkte pro Kind / max. 2 pro Empfehlung
1) Post 9
2) E-Mail 7
3) Schule 1
3) Kinder- und Jugendbiiro 1
5) Telefon 0
5) Internet 0
Tabelle 22: Wie sollen Ergebnisse und Umsetzung kommuniziert werden? (EPS)
Wer soll die Ergebnisse aus Blirgerbeteiligungsverfahren Punkte
mitgeteilt bekommen?
1 Punkt pro Kind
1) Alle 5
2) Beteiligte 4
Tabelle 23: Wer soll Ergebnisse aus Beteiligungsverfahren mitgeteilt bekommen? (EPS)
Soll es eine Verpflichtung geben, dass die politische Ebene die Er- Punkte
gebnisse aus Burgerbeteiligungsverfahren diskutieren muss?
1 Punkt pro Kind
1) Ja 9
2) Nein 0

Tabelle 24: Verpflichtung, dass Ergebnisse aus Beteiligungsverfahren auf politischer Ebene diskutiert werden miissen? (EP5)
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4.2.4 Impressionen

.
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Abb. 53: Ergebnisprasentation im Kinderforum (15.10.)

N

Abb. 55: Kinder beim Gewichten
der Ergebnisse (12.11.)

Abb. 54: Kinder an der Themeninsel 2 (15.10.)

Abb. 56: Kinder punkten an der
Themeninsel 2 (15.10.)

Abb. 57: Kinder im Kletterpark "Monkeyman" (15.10.)
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5 VERGLEICHENDE ZUSAMMENFUHRUNG DER ERGEBNISSE AUS BURGER-, JUGEND- UND
KINDERFOREN

Um die Perspektive der jungen Generation auf das Thema ,,Blirgerbeteiligung” kennenzulernen und
ihre Vorstellungen fiir die konkrete Ausgestaltung von Eckpunkten eines ,Konzepts Bilrgerbeteiligung
Wolfsburg” zu erfassen, wurden zusatzlich zu den vier Birgerforen, an denen 90 Erwachsene ab 16
Jahren teilnahmen, noch drei Jugendforen mit 67 Teilnehmerinnen und Teilnehmern im Alter zwi-
schen 14 und 21 Jahren sowie ein Kinderforum mit neun 10 — 12-Jahrigen durchgefiihrt.

Die wichtigsten Empfehlungen aller Foren sind im ersten Kapitel dieses Blirgergutachtens aufgefiihrt.
Sie beruhen auf der Verdichtung der Ergebnisse und sind unkommentiert nebeneinander gestellt. In
diesem abschliefenden Kapitel soll nun transparent werden, auf welcher Datengrundlage die Emp-
fehlungen der Birger-, Jugend- und Kinderforen formuliert worden sind und wie sich die Vorschlage
der drei Altersgruppen zueinander verhalten, d.h. wie die Empfehlungen der Erwachsenen von Ju-
gendlichen und Kindern bestatigt oder auch erganzt werden.

Die Jugend- und Kinderforen haben die gleichen Eckpunkte beraten wie die Birgerforen, wurden je-
doch mit jeweils altersgruppenangepasster Methodik durchgefiihrt, so dass die Themen in unter-
schiedlichen Kontexten diskutiert worden sind. Darauf ist zurtickzuflihren, dass Fragestellungen tGber
alle drei Foren-Formate hinweg teilweise in unterschiedlicher Intensitat beraten wurden. Um die Er-
gebnisse aller Foren vergleichbar zu machen und Empfehlungen zusammenzufiihren, wurden die
Bewertungen der Empfehlungen zu den einzelnen Eckpunkten des ,Konzepts Biirgerbeteiligung
Wolfsburg” in einen prozentualen Wert der jeweils abgegebenen Punkte umgerechnet und die je-
weils drei am hochsten gewichteten Vorschlage von Erwachsenen, Jugendlichen und Kindern zu den
flinf Eckpunkten vergleichend zusammengestellt .
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5.1 Eckpunkt ,Ziele des Konzepts Biirgerbeteiligung”

Unabhangig vom Alter und damit Gbergreifend in allen Foren gehort die aktive Beteiligung zu den
wichtigsten Zielen. Sie wird als ,Einbeziehung” bzw. ,Einbezug”, , Mitspracherecht”, ,Mitbestim-
mung“ oder ,selbst entscheiden” angesprochen. Neben dieser groBen Ubereinstimmung werden
auch charakteristische Unterschiede sichtbar.

Von den Erwachsenen aus den Birgerforen wurde als Ziel, das mit dem , Konzept Birgerbeteiligung
Wolfsburg” verbunden werden sollte, Transparenz (19%) am hdchsten gewichtet. Transparenz ist
zugleich auch eine Voraussetzung fir das dhnlich hoch gewichtete Ziel der Mitbestimmung (17%),
gefolgt von einer zeitgemaRen Kommunikation (10%) als Zielempfehlung.

Zum Eckpunkt Ziele wurden fir die Gruppe der Jugendlichen sowohl Empfehlungen aus den ,frage-
bezogenen Ergebnissen” als auch aus den Empfehlungen des , Auswertungszettels” bericksichtigt.
Jugendliche verbinden mit dem , Konzept Blirgerbeteiligung Wolfsburg” vor allem folgende Ziele:
Mitsprachemoglichkeit fir Alle (15%), Riicksichtnahme auf und Einbeziehung von Jugendlichen
(12%), starkere Einbindung der Blirgerinnen und Biirger (12%) und Wirksamkeit der Ideen (12%). Die
letzte Empfehlung ist so gemeint ist, dass durch Regelung der freiwilligen Blirgerbeteiligung ein Rah-
men geschaffen wird, der es ermdoglicht, dass Ideen aus der Birgerschaft auch in das Verwaltungs-
handeln eingehen. Auf die Frage ,Was ist dir am wichtigsten fiir das ‘Konzept Blrgerbeteiligung
Wolfsburg?“ wurden ebenfalls Ziele genannt, die im Auswertungszettel dokumentiert wurden: Ein-
bezug und Mitspracherechte (30%), ernstgenommen zu werden (16%), mehr Interesse an Jugendli-
chen (11%) und Berticksichtigung aller Meinungen (11%).

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Transparenz 199

Mitbestimmung/... 17%

|
|
zeitgemadlle Kommunikation 10%

Birgerforen

Einbezug und Mitspracherecht (alle)

Jugendliche ernstnehmen

Jugendforen

Riicksichtnahme und Einbeziehung...

Kinder ernstnehmen 67%

Kinder als Experten ...

Kinderforum

Kinder sollen entscheiden dirfen

Abb. 58: Vergleich - Wichtigste Ziele des "Konzepts Biirgerbeteiligung Wolfsburg"

Kinder haben die eigene Rolle als abhdngig von Erwachsenen reflektiert. Fir sie ist es ganz vordring-
lich ernst genommen zu werden. Das gehort auch noch fir die Jugendlichen zu den wichtigsten Zie-
len, doch ist ihr Blick starker auf die Gesamtbevolkerung gerichtet: alle sollen Mitspracherechte be-
kommen. Das ist das Wichtigste aus Jugendsicht. Kinder und Jugendliche wollen vor allem dann be-
teiligt werden, wenn es um ihre eigenen Belange geht. Sie wollen fiir sich selber sprechen und gehen
davon aus, dass sie besser als Erwachsene wissen, was gut fir sie ist. Diese besonderen Interessen
und Bedarfe von Kindern und Jugendlichen sollten im ,Konzept Blrgerbeteiligung Wolfsburg” be-
ricksichtigt werden.
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5.2 Eckpunkt ,Friihzeitige Information iiber Vorhaben der Stadt”

Zur Frage, Uber welche Vorhaben die Stadt informieren soll, haben die Teilnehmenden der Birgerfo-
ren eine eindeutige Praferenz entwickelt. Sie wollen lber ,alle Vorhaben” in Kenntnis gesetzt werden
(28%). Als besonders wichtig wird von den Erwachsenen der Bereich ,,Bildung/Kultur” (16%) heraus-
gehoben. Das stimmt weitgehend mit den Empfehlungen der Jugend- und Kinderforen lberein, die
»Schule und Bildung” an die erste Stelle setzen, gefolgt von Freizeitmoglichkeiten, was sich zum Teil
mit ,,Kultur” Gberschneidet. Wahrend die jiingere Generation Gbereinstimmend Verkehrsfragen als
drittes Thema auffiihrt, findet sich unter den drei meistgenannten Vorschlagen der Birgerforen kein
weiterer spezifischer Vorhabensbereich. Erst ab dem vierten Rang folgen die Empfehlungen an die
Stadt, ihre Biirgerinnen und Biirger zu informieren, wenn Vorhaben in den Bereichen sozialpolitische
Malnahmen, Verkehrsinfrastruktur, Bauvorhaben etc. geplant werden. Als ein wichtiges Kriterium
fur die Entscheidung, Gber welche Vorhaben die Stadt informieren soll, wird in den Blirgerforen ge-
nannt, wie viele Blrgerinnen und Biirger von einem Vorhaben betroffen sind (16%).

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
| |

Alle Vorhaben 28%

Bildung/ Kultur

Birgerforen

Entscheidungen, die viele betreffen

Schule und Bildung

Jugendtreff

Jugendforen

Buslinien/Busfahrplan

Schule 25%

Freizeitmoglichkeiten

Kinderforum

Verkehr

Abb. 59: Vergleich - Uber welche Vorhaben soll informiert werden
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Bei Empfehlungen zur Frage, wann die Stadt Gber Vorhaben informieren soll, variieren die Antworten
nur auf den ersten Blick stark. Tatsichlich gibt es eine hohe Ubereinstimmung. Alle Altersgruppen
winschen eine frihzeitige Information. Erwachsene und Jugendliche wollen sich nicht auf eine Zeit-
spanne festlegen. Fiir sie ist wichtiger, dass die Information so friihzeitig kommt, dass man noch Ein-
fluss nehmen kann, also wenn mit Planungen begonnen wird und bevor Entscheidungen getroffen
werden. Am liebsten ware es beiden Altersgruppen, wenn bereits bei Aufkommen einer Idee, also
dann, wenn sie ,,aktenkundig” wird, die Bevolkerung Informationen dariber erhélt. Die Kinder orien-
tierten sich an Zeitrdumen und ziehen dabei eine kurze (iberschaubare Frist vor. Zwei Wochen, bevor
es ,konkret” wird, reichen ihnen.

0% 10% 20% 30% 40% 50%

[ [ [
Sobald Idee aktenkundig 33%

Vor Projektentscheidung 28%

Konzeptabhdngig 13%

Birgerforen

bei Aufkommen einer Idee 459

flihzeitig

Jugendforen

bei Planungsheginn

2 Wochen 44%

1 Monat

Kinderforum

3-4 Monate

Abb. 60: Vergleich - Wann soll informiert werden
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Zu den Inhalten der frihzeitigen Information Gber ein Vorhaben sollte nach Meinung aller drei Al-
tersgruppen eine Beschreibung des Vorhabens gehoéren. In den Empfehlungen wird das mit ,Be-
schreibung”, ,wann, was, wo“ sowie ,,wann“ und , Ort“ bezeichnet. Vordringlich fir die Teilnehmen-
den der Biirgerforen ist eine Information Uber die Kosten des Vorhabens (24%) und eine Begriindung,
warum es durchgefiihrt werden soll (21%). Jugendlichen und Kindern ist es sehr wichtig, dass auch
eine Information zu Mitsprache- bzw. Beteiligungsmaoglichkeiten enthalten ist. Diese Empfehlung
wurde auch in den Birgerforen abgegeben, allerdings nicht mit einer so hohen Wertung wie bei den
Jingeren. Das Gleiche gilt fiir den ,,Ansprechpartner”, auch diese Information wurde von Erwachse-
nen gewdlinscht, allerdings so gering gewichtet, dass sie in der Zusammenfiihrung der am hdchsten
bewerteten Ergebnisse fehlt.

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Kosten 24%,

|
Begriindung/... ‘ ‘ 21%
|

Birgerforen

Beschreibung des Vorhabhens 149

Was 15

Mitsprachemdoglichkeiten

Jugendforen

Ort

Wann/Was/Wo 399

Beteiligungsmoglichkeiten

Kinderforum

Ansprechpartner

Abb. 61: Vergleich - Welche Informationen sollen vermittelt werden
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Die Vorstellungen darlber, wie man informiert werden moéchte, gehen weit auseinander. Zu den
wichtigsten Empfehlungen gehort das Internet. Bei Erwachsenen (35%) und Jugendlichen (16%) wird
dieser Kommunikationsweg sogar am haufigsten genannt. Allerdings bevorzugen Jugendliche Face-
book, wahrend Social Media bei Erwachsenen gar keine Rolle spielen. Kinder wiirden Informationen
gerne per E-Mail erhalten. Mit ihrer Vorliebe fir die Post und die Schule als Informationsverteiler
erscheinen sie am konservativsten, was auch damit zusammenhangen kann, dass z.B. Social Media in
der Gestaltung ihres Alltags kaum vorkommen. Zeitungen sind nur flir Erwachsene ein herausragen-
des Informationsmittel (30%), wahrend Jugendliche von Druckerzeugnissen am ehesten Plakate
(15%) und Flyer (13%) fiir geeignet halten. Trotz der sehr unterschiedlichen Vorstellungen, kann man
doch Empfehlungen fiir die Praxis gewinnen. Die Basis der Informationsvermittlung bildet das Inter-
net. Zusatzlich sollte zumindest noch ein jeweils altersspezifischer Kanal genutzt werden.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

| | | | | | |
[ [ [ [ [ [ |
Internet 35%

Zeitungen 30%

Birgerforen

Post

Facebhook

Plakate

Jugendforen

25%

Kinderforum

Abb. 62: Vergleich - Wie soll informiert werden

In den Jugendforen wurden zusatzlich noch Form und Umfang der friihzeitigen Information unter der
Frage ,Was ist angemessen?“ diskutiert. Die drei wichtigsten Empfehlungen der Jugendlichen lauten:
»altersangemessene Sprache” (25%), ,maximal eine Seite” (20%) und ,leicht verstandlich” (15%). Das
auf eine leichte Verstédndlichkeit bzw. eine Sprache, die auch Kinder verstehen, geachtet wird, wird
auch in den Biirgerforen und im Kinderforum als wichtiger Hinweis fiir die Gestaltung von Informati-
onen genannt. Auch der Wunsch nach einer knappen Information von maximal einer DIN-A4-Seite je
Vorhaben wird von Erwachsenen geteilt. Im Blirgerforum Sud erhielt die Empfehlung 6 % der abge-
geben Punkte und rangiert zusammen mit drei weiteren Empfehlungen an vierter Stelle.
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5.3 Eckpunkt ,Initiative zu und Anregung von Biirgerbeteiligungsverfahren”

Betrachtet man jeweils die drei wichtigsten Empfehlungen, so gewinnt man den Eindruck, als ob Er-
wachsene, Jugend und Kinder bei diesem Eckpunkt mit ihren Vorstellungen kaum zusammen kom-
men kénnen. Die Teilnehmenden der Biirgerforen ziehen zur Eingrenzung des Personenkreises, der
Blirgerbeteiligung anstofRen kann, das Kommunalwahlrecht heran, das ab einem Alter von 16 Jahren
gilt (38%). Kinder und zum Teil auch Jugendliche sind damit nach Vorstellung der Mehrheit der Er-
wachsenen von der Moglichkeit, ein Beteiligungsverfahren zu initiieren, ausgeschlossen. Man ge-
winnt aber den Eindruck, dass diese Ausgrenzung der Jiingeren nicht bewusst intendiert ist, sondern
dass es eigentlich darum geht, Blirgerbeteiligung als Biirgerrecht zu beschreiben, das z.B. Pendlern
nicht zusteht — darauf nimmt der Platz zwei der Empfehlungen der Birgerforen Bezug: nur in Wolfs-
burg gemeldete Personen sollen Biirgerbeteiligung anregen kénnen. Auch Vereine werden in der Rol-
le von Beteiligungsinitiatoren gesehen, doch ist eindeutig, dass vor allem jeder Einzelne Biirgerbetei-
ligung anregen kénnen soll. Die Jugendlichen haben, ohne sich liber den Status der in der Stadt le-
benden Menschen weiter zu dufern, schlicht ,alle” geschrieben, insofern gibt es doch eine grofle
Ubereinstimmung zwischen den Generationen. Die Kinder hitten vermutlich gegen ,alle” nichts ein-
zuwenden, wichtig ist Ihnen nur, dass sie auch zu dem Kreis gehéren, der Beteiligung anregen darf.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kommunalwahl berechtigte | | |
Birger Wolfshurgs ‘ ‘
In WB gemeldete Blrgerinnen
und direkt Betroffene (z.B. Geschaftsleute) ‘ ‘

38%

Birgerforen

Vereine und Institutionen 20%

Jugendliche

Alle

Jugendforen

Eltern

Jemand der Kinder versteht

0,
und sie gut vertreten kann 20%

Kinder durch Unterschriftenaktion

Kinderforum

Stadt/ Verwaltung / Kinder- und Jugendbiiro _ 6

Abb. 63: Vergleich - Wer soll Biirgerbeteiligung anregen diirfen

Der von Kindern und Jugendlichen offensiv formulierte Anspruch wird von den Erwachsenen nur zum
Teil mitgetragen. Wahrend das Blirgerforum Mitte mit 39% der vergebenen Punkte die Empfehlung
abgibt, dass jeder, auch die Kleinsten und Jugendliche bei diesem Eckpunkt einbezogen werden sol-
len, wurden im Birgerforum West 13 % der Punkte auf die Bedingung eines Mindestalters von 16
Jahren fur die Anregung von Beteiligung vergeben. Die gleiche Altersgrenze erhielt im Bilirgerforum
Sud 28 % der Punkte. Fir Jingere wird vorgeschlagen, dass Vertreterinnen oder Vertreter, wie Eltern
oder Lehrerinnen und Lehrer die Nachfrage nach einem Beteiligungsverfahren weitervermitteln soll-
ten (8%).
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Auch wenn sich die Jugendlichen mehrheitlich daflir aussprechen, dass sie selber die Initiative fir die
Einleitung eines Birgerbeteiligungsverfahrens ergreifen kénnen (22%), stehen immerhin 16% von
ihnen der Idee, ihre Eltern einzubinden, um ein Verfahren anregen zu kdnnen, positiv gegeniiber.
Dass erwachsene Vermittlerinnen und Vermittler bei diesem Eckpunkt die Interessen der Kinder ver-
treten, ist bei den Kindern sehr populér. Sie nennen das an erster Stelle (50%), kdnnen sich aber auch
gut eine aktive Unterstltzung z.B. durch das Sammeln von Unterschriften vorstellen (44%). Auf Platz
drei der Empfehlungen wird der Wunsch nach einer Vertretung in gewisser Weise noch einmal auf-
genommen, indem die Stadtverwaltung oder auch das Kinder- und Jugendbiiro bei der Stadt als mog-
liche Initiatoren von Blirgerbeteiligungsverfahren genannt werden.

Bei der Frage, welche Bedingungen erfillt sein sollten, damit die Anregung zur Blrgerbeteiligung
aufgenommen werden muss, haben Biirger-, Jugend- und Kinderforen je eigene Akzente gesetzt, die
in den wichtigsten Empfehlungen klar hervortreten. Die Erwachsenen wollen mehrheitlich keine
Hirden, die den grundsatzlichen Anspruch auf Beteiligung aushebeln kdnnten (42%). Bis auf die Emp-
fehlungen, die die Angemessenheit eines Beteiligungsverfahrens bezogen auf die Zahl der Interes-
sierten oder auch der Kosten zum Inhalt haben, erhalten alle weiteren Vorschldge nur Punkte im ein-
stelligen Bereich. Im Unterschied dazu machen sich die Jugendlichen Gedanken dariiber, welche
Mindestanforderungen sie an eine schriftliche Anregung eines Beteiligungsverfahrens hatten und
stellen inhaltliche Kriterien auf. Die Kinder nutzen auch diese Gelegenheit, um ihren Anspruch auf
Beteiligung in aller Deutlichkeit zu formulieren.
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Abb. 64: Vergleich - Welche Bedingungen miissen fiir die Anregung von Biirgerbeteiligungsverfahren erfiillt sein
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5.4 Eckpunkt ,Planung und Durchfiihrung von Biirgerbeteiligungsverfahren”

Bei der Planung und Durchfiihrung von Birgerbeteiligungsverfahren wirden sich die Vertreterinnen
und Vertreter aller drei Generationen gerne auf die Kompetenz der Verwaltung stlitzten. Diese Vor-
stellung fiihrt bei den Birger- und Jugendforen die Liste der Empfehlungen an. Die Kinder bevorzu-
gen eine Vertreterin oder einen Vertreter zur Wahrnehmung ihrer Position im Planungsprozess und
bei der Durchfiihrung (67%). Doch schon an zweiter Stelle sehen auch sie die ,Stadt” in der Verant-
wortung fiir die Planung und Durchfiihrung von Beteiligungsverfahren (33%). Dabei wird, wie beim
Eckpunkt , Initiative und Anregung”, das Kinder- und Jugendbiiro als besondere Anlaufstelle fir Kin-
der genannt.

Die Teilnehmenden an den Biirgerforen haben bei den Vorschlagen zu den bevorzugten Akteurs-
gruppen im Planungsprozess und bei der Durchfiihrung zwei fast gleich hoch bewertete Vorschlage
an zweiter und dritter Stelle genannt: externe Expertinnen und Experten (23%), sowie Planungsgrup-
pen, die in der Zusammensetzung aus Verwaltung, Externen und Blrgerinnen und Blirgern gemischt
sind (22%). Die Erwachsenen neigen damit etwas starker als die Jugendlichen dazu, externe Expertise
in Planung und Durchfihrung mit einzubeziehen, denn die Jugendlichen empfehlen an zweiter Stelle
»Blrger” (24%) und erst an dritter Stelle ,,Experten” (12%).
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Abb. 65: Vergleich - Wer sollte fiir die Planung und Durchfiihrung von Biirgerbeteiligungsverfahren zustandig sein
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Die Beteiligung von Biirgerinnen und Birgern in dieser Phase wird von den Teilnehmenden der Biir-
gerforen eher nachrangig behandelt. Gleichwohl lautet die wichtigste Empfehlung der Biirgerforen
auf die Frage ,Wie sollen die Blirgerinnen und Blrger an der Planung beteiligt werden?“: sie sollen
»aktiv teilnehmen” (44%). Knapp 30% wiinschen sich, iber die Planung informiert zu werden, und auf
dem dritten Platz der Empfehlungen steht der Wunsch, die aktive Beteiligung durch ein stellvertre-
tendes Gremium zu gewahrleisten (15%). Auch die Kinder wiinschen sich vorrangig, eine beratende
Funktion in dieser Phase zu libernehmen, indem sie z.B. Vorschldage bewerten (28%). Dabei mochten
Kinder zunachst unter sich bleiben und erst nach der Meinungsbildung mit den Gleichaltrigen in den
Austausch mit den Erwachsenen treten.
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Abb. 66: Vergleich - Wie sollen die Biirgerinnen und Biirger an der Planung und Durchfiihrung
beteiligt werden

Dieser Unterpunkt des Eckpunkts ,Planung und Durchfiihrung” ist in den Jugendforen nicht themati-
siert worden. Deshalb liegen hierfiir keine quantitativen Ergebnisse vor. Es sind aber eine Fille von
Einzelaussagen dokumentiert, die zeigen, dass sich Jugendliche bei Bedarf in die Planung von Beteili-
gungsverfahren einbringen wiirden, insbesondere um Interessen von Jugendlichen auch an dieser
Stelle im Verfahren zu vertreten. Hervorzuheben ist, dass sich einige Jugendliche auch bereit erkla-
ren, besondere Verantwortung zu Glbernehmen, indem sie fiir die Moderation von Veranstaltungen
zur Verflgung stehen. Einbringen wollen sich Jugendliche auch gerne, wenn neue Medien gefragt

sind.
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5.5 Eckpunkt ,,Umgang mit den Ergebnissen aus Biirgerbeteiligungsverfahren”

In einem sind sich die Teilnehmenden von Birger-, Jugend- und Kinderforen komplett einig: die Poli-
tik soll verpflichtet werden, die Ergebnisse aus den Blrgerbeteiligungsverfahren zu diskutieren.

Birgerforen 100%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Abb. 67: Vergleich - Verpflichtende Diskussion der Ergebnisse

Interessanter Weise sind es die Erwachsenen, die das Internet an erster Stelle empfehlen, wenn es
darum geht, Ergebnisse von Blrgerbeteiligungsverfahren zu veréffentlichen bzw. Informationen zum
Umgang mit den Ergebnissen bereitzustellen (22%). Jugendliche und Kinder setzten in dieser Frage
traditionelle Vermittlungskanile wie Post oder Zeitung oben an. Da beide Gruppen aber netzaffin
sind, erweist sich das Internet damit als eine gute Plattform fiir die Vermittlung von Ergebnissen, soll-
te aber nicht der einzige Weg der Veroffentlichung sein. Als (iber Generationengrenzen hinweg ak-
zeptiertes Medium kdamen Printmedien in Betracht.
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Abb. 68: Vergleich - Wie sollen Ergebnisse veréffentlicht werden - Medienauswahl
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Erwachsene und Kinder haben bei diesem Eckpunkt auch Vorschlage diskutiert, die lGber die Medi-
enwahl hinausgehen. So war es den Teilnehmenden an den Blirgerforen wichtig, dass Ergebnisse
zeitnah veroffentlicht werden und dass alle betroffenen Birgerinnen und Birger informiert werden.
Die Rickmeldung an Betroffene empfehlen auch die Kinder. Umfassende Transparenz steht fir sie
aber an erster Stelle: Alle Blirgerinnen und Biirger sollen informiert werden.
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Abb. 69: Vergleich - Wie sollen Ergebnisse veréffentlicht werden - W eitere Empfehlungen

Die in intensiven Diskussionsprozessen gewonnenen Empfehlungen der Blirgerforen zur Gestaltung
des , Konzepts Birgerbeteiligung Wolfsburg®, die in diesem Biirgergutachten ausfihrlich dokumen-
tiert sind, wurden in den Jugendforen und im Kinderforum weitgehend bestatigt.

Die junge Generation erhebt selbstbewusst einen Anspruch auf Mitbestimmung in Augenhdhe. Vor
allem wenn es um ihre Angelegenheiten geht, sehen sie sich als Expertinnen und Experten, die ge-
fragt werden sollten. Mit ihren differenzierten und durchdachten Vorschlagen zum , Konzept Biirger-
beteiligung Wolfsburg” haben sie eindriicklich unter Beweis gestellt, dass die Mitwirkung von Kin-
dern und Jugendlichen in Beteiligungsprozessen moglich ist und einen Gewinn fiir alle darstellt.
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